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I. GIOI THIEU CHUNG

Trung tdm Hanh ddng vi s¥ phét trién cong dong (Trung tdm) & thoi diém hién tai 1a
t6 chirc dang trong giai doan phat trién. Doi ngli can bo, nhan vién langudn lyc co ban dé
Trung tam phan dau tré thanh mot trong nhitng t6 chikc phi chinh pha, phi lgi nhuan cé uy
tin, c6 tiém lwc, co nhiéu déng gdp cho su nghiép hoanhap khong vat can vavi quyén cla
ngudi khuyét tat Viét Nam trong nhirng nam sap téi. Trung tdm mong mudn xay dung dugc
mot tap thé tré, nhiét huyét, chuy@ mon vitng chac, 1am viéc hét minh s gidp Trung tam dat
dwoc muc tiéu do.

Trung tdm dugc chinh thirc ¢ quyét dinh phé duyét thanh lap Trung tam co tw cach
phap nhan theo quyét dinh s6 857/QD_TWH trirc thudc Trung wong Hoi nghién atu khoa
hoc vé Dang Nam A cla Viét Nam va dugc s¢ Khoa hoc va Cong nghé Ha Noi cho ph ¢p
hoat dong ké tir ngay 27/12/2011. Trung tam lathanh vién tap thé cta Lién hiép HOi vé NKT
clia Viét Nam ke tlr thang 8 nam 2012.

Cac thanh vién dau tién tham giaxay dwng Trung tam

Nguyén Thi Lan Anh - Giam d6c Trung tam

Nguyén Ngoc Lan — Phd giam déc kiém Trudng phong Chinh sach va Nghién alu.
Pam Viét Ha - Pho giam doc kiém Trudng phong truyen thong.

Tran Ngoc Tuyét Mai — Can bd Hanh chinh

Mai Thi Lién — Céan b0 ke toan

Trinh Thi L& — Can b0 dv an

Tran Thi Minh — Céan b0 truyén thong.

NougkrwdrE

I1. SU MENH - TAM NHIN - co cAU TO CHUC
A.  SU MENH
Trung tdm ton tai vi sy phat trién bén virng ctia cong dong nguoi khuyét tat Viét Nam.
B. TAMNHIN
1. Ttr nay dén hét nam 2016, ACDC c6 ngudn kinh phi on dinh dé duy tri va phét trién to
chirc. Nhan vién clia ACDC c6 trinh d6 chuyén moén on dinh va cé kha nang tw viét dv an,

thwc hién du an tot.

2. ACDC lamo6t t6 chirc chuyén nghiép trong cung cap dich vu vé tw van, phan bién vavan
dong chinh séch; tro gitp HOi/nhdém clia NK T phét trién td chirc.




C. COCAUTOCHUC
3.1 So do té chirc
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1. Babang Huynh Mai — Cha tich Hoi déng Trung tam

3.2 Hoi dong trung tam:

2. Ong Nguyén Tuén Giang — Phé chi tich Hoi dong Trung tam

3. BaNguyén Thi Lan Anh — Phé chi tich Hoi dong Trung tam kiém Giam déc Trung
tam.
BaNguyén Ngoc Lan - Uy vién.

5. Babam Viét Ha - Uy vién

3.3 Ban Giam ddc: Gom 03 thanh vién, dong thoi la sang lap vién ctia Trung tam:

Nguyén Thi Lan Anh, Giam déc
Nguyén Ngoc Lan, Phé Giam déc
bam Viét Ha, Phé Giam doc

3.4 Ban C6 van: Bao gdbm cac nha khoa hoc cé kinh nghiém va uy tin do Trung tam moi
tham gia dong gop y kién vé mat chién lvgc va phuong hwdng phét trién to chirc cling
nhu cac khia canh chuy&n mon.

- CO0 véan Cao cép clia Trung tdm/Chd tich Hoi déng Trung tdm: Tién sT, nha gido
Nhan dan: Bang Huynh Mai, nguyén Thi trudng BO Gido duc va bao tao. Chu
tich Lién hiép Hai vé NKT Viét Nam.




- Tién st Nguy&n Ngoc Lam, nguyén Vu trudng Vu phi chinh pht, Bd Noi Vuy, ty
vién Ban ¢ van. Pho Chu tich Lién hiép hoi vé NKT Viét Nam.

- BaCong Thi Minh Loi, Trudng Ban Gia dinh va Xahdi, Hoi Lién hiép phu ni* Tp
Ha Noi.

3.4 Céc phong ban: Xem so do to chiic

3.5 Tinh nguyén vién — Thuc tap sinh: la nhirng nguoi tinh nguyén lam viéc cho cac phong
ban cla Trung ttm ma khéng duoc tra lwong theo thang bac lvong cla Trung tdm. Tinh
nguyén vién cé thé duoc tra mot khodn phu cip hodc chi phi hé trg' nho.

D. GIATRI VANGHIEN TAC HOAT DONG
Giatri cua Trung tim ACDC
(Nén tang gia tri co ban clia té chirc dwoc phan anh & sau khia canh (5P):

Con nguoi (People): DBoi ngli can bd ndng cot phuc vu céc Inh vire hoat dong la ngudn
vOn I6n nhét clia Trung tam. Tinh than cau thi gilp Trung tam khdng ngirng phét trién
nho nhitng kinh nghiém tich luy dwoc, qua dé nang cao va mé rong nang lic cliaté chirc.
Su tham gia (Participation): Trung tdm khuyén khich s tham giatéi da ctia doi ngi can
bd, cac ddi tac va nguoi khuyét tat trong tat ca cac hoat ddng ma ching téi thuc hién.
Phuong phap ti€p can cé sy tham gia clia cdng dong la mau chét cho thanh cong clia
Trung tam.

Tam huyét (Passion): Trung tam lamot té chirc nhd voi doi ngli bao gdm nhitng ca nhan
cO tam huyét, |am viéc khéng chi vai tai ndng ma con bang ca tré tim nham nd lvc bao
vé gquyén lgi chinh dang cla nguoi khuyét tat Viét Nam.

Chuyén nghiép (Professional): Lamot to chirc trong nwéc, Trung tdm mong muén hoc
hoi, &p dung nhirng tiéu chudn, kinh nghiém thic tién t6t nhat tir c&c t6 chirc trong nwdc
vaqudc té khac. Hon thé, Trung tdm phan dau ludn duy tri nhitng tiéu chuan cao nhat vé
mat t0 chirc quan ly va hoat dong chuyén mén.

Hop tac (Partnership): Trung tam lam viéc thdng qua xay dyng méi quan hé hgp tac voi
céc t6 chirc x& hoi dan sir, doanh nghiép va cac co quan chinh quy@n nham dat dwoc muc
tiéu cliatd chirc, ddm bao chat lvgng vahiéu qua trong tat ca nhirng hoat dong ma chiing
tathwc hién.

Gidi han hoat dong

Pé cac chuong trinh, hoat dong co trong tdm va tao ra hiéu qua thong nhat, ding nhv dam
bao viéc tuan thl tdm nhin, s ménh cliato chirc, Trung tdm xac dinh gi¢i han tham gia cla
minh nhv sau:

Nhirng viéc c6 thé lam

Tim kiém, quang b4, thuc hién céc bién phdp xay ding sy phét trién bén virng vi mot xa
hoi khdng vat cdn véi NKT va cac nhém déi tuong yéu thé.

Ung hd va hd tro nhitng nd luc tich cwe clia Chinh phi cling nhw chinh quy2n dia phurong
trong cac chuong trinh nham tang cwong ning lvc cho NKT va cac nhom déi twong yéu
thé tai Viét Nam

Hop téc voi cac td chirc, cAnhan cd cling muc tiéu vi NKT va cac nhém doi tvgng yéu thé;
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Cung cap thong tin cho cong ching vé nhiéu van dé khac nhau lién quan dén NKT nhu
luat phép, chinh sach cdng, hda nhap, tiép can...
C6 gang bao vé loi ich clia NKT va cac nhom déi tvong yéu thé trong céc hoat dong vi
NKT va cac nhom déi tuong yéu thé tai cong dong.

Nhirng viéc khéng lam

Khong ting hd viéc bat binh d&ng véi NKT va cac nhém déi twong yéu trong cdng dong.
Khoéng ting ho thuvong mai hodc kinh doanh bét binh dang, dic biét cac hoat dong anh
hwdng dén NKT va cdc nhom dbi twgng yéu thé;

Khéng tng ho vatham gia cac hoat dong vi pham phép luat Viét Nam.

I1l. MUC TIEU 5 NAM LAN THU NHAT (2012-2016)

A. Muc tiéu 1: Bén cudi nam 2016 ACDC s& lamdt to chirc chuyén nghiép trong cung
cap dich vu vé tv van, phan bién vavan dong chinh sach danh cho NKT, tré em khuyét
tat, ngudi co hoan canh dac biét khé khan. Bong thoi, Trung tam la cau ndi tin cay cla
cac co quan Nha nudc, cée té chirc Phi chinh ph, cac doanh nghiép trong va ngoai
nwéc vé cac van dé khuyét tat tai Viét Nam vakhu vic hwéng téi tdm nhin “vi mot xa
hdi khong vat can vavi quyén clia NKT”.

Muc tiéu cu thé:

- Dén ndm 2016, ACDC c6 it nhat 3 nhatai trg thwdng nién, cong tac véi 03
t6 chirc cling thirc hién hoat dong du an trong thoi gian dai
- CO it nhdt 01 chuyén gia nwdc ngoai ho tro hoat dong déi ngoai
- Lién két chat ché va6i cac hdi/ nhém clia NKT trén pham vi cd nwéc
- Lathanh vién ndng cot clia mang ludi cac td chirc hoat dong vé Van dong
chinh s&ch, cuing chia sé thong tin va nhirng co hdi hop tac
- La thanh vién nong c6t cia mang An ninh lvong thuwc va gidam ngheo
(CIFPEN).
- DPadang héanhatai tro tr kh6i doanh nghiép. Cé khodng 3 -5 doanh nghiép
cam két ho tro nhirng hoat déng cliatrung tam lién quan t6i NKT
- DPay manh nhirng méi quan hé lién quan t¢i Iinh virc ho tro phdp luat. Hop
tac voi céc td chirc phi chinh phl nuéc ngoai, cac co quan nha nudc thic
ddy viéc ban hanh, gidm sat nhi*rng chinh sach lién quan téi NKT.
Chi tiét xem thém chién lwgc déi ngoai cia Trung tam trong phan annex.
B. Muc tiéu 2: ACDC c6 ngudn kinh phi 6n dinh dé duy tri va phat trién t6 chirc.
Nhan vién ctia ACDC cé trinh d& chuyén mon 6n dinh va cé kha nang tv viét du

an, thuc hién dw an tot.
1. Muc tiéu chung:

Dam bao vé so lvgng va chét lvgng ngudn nhan lyc pht hop voi nhu cau phét trién clia
t6 chtrc nham dem lai mdt x& hdi khong rao can vi NKT va nhitng nguoi ¢6 hoan canh
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kho khan.

2. Muc tiéu cu thé:

Dén hét nam 2015, ACDC cé it nhét 3 thac s vé chuyén nganh luat; quan tri kinh
doanh va phét trién xa hdi. Cé 10 nhan si gidi chuyén mon vé IThh vic phét trién
cong dong dac biét tap trung vao ITnh virc phét trién danh cho NKT.

ACDC cd can bd chuyén tréch riéng vé Van dong chinh sach vai t6i thiéu 1 digu phdi,
1 can bd du an. Nhiing can bd nay c6 trinh do, kinh nghiém va méi quan hé thuc hién
dwoc cac chrong trinh V an dong chinh sach clia to chirc vady an, dwa van dong chinh
séch thanh mang hoat dong manh cliatd chirc.

ACDC c6 can bd chuyeén tréch riéng vé truyén thdng cho t6 chirc va céc hoat dong
cliatd chirc voi toi thi€u 1 diéu phdi, 1 can bo truyén thong. Céc can bd nay cd trinh
dd, kinh nghiém lién quan dén truyén thong, béo chi. (cd thé két hop véi mang van
dong chinh sach néu giai doan dau thiéu nhan s).

Doi ngli can bd gay quy va du an clia ACDC cé da nang luc viét, gay quy va thuc
hién dugc it nhat 5 dw an 16n voi tong ngan sach moi dy an 1a 2ty VND tré 1én. Co it
nhat 3 nhan vién viét dy an chuyén nghiép.

Xem chi tiét chién lvgc nhan sy dinh kém.




Annex 1:

CHIEN LUOC BOI NGOAI

1. Lich st hinh thanh ACDC

Trung tdm Hanh dong vi s phét trién cong dong (Trung tam) & thoi diém hién tai la
t6 chirc dang trong giai doan phat trién. Doi ngii can bd, nhan vién langudn lyc co ban dé
Trung tam phan dau tré thanh mot trong nhirng té chirc phi chinh pha, phi lgi nhuan cé uy
tin, cd tiém lwc, c6 nhiéu déng gop cho sw nghiép hoa nhap khong vat can vavi quyén cla
ngui khuyét tat Viét Nam trong nhitng nam sép téi. Trung tim mong muén xay dung dugc
mot tap thé tré, nhiét huyét, chuyén mén viing chac, lam viéc hét minh s& gidp Trung tam dat

duwoc muc tiéu do.

Trung tdm duwoc chinh thirc co quyét dinh phé duyét thanh 1ap Trung tam c6 tw cach
phap nhan theo quyét dinh sb 857/QD_TWH tryc thudc Trung uong HOi nghién clru khoa
hoc vé Dong Nam A clia Viét Nam va duoc si Khoa hoc va Cong nghé HaNoi cho phép
hoat dong keé tlr ngay 27/12/2011. Trung tdm la thanh vién tap thé cla Lién hiép Hoi vé NKT
ctiaViét Nam ké tlr thang 8 nam 2012.

2. Muc tiéu chung

Dén cudi nam 2016 ACDC sé la mot to chirc chuyén nghiép trong cung cap dich vu
Ve tu van, phan bién va van dong chinh sach danh cho NKT, tré em khuyét tat, nguoi
c6 hoan canh dac biét khé khan. Bong thoi, Trung tam la cau ndi tin cdy clia cac co
quan Nha nuéc, céc té chirc Phi chinh pht, cic doanh nghiép trong va ngoai nwéc vé
cac van dé khuyét tat tai Viéet Nam va khu vic huéng téi tam nhin “vi mét xa hoi
khong vat can vavi quyén ctia NKT”.

3. Muc tiéu cu thé:

- Dén nam 2016, ACDC c6 it nhat 3 nha tai trg thwong nién, cong tac véi 03 to
chtrc cling thirc hién hoat dong du an trong thoi gian dai

- CO it nhat 01 chuyén gia nwdc ngodi ho tro hoat dong déi ngoai

- Lién két chat ché v&i cac hdi/ nhdm clia NKT trén pham vi ¢ nuéc

- Lathanh vién nong cot clia mang luéi céc té chirc hoat dong vé Van dong chinh
sach, cung chia sé théng tin vanhitng co hdi hop téc

- Lathanh vién nong c6t cia mang An ninh lvong thic va giam nghéo (CIFPEN).

- Padang hdanhata tro tir khdi doanh nghiép. Cé khoang 3 -5 doanh nghiép cam
két ho tro nhitng hoat dong clia trung tam lién quan t¢i NKT




- D&y manh nhitng méi quan hé lién quan t¢i [nh vire ho tro phéap luat. Hop tac véi
céc t6 chirc phi chinh phi nwdc ngoai, cac co quan nha nudc thic day viéc ban
hanh, giam sat nhitng chinh sach lién quan toi NKT.

Hoat dong cu thé:

a. On dinh va duy tri nhitng méi quan hé ddi ngoai hién c6

- Hoan thién chién lvgc ddi ngoai (refresh chién lvgc d6i ngoai hang nam)

- T0 chirc gap mat nhitng déi téc la cac hoi nhdm clia NKT 1 1an/ quy

- Tiép tuc tham giavao cac hoat dong clla Mang an ninh lvong thuc va gidam ngheo,
mang lwdi cac to chirc 1am vé van dong chinh sach. Cén bd clatrung tam lathanh
vién clia nhdm chuyén gia nong cot mang CIFPEN tiép tuc day manh vai tro clia
minh d&i véi cac hoat ddng clia mang dé tiép tuc gan két cac hoat dong clia mang
V@i hoat dong cliatrung tam

- Tham gia céc dién dan, hoi thao dé gidi thiéu vé trung tam va ddy manh céc mdi
guan hé hop tac

- Gilp viéc cho céac co quan nha nwéc cd tham quyén trong nhitng cong viéc lién
guan td¢i chinh sach cho NKT

b. Mé& rong hoat dong déi ngoai

- Tang cuong két nbi voi cac doanh nghiép théng qua viéc mdi cdng tac trong
nhitng hoat dong ctiatrung tam

- Cb thém thanh vién trong nhdm dé thuc hién céc hoat dong thudc mang doi ngoai

- Trao d6i chiasé thong tin véi nhitng té chirc khac dé tim kiém sy hop téc 1au dai

- COng tac vai it nhat 03 van phong luat s ¢6 uy tin trong ca nwéc dé trién khai va
thuc hién nhitng hoat dong lién quan dling nhu tim ki ém nguoén tai tro méi




Annex 2: K& hoach chién lvgc nhan suw ciia Trung tam
CHIEN LUOC NHAN SU ACDC

2. Muc tiéu chung:

Dam bao vé s0 lvgng va chét lvgng ngudn nhan lyc phu hop voi nhu cau phét trién clia
t6 chtrc nham dem lai mdt x& hdi khong rao can vi NKT va nhitng nguoi ¢6 hoan canh
khé khan.

2. Muc tiéu cu thé:

- Dén hét nam 2015, ACDC c6 it nhat 3 thac s vé chuyén nganh luét; quan tri kinh
doanh va phét trién xa hdi. Cé 10 nhan s gidi chuyén mon vé Iinh vic phét trién
cong dong dac biét tap trung vao ITnh virc phét trién danh cho NKT.

- ACDC c6 can bd chuyén tréch riéng vé Van dong chinh sach voi toi thiéu 1 diéu phoi,
1 can bd du an. Nhiing can bd nay c6 trinh do, kinh nghiém va mdi quan hé thuc hién
duoc cac chuong trinh V an dong chinh sach ctiaté chirc vady an, dua van dong chinh
séch thanh mang hoat dong manh cliatd chirc.

- ACDC c6 can bd chuyén tréch riéng vé truyén théng cho t6 chirc va céc hoat dong
cliatd chirc voi toi thi€u 1 diéu phdi, 1 can bo truyén thong. Céc can bd nay cd trinh
dd, kinh nghiém lién quan dén truyén thong, béo chi. (c thé két hgp voi mang van
dong chinh sach néu giai doan dau thi€u nhan su).

- Doi ngli can bo gay quy va dvy an clia ACDC cé di nang luc viét, gay quy va thuc
hién dugc it nhat 5 dw an 16n véi tong ngan sach moi dy an 1a 2ty VND tré 1én. Co it
nhat 3 nhan vién viét dy an chuyén nghiép.

3. Hoat dong cu thé
3.1 On dinh va duy tri ngudn nhan lyc hién co:

- Hoan thién cac quy ché, chinh sach hién dang cd. Noi quy co quan dugc dua vao thuc
té dé tirng nhan s biét va thwc hién.

- Ché do da ngo (luong va ché do da ngo, phic loi) 1 lan/nam

- Chinh sach gilr nhan vién: s& dwgc quy dinh trong hgp dong lao ddng vé thoi gian lam
Viéc, tao ra co hoi thang tién cho nhan vién tlr 2 ndm lam viéc tré 1én

- Cai thién mdi truong lam viéc.

- Sap xép vaén dinh lai nhan sy, ddm bao b6 tri nhan sy dang ngudi, ding viéc.

- Cai tién phuong thirc 1am viéc, giam thiéu céc cong doan khong tao ra giatri gia tang,
dadm bao tinh chuyén nghiép cao trong moi treong lam viéc.

- Tién hanh phén tich tinh trang ngudn nhan lyc thuong xuyén dé danh gia va co cau lai
so dd t6 chirc — hoat dong trong tirng giai doan nham dam bao hé théng ludn trong trang théi
hoat dong hiéu qua nhat.

- Tao mdi trwdng canh tranh [anh manh trong tirng vi tri cong viéc dé moi nhan vién ¢
thé phét huy t6i da nang luc ctia ban than.

- Khuyén khich cac nhan vién gitp d& nhau trong céng viéc
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- Tao mai truong lam viéc than thién: t6 chirc family lunch hodc bia hoi méi thang hoic
quy mot lan:

- Team building

- Gi6i thiéu lich st hinh thanh va co cdu to chirc ACDC

3.2 Dbao tao nang luc nhan vién: i
Tang cuong nang cao nang luc cho nhan vién theo yéu cau cong viéc. Toi thiEu mo6i nhan

vién 8 duoc tham gia 4 khoa dao tao/ 1 nam. 3 nhan vién dwoc dao tao thac § vé chuyén
nganh luat; quan tri kinh doanh va phét trién xa hoi.

Hinh thic ndi dung va cac chuong trinh dao tao: Tap huan,

LTnh vuc dao tao: Luat; quan tri kinh doanh, phét trién xa héi, Van dong chinh sach, Viét du
an, Gioi, Phu ni...

Hoc hdi kinh nghiém: T0 chirc cac budi chia sé kinh nghiém theo chuyén dé. Clr nhan vién
tham gia hdi thao, hoi nghi (nham gidi thieu ACDC, hoc céch t6 chirc diéu hanh héi thao, hoi
nghi, thu thap thdng tin chuyén mon tir hoi thdo). Béng gop y kién cu thé va chi tiét cho tirng
nhan vién vé cdng viéc maho dang 1am nham nang cao hiéu qua lam viéc.

T6 chirc “Tuan 1& hoc hdi” 1 1an/nam.
3.3 Phat trién ddi ngli nhan vién mai:

- Tuyén dung nhan vién c¢é trinh dd chuyén mon cao (vé kién thirc, viét dw an, quan hé
cdng chung, tai chinh, luat, cé TOR. C6é duogc profile clia cong tac vién, chuyén gia, TNV
- Phét trién mang ludi cong téc vién va cac chuyén gia: ¢d quan hé va cong téc voi cac
chuyén giatrong hoat dong dv an. Duy tri cac chvong trinh thyc tap vatinh nguyén vién
- Hinh thirc tiéu chudn trinh tw thirc hién: Tuyén dung, chuong trinh thyc tap, chwong

trinh cdng tac vién, chwrong trinh chuyén giavéi quy trinh nghiém nghiém ngat.
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Annex 3: Thuan lgi va thach thirc cia Trung tam trong giai doan 5 nam lan
tha 1.

DPiém manh: C6 quan hé 1am viéc t6t vai t6 chirc HOi cla NKT va NKT (quan ly dién dan
NKT Viét Nam). Nhan su tré, ndang dong, trinh do ngoai ngi t6t, giau kinh nghiém trong cac
[inh v phép ly, ho trg NKT, quan ly tai chinh, quan ly hoat dong. Lién két mang luoi tot voi
cac t6 chirc xa hdi (trong va ngoai nwdc), Hoi clia NKT, Chinh phd, Doanh nghiép va gidi
truyén thong. La td chirc cd uy tinh va tiéng néi trong cong dong vé cong tac tre gitp NKT va
phét trién cdng dong. Co kinh nghiém huy déng ngudn luc tir cong dong. Hoat déng nghién
clru vé NKT, viéc lam danh cho NKT, phap luat... B6 may to chirc va hoat dong quan ly 6n
dinh, két cdu chat ché. Van phong dit tai trung tam Ha Noi, tiép can cho NKT, dé lién lac va
két ndi v&i cac bén lién quan. Cé hé thdng tinh nguyén vién (trong va ngoai nwéc), cong tac
vién dong dao, da dang. Nhay bén trudc toc do phat trién kinh té xa hdi dé c6 thé tham gia

nhiéu ITnh vuc, hoat ddng c6 lién quan.

Diém yéu: Cong téc quan Iy ho so dir liéu (quan |y hop dong tr vén) chra hé thong. Quan ly
ri ro trong hoat dong con chua duogc dé cép tdi. Nguoén e tai chinh con han hep. Kinh
nghiém lam viéc trong Iinh vuc kinh doanh con it. Thiéu su trao d6i kinh nghiém véi cac t6
chtrc hoat déng cung Iinh vuc. Kinh nghiém trong van dong chinh sach. Ky nang kinh
nghiém trong cac hoat dong truyén thong (truyén thong xa hdi (maketing) con han ché), bod
s6t khach hang. Chua c6 gidy phép cho hoat dong tw van phap luat. Tu van van dong chinh

séch thi van chua c6 hinh thi ¢ thu phi. Can dinh huéng dén mé hinh phét trién bén viing.

Co hoi: Xu thé trach nhiém xahoi dang dan duoc tang Ién. Vai tro cia CSOs trong phat trién
kinh t& xa hdi ngay cang dugc cong nhan (Chién luvgc qudc gia 1019, quy dinh cta Chinh
ph...). Luat NKT daduoc ban hanh vathuc thi. C6 nhiéu chinh sach va quy dinh cta phap
luat dé cap tdi yéu to trach nhiém clia xa hoi déi véi NKT. it t6 chirc chuyén |am trong linh
vuc NKT. Co hdi duoc trao doi kién thirc véi cac chuyén gia hang dau trong Iinh virc dang

thuc hién.

Théch thirc: Quan niém cla x& hdi vé CSOs van con chwa cdi ma. Kinh nghiém trong viéc
thué chuyén gia phu hop véi tirng hoat dong. Xu thé tai tro dang giam dan. Kinh té thé gigi
va Viét Nam van con suy thoai. Luat va chinh sach chwa rd rang, thuc thi con nhiéu bat cap.
Sy canh tranh véi CSOs va cac tO chirc chinh tri xa hdi trong cuing linh virc. Yéu ciu chat

luong dich vu ngay cang cao. Chua c6 co ché giam sat, danh gia thuc thi chinh sach cia NKT
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