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DANH MUC CAC TU VIET TAT

Viét tit Viét day da
BHYT Bao hiém y té
CLB Cau lac bo
CNTT Cong ngh¢ thong tin
CNTT&TT Cong ngh¢ thong tin va truyén thong
GD&DT Giao duc va Pao tao
HDND Hoi dong nhan dan
Lb-TBXH Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
LHQ Lién hop quéc
NN&PTNT Nong nghiép va Phat trién nong thon
Hoi ngudi | Hoi ciia ngudi khuyét tat
khuyeét tat
PCTT Phong, chéng thién tai
PHCN Phuc hoi chtic ning
SKSS Strc khéde sinh san
SKTD Strc khoe tinh duc
UBMTTQ Uy ban Mt trdn T6 qudc
UBND Uy ban nhéan dan
UBQG Uy ban qudc gia
UNCRPD Cong udc cua Lién hop qudc vé quyén cua nguoi khuyét tat
UNDP Chuong trinh phét trién Lién hop quc
UNICEF Quy Nhi dong Lién hop qudc
VFD Lién Hiép hoi vé Nguoi khuyét tat Viét Nam

XHDS

Xa hoi dan su




Loi cam on
Lién Hiép hoi vé ngudi khuyét tat Viét Nam tran trong cam on To chirc CBM di hd tro k¥
thuat va tai chinh dé chiing toi hoan thién B4o cao nay. Ching t6i ciing chan thanh cam on
cac to chire vi va cuia ngudi khuyét tat trén pham vi ca nuée vi su hop téc va dong gop quy
bau dé chang tdi c6 thé thyuc hién duoc bao cdo dau tién nay.!
Chuang tdi xin chan thanh cam on Quy Nhi dong Lién hop quc (UNICEF), Chuong trinh
Phat trién Lién hop qudc (UNDP), ICRC Viét Nam, Trung tdm Quéc té (IC), Caritas Thuy
Si tai Viét Nam, T6 chitc CRS Viét Nam, T chitc MCNV va tét ca t6 chirc, c4 nhan khac
da tham gia goép y cho ban du thao cuia Bao cao nay.
Chung t6i ciing bay to su cam on chan thanh tdi PGS.TS. Nguyén Hién Phuong, Tién si
Tran Thai Duong (Trudng Pai hoc Luat Ha Noi), ThS.LS. Nguyén Thi Bich Diép, ThS.
Mai Thanh Ha (Tu van doc lap), 6ng Abner Manlapaz (Trung tdm song doc lap LifeHaven
- Philippine), TS. Caitlin Wyndham, ba Sally Cobb (Tu van CBM), ThS. Nguyén Thi Lan
Anh (Trung tim ACDC), ThS. Nguyén Thi An (Healthbridge Viét Nam), ThS. Vii Thi
Tuyét Mai (CBM Viét Nam), ba Nguyén Thi Khanh Van (tu van doc 1ap) da tham gia hd
trg xay dung cac nghién ctru va gop y trong qua trinh phat trién B4o c4o nay.
Loi cam on dic biét nhat, Lién hiép hoi vé nguoi khuyét tat Viét Nam va cac to chuc thanh
vién xin gui téi hang ngan nguoi khuyét tat trén ca nude da danh thoi gian chia sé thong
tin véi chung t6i. Nhitng thong tin chia sé ctia cac ban da giup cho viéc x6a bo rao can,
nang cao vi thé cho cong ddng ngudi khuyét tat va hudng toi muc tiéu phat trién bén viing
ctia Lién hop qubc: Khéng ai bi bé lai phia sau.

Lién Hiép héi vé nguoi khuyét tat Viét Nam

! Danh sach cac don vi td chirc hd trg k¥ thuat dugc dinh kém trong phf?m phu luc cua bao cao.



Lién hiép hoi vé ngudi khuyét tit Viét Nam va céc té chire thanh vién

1. Lién Hiép hoi vé nguoi khuyét tat Vit Nam (VFD) 1a to chire xi hoi ty nguyén cia
cong dan Viét Nam va to chirc ciia ngudi khuyét tat duge thanh 1ap theo quy dinh cua
phap lut Viét Nam tryc thudc Bo LD-TB&XH. VFD tép hop, doan két, gitp d&, hd
tro, tao diéu kién, nang cao nang luc dé nguoi khuyét tat sinh hoat, hoc tap, lam vi¢c
theo hudng hoa nhap cong dong, vi hanh phic ciia nguoi khuyét tat. VFD t6 chirc Pai
hoéi nhiém ky Il vao thang 6/2017. Trong nhiém ky II (giai doan 2017 — 2022), Ban
chap hanh goém 62 thanh vién trai dai tir Bic vao Nam, trong d6 51 thanh vién 13 ngudi
khuyét tat véi 17 thanh vién 1a phu nit khuyét tat. Ban Thuong vu c6 17 thanh vién,
trong d6 14 thanh vién la nguoi khuyét tat véi 6 thanh vién 1a phy nir khuyét tat.

2. Quan diém tiép can cua bdo cdo: Bao cao doc 1ap vé tinh hinh thyc thi UNCRPD 1a
mot tong thé c6 tinh lién két giita cac phan cuia bao céo. Bao cao nay phan anh tir nhicu
van dé khac nhau dya trén thuc tién va trai nghiém ctia chinh ban than nguoi khuyét
tat. Bao cdo ndy duoc xay dung dua trén tham chiéu cdc ngudn tai liéu chinh théng tir
cac nghién ctru, bdo céo cua cac co quan nha nudc va dya trén khao sat thuc té. Néu
c6 mau thuan gitra cac sb lidu, bao céo chi dua ra véi vai tro khach quan va khong dua
ra khang dinh. Pay 1a 1an dau tién VFD va céc t6 chitc thanh vién xay dung bio cdo
nén chiing t6i viét trén tinh than bd sung va lam rd cic van dé chua rd rang hoic con
thiéu, han ché trong Bao c4o thuc thi UNCRPD cua Chinh phu Viét Nam.

3. Céc t6 chuc thanh vién (danh sdch dwoc cdp nhdit trong ban phu luc ciia Bao cao nay)
VFD hién dang c6 62 uy vién Ban chdp hanh nhiém ky IT (2017 - 2022) 1a dai dién cia
57 t6 chtrc/trung tim cta va vi nguoi khuyét tat trong nude, va mot sb ca nhan c6 uy
tin. Tinh dén hét nam 2018, da c6 21 hoi cap tinh/thanh phd duoc thanh 1ap va di vao
hoat dong [1]. Bén canh d6 con co cac to chirc vi va ctia ngudi khuyét tat khac, cac
nhom tu luc duoc thanh lap va ton tai song song.

TOM TAT KIEN NGHI

Bao céo doc 1ap vé giam sat viéc thuc thi UNCRPD ctia VED thuc hién (sau day goi tat 1a
Bao céo doc 1ap) dua ra mudi (10) van dé uu tién 16n v6i 66 khuyén nghi ma VFD va céac
t6 chirc thanh vién hy vong va tin tudng vao su thay d6i ctia Chinh phu Viét Nam trong
nhitng nam t6i day, & nham dam bao diéu kién can thiét cho su hoa nhap va binh dang cia
nguoi khuyét tat tai Viét Nam. Bdo cdo trinh bay theo 10 van dé wu tién va duoc dua léng
ghép trong cac nhom quyén duge quy dinh trong UNCRPD gom: 1) Cac chinh sach chung
va chinh sach séng doc 1ap; 2) Tinh trang phan biét ddi xu, ky thi d6i véi ngudi khuyét tat;
3) Truyén théng vé nhan thirc 1ién quan dén van dé khuyét tat; 4) Tiép can giao thong, cong
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trinh x4y dung, tu phap va thong tin truyén thong voi nguoi khuyét tat; 5) Gido duc va dao
tao ddi voi nguoi khuyét tat; 6) Cham soc y té ddi voi ngudi khuyét tat; 7) Pao tao nghé
va viéc 1am d6i voi nguoi khuyét tat; 8) Giam thiéu rai ro thién tai véi ngudi khuyét tat; 9)
Phu nir khuyét tit va quyén cta tré em khuyét tat; 10) Vai tro cta t6 chie Hoi ngudi khuyét
tat trong viéc giam sat va thyc thi chinh séch lién quan dén quyén cua ngudi khuyét tat.

TOM TAT QUY TRINH XAY DUNG BAO CAO TAI VIET NAM

Bao cao ddc lap lan dau tién cua VED duoc thuc hién tir thang 3 ndm 2016 theo cac giai
doan sau: Giai doan 1 (chuin bj) tir thang 3 dén thang 5 nim 2016, VFD két ndi cac to
chtre thanh vién, cac chuyén gia, cac to chirc cua va vi nguoi khuyét tat khac tham gia vao
qua trinh x4y dung bao cdo; xdy dung cic huéng dan quy trinh, xay dung ké hoach chi tiét
cling nhu thanh 14p cac nhom chuyén dé. O giai doan nay, cac Hoi nguoi khuyét tat khap
ca nude duge tap huan, hudng dan thuc hién quy trinh giai doan I. Cac Hoi ngudi khuyét
tat dong thoi dugc tién hanh tip huin nang cao nang luc nhan thirc vé CRPD. Giai doan 2
thu thap thong tin va phén tich cac thong tin thir cAp va thong tin tryc tiép boi 118 thanh
vién dén tir 21 Hoi nguoi khuyét tat ca nudce. Viée thu thap thong tin thuc dia duoc tién
hanh qua cac cudc khao sat, nghién ctru dinh tinh va dinh lugng tai 31 tinh thanh trong ca
nude voi 09 tinh tham gia phong van sau va 22 tinh tham gia khao sat dai tra va tryc tuyén
phu hop voi cac dang tat. Sau d6, VFD da hoan thanh 01 Béo cao nghién ciru thyc dia vé
viéc thuc hién UNCRPD (goi tat 12 Bao cdo thuc dia); 01 Bao cao khao sat thuc thi quyén
ctia tré em khuyét tat Viét Nam (goi tat 1a Bao cao quyén cua tré em khuyét tat); 01 Béo
cao Két qua tham van tré em khuyét tat vé tinh hinh thuc hién UNCRPD tai Viét Nam (goi
tit 12 Bdo cao tham van tré em khuyét tat); 01 Bio céo nghién ctru tinh hinh thuc hién
UNCRPD d6i v6i nhém khuyét tat tri tué, than kinh, tAm than (goi tit 1a Bao co nhom
khuyét tat tri tug, than kinh, tAm than); 01 Bao cdo Tong quan nghién ciru tai liéu vé chinh
sach danh cho ngudi khuyét tat & Viét Nam (goi tat 1a Bao cao chinh sach). O giai doan 3
(xay dung du thao bao cao) tir thang 9/2016 dén thang 3/2017, ban soan thao tong két bao
c40 clia cac nhom chuyén dé va xay dung du thao 1an mot cha trong vao viéc hoan thién
danh sach céc van dé wu tién va nghién ctru cac van dé theo khung phap 1y. Giai doan 4
(tham van bao cdo va cong bb danh sach cac van dé wu tién) tir thang 4 dén thang 12 nim
2017, VFD di ldy ¥ kién cac chuyén gia trong nudc va qudc té vé quy trinh x4y dung Béo
c4o doc 1ap (tai Hoi nghi quéc té nhan ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam -18/4/2017) va
danh sach cac van dé uu tién. Pong thoi, mot s6 thanh vién cta Ban soan thao ciing tham
gia tham van va déng gop ¥ kién cho du thao Béo cdo qudc gia vé thuc thi UNCRPD.
Thang 11 nam 2017, Béo cdo qudc gia vé thuc thi UNCRPD (goi tit 1a Bao cao quéc gia)
da duoc hoan thién dy thao dau tién. Pai dién cac nhoém ky thuat dugc VFD phan cong da



tim hiéu va xay dung dy thao gép ¥ cho Bao céo qudc gia. Ngay 18 thang 12 nim 2017,
VFD chinh thirc gop ¥ cho viéc diéu chinh hoan thién Bao céo qubc gia va dua ra du thao
du tién cua Bao céo doc 1ap tai Viét Nam. Giai doan 5 bién soan va hoan thién (tr ndm
2018), Ban soan thao tiép tuc tham van va xdy dung dy thao lan tir 14n 2 dén 1an 4. Ban
soan théo ciing d3 tién hanh xin y kién dong godp ciing nhu xin ¥ kién ddng thudn tir cong
ddng va cac Hoi nguoi khuyét tat, thong qua 14y ¥ kién truc tiép qua bang hoi tai cong dong
ngudi khuyét tat trong nim 2018 va hoi thao lay ¥ kién dai dién lanh dao cac Hoi ngudi
khuyét tat trong nam 2019. Pau nam 2020, béo co duoc ra soat, bién tap 14n cubi va dich
ra tiéng Anh dé dé trinh cac don vi lién quan.



CAC VAN PE UU TIEN VA KHUYEN NGHI
Van dé wu tién 1: Cac chinh sich chung va chinh sich song doc 1ap

1. Sau khi ky tham gia UNCRPD tur ngay 22/10/2007, viéc ndi luat hoa cac quy dinh ctuia
UNCRPD vao phap luat Viét Nam da dugc Nha nude dam bao thuc hién va ngay cang
duoc hoan thién. PAu tién 1a viéc ban hanh Luét nguoi khuyét tat (Luat $6
51/2010/QH12 ngay 17 thang 06 nam 2010) thay thé cho Phép 1énh ngudi tan tit nim
1998 d3 danh dau su thay doi trong nhan thirc vé ngudi khuyét tat, dong thoi da tao
hanh lang phap 1y quan trong trong viéc ghi nhan cac quyén cta ho. Tiép d6 1a nhiing
van ban lién quan va huéng dan thuce thi quyén cua ngudi khuyét tat trong cac linh vuc
khac nhau nhu: Luat bao hiém y té stra ddi, bd sung nam 2014, Bo luat lao dong nam
2012, Luat viéc lam nam 2013, B0 luat hinh sy nam 2015 va nhiéu Nghi dinh cua Chinh
phu, Thong tu ciia cac B nganh c6 lién quan.? Cac chinh sach nay da khang dinh va
bao dam duoc phan 16n cac quyén cua nguoi khuyét tat thé hién trong UNCRPD. Tuy
nhién, d¢én nay van con mot s6 han ché trong chinh sach va thuc thi chinh sach vé quyén
ctia ngudi khuyét tat.

2. Pinh nghia nguwoi khuyét tit chwa dam bdo tinh khdi qudt: Luat nguoi khuyét tat nim
2010 di tiép thu tinh than cia UNCRPD thong qua viéc st dung thuat ngit “nguoi
khuyét tat” thay vi nguoi tan tat nhu trong Phap 1énh ngudi tan tat nim 1998. Pay duoc
coi 12 budc ngodt quan trong trong nhan thirc ctia qudc gia vé ngudi khuyét tat va thé
hién su ton trong pham gia ciia nguoi khuyét tat. Tuy nhién, néi ham dinh nghia vé
ngudi khuyét tat trong Luat ngudi khuyét tit naim 2010 van thién vé cach tiép can theo
mo hinh y té, tirc 1a coi nhiing khiém khuyét vé mit y hoc (khiém khuyét mot hoac mot
vai bd phan co thé hodc suy giam chirc ning biéu hién dudi dang tat) 1a nguyén nhan
dan dén nhitng khoé khan, tré ngai cia ho vao cudc séng. Pinh nghia nay van chua thé
hién dugc quan diém cha dao cia UNCRPD 1a: chinh nhitng rao can tir xa hoi 1a nguyén
nhan quan trong tao ra va 1am trAm trong hoa tinh trang khuyét tit ciia mot ngudi.

3. Thiéu mot sé khdi ni¢m lién quan: Phap luat Viét Nam danh gia chwa ding mirc tAm
quan trong cua nhirng hinh thic giao tiép bang ngon ngir khac nhu ngén ngit ky hiéu
hay giao tiép phi ngon ngir cia ngudi khuyét tat khi chua dua ra dinh nghia vé “Giao
tiép” va “Ngon ngit” nhue UNCRPD. Ngoai ra, cac dinh nghia vé “Biéu chinh hop Iy
va “Thiét ké phé qudt” 13 co s& quan trong cho viéc diéu chinh phap luat va cu thé hoa

2 Nghi dinh 28/2012/ND-CP hudng dan chi tiét Luat nguoi khuyét tat, Nghi dinh 136/2013/ND-CP quy dinh chinh
sach bao tro x4 hoi, Thong tw 21/2014/TT-BXD ngay 29/12/2014 vé& Quy chuén ki thut quic gia vé xay dung cong
trinh dam bao ngudi khuyét tat tiép can s dung, Thong tw 01/2019/TT-BLDTBXH quy dinh vé& viéc x4c dinh mirc
d6 khuyét tat do Hoi dong xac dinh mirc d6 khuyét tat thuc hién,
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quyén ctia ngudi khuyét tat trén cac linh vuc khac nhau ciing nhu thac ddy viée thuc
hién quyén hiéu qua. Tuy vay, phap luat Viét Nam hién nay chua dua ra nhimg khai
niém nay, ciing chua c6 quy dinh lién quan viéc tir chéi viéc diéu chinh hop 1y ddi véi
ngudi khuyét tit s& tao nén phan biét ddi xtr vi 1y do khuyét tat. Khai niém phdn biét
doi xir va ky thi ngwoi khuyét tdt quy dinh trong Lut ngudi khuyét tat nim 2010 dugc
thé hién dudi dang cac hanh vi cu thé, ma chua khai quat duoc rang phan biét ddi xur vi
1y do khuyét tat chinh 13 viéc chua dam bao sy thy hudng quyén con nguoi ctia nguoi
khuyét tat trén co s¢ binh dang véi cac chu thé khac.

4. Mt s6 nguyén tic co ban cia UNCRPD chwa dwoc thé hién rd trong Luit nguoi
khuyét tat nim 2010. Viét Nam di ting budc ndi luat hoa 8 nguyén tic theo Diéu 3
UNCRPD trong cac vin ban phap luat. Cac nguyén tic “Khdng phdn biét doi xi”, “Binh
ding vé co hoi”, “Binh dang nam nie” d6i v6i nguoi khuyét tat da duoc thé hién mot
cach gian tiép trong cac van ban nhu Hién phap nim 2013; Luat nguoi khuyét tat nim
2010, Luat tré em nam 2016, Luat binh dang gidi nim 2009, va mot sé Luat co lién
quan. Tuy nhién, vin con mét sé nguyén tic trong UNCRPD chua dugc thé hién rd
trong Luat nguoi khuyét tit nim 2010 hay cac van ban phéap luat lién quan khac nhu
nguyén tac “Tén trong sw khdc biét va chdp nhdn ngueoi khuyét tdt la bg phan ciia nhén
logi co tinh da dang”, *“ Tham gia va hoa nhdp tron ven va hitu hiéu vao xa hoi”. Vén
dé “tiép cdn” can duogc coi 13 mot nguyén tic sir dung trong tit ca cac chinh sach vé
ngudi khuyét tat bao gdm ca tiép can trang thiét bi y té, tiép can gido duc, tiép can giao
thong, cong trinh cong cong thay vi chi 1a mot phan trong tiép can giao thong, cong
trinh cong cong nhu quy dinh trong Luat ngudi khuyét tat nam 2010. Bén canh d6, mot
ndi dung co tinh nguyén tic ciing chua duoc thé hién trong Luat ngudi khuyét tat nim
2010 ciing nhu cac van ban phéap luat khac 1 “thira nhdn rang phu niv va cdc bé gdi
khuyét tit dé bi phan biét déi xit, do vdy phdi tién hanh cdc bién phdp bdo dam cho ho
diroc hiong tron ven va binh dang cdc quyén va tw do co bdn ciia con nguoi”.

5. Vén dé song ddc 1ap di duoc Luat Ngudi khuyét tat ndm 2010 néu rd vé dinh nghia va
duoc khang dinh 13 quyén ciia nguoi khuyét tat. Tuy nhién, dé dam bao dugce quyén
nay, cac tiéu chuan chua dugc dé cap ti. Cac cong viée tro giup ca nhan dbi voi nguoi
khuyét tat hién nay chua dugc dinh danh hay thudc pham vi cua mét nghé nhét dinh
nao, ciing nhu chwa c6 cac quy dinh vé dao tao, pham vi va tiéu chuan nghé nghiép,
dinh muc chi trd. Chinh sach xa hoi® da c6 hd trg kinh phi chim séc hang thang cho
ngudi khuyét tat dic biét ning nhung khong quy dinh chi tiét cac k¥ ning can thiét dé

3 Piéu 44 Luat Nguoi khuyét tat 2010
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chim s6c ngudi khuyét tat nén chinh sach nay chi c6 ¥ nghia vé mit hd tro tai chinh.
Xuat phat tir quan diém coi hoat dong tro gitip ¢4 nhan (cho nguoi khuyét tat) 1a mot
trong nhitng nghé dich vu can thiét nham hd tro nguoi khuyét tat séng doc 1ap thi hién
nay phap lut Viét Nam dang thiéu cac quy dinh cu thé lién quan v&i nghé trg giup ca
nhan. Trong khi d6, ddy 1a mot nghé duoc qudc té thira nhin theo diing xu huéng phat
trién ctia xa hoi.*

Khuyén nghi

Khuyén nghi s6 1: Qudc hoi nén stra d6i, bd sung khai niém “ngudi khuyét tat” trong
Luat ngudi khuyét tat ndm 2010 theo hudng tiép can dwra trén quyén va tiép can voi goc
d6 xa hoi thay vi tiép can dudi goc d6 y té nhu hién nay. Pong thoi, thong nhat trong
tat ca cac van ban quy pham phép luat, bién hiéu, tén co quan vé viéc st dung thuét ngir
“ngudi khuyét tat” thay cho “ngudi tan tat”.

29 ¢

Khuyén nghi s6 2: Qudc hoi nén bo sung cac khai niém vé “giao tiép”, “ngdn ngir”,
“diéu chinh hop 1y”, “thiét ké phd quat” trong Luat ngudi khuyét tat dé tao diéu kién
thuan loi trong viéc ghi nhan va thuce thi quyén cta nguoi khuyét tat.

Khuyén nghi s6 3: Qudc hoi nén bo sung cac nguyén tic khi xay dung va thuc hién
cac quy dinh ctia phap luat lién quan dén ngudi khuyét tat nhu “su tham gia va hoa nhap

299 ¢¢

xa ho1 déy du va hiéu qua”, “ton trong su khac biét va chép nhan nguoi khuyét tat nhu
mot phén cua su da dang nhan loai va nhan van”, “tiép can”, “thtra nhan ré‘mg phu nit
va cac bé gai khuyét tat d& bi phan biét ddi xt, do vay phai tién hanh cac bién phap bao
dam cho ho dugc hudng tron ven va binh dang cac quyén va tu do co ban cua con
nguoi’”.

Khuyén nghi s6 4: Chinh phu Viét Nam nén bo sung cac quy dinh va tiéu chuan co
ban lién quan dén séng doc lap. Cu thé, Chinh pht nén ban hanh vian ban quy dinh
nhiing tiéu chuan, diéu kién hanh nghé, chirc ning nhiém vu va phét trién cac chuong
trinh dao tao viéc cham soc va hd tro ca nhan ngudi khuyét tat. Pong thoi, Chinh phi
nén diy manh hoat dong tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat cho ngudi khuyét
tat, gia dinh ngudi khuyét tat va cong dong vé quyén séng doc lap ciia ngudi khuyét tat,

4 Theo Bang phan loai tiéu chuan nghé nghiép quéc té (The International Standard Classification of Occupations —
ISCO) cua T chirc lao dong qudc té (ILO), nghé hd trg c4 nhan thudc Nhom nghé sb 5: Cac nganh nghé dich vu va
ban hang. Theo do, cac cong viée hd trg ca nhan khong vuot qua nhitng gi khach hang c6 thé tu 1am néu khach hang
¢6 kha nang nhan thirc hodc thé chat. Hoa Ky 1a qudc gia dau tién phat trién nghé trg gitip ca nhan, sau do 14 nhiéu
qudc gia khac nhu Uc, Nhat Ban. ..
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nhim nang cao nhan thirc vé nhu ciu va quyén cua ngudi khuyét tat duoc tiép can dich
vu hd tro tai nha, tai khu vuc cu tri hodc cac dich vu hd tro cong ddng khac. Trong qué
trinh tuyén truyén ciing can nhan manh sy hd trg c4 nhan 1a can thiét dé nguoi khuyét
tat c6 thé sdng doc 1ap va hoa nhap cong dong.

Vin dé wu tién 2: Tinh trang phan biét @i xir, ky thi doi véi nguwoi khuyét tat

6. Hién nay, ngudi khuyét tt & Viét Nam duoc phap ludt bao vé cac quyén, loi ich hop
phap va binh ding v6i ngudi khong khuyét tat ma khong bi phan biét d6i xtr. Diéu nay
duoc khang dinh tai Diéu 16 Hién phap nim 2013: “Tdt cd moi nguwoi déu binh ding
triede phdap ludt va khéng ai bi phdn biét doi xir trong doi séng chinh tri, dan su, kinh
té, vin héa, xa hoi”. Cu theé, Luat nguoi khuyét tat nam 2010 quy dinh ky thi, phan biét
d6i xtr nguoi khuyét tat 1a mot trong nhitng hanh vi bi nghiém cam. Bén canh dé, nhiéu
van ban phap luat nhu: B luat dan sy nam 2015, B0 luat lao dong nam 2012, Luat hon
nhan va gia dinh ndm 2014 d3 ghi nhan nguyén tic binh dang, khong phan biét dbi xur
vi bat ky 1y do gi. Nhin chung, phap luat Viét Nam voi hé thong cac chinh sach, quy
dinh di thuc sy hudng dén viéc dam bao quyén binh ding cta nguoi khuyét tat thudc
cac dang tat, gidi tinh va do tudi khac nhau ma khong bi phan biét d6i xir. Tuy nhién,
ngudi khuyét tat & Viét Nam van dang gip nhiing rao can vé phan biét d6i xir tir nhicu

phia, trén nhiéu phuong dién khac nhau.

7. Van d@é dinh kién chung ciia xi hi, cong dong do6i véi nguwoi khuyét tat, dic biét
12 ngudi khuyét tat dang than kinh, tAim than

Pinh kién chung vé nguoi khuyét tat tir cong dong dan dén phan biét d6i xir xuat phat
tir nhitng quan niém lau doi c6 ngudn gde tir van hoda hodc ton gido... Pay 1a van dé
chung trén thé gidi trong do c6 Viét Nam. O Viét Nam, theo s6 liéu diéu tra chinh thurc
thi quan diém coi nguoi khuyét tat 1a doi tuong dic biét, can duoc séng tach riéng khoi
cong dong chiém ty 16 khong nho. Ngudi khuyét tat thuong bi cho ring cin ¢ nha dé
nguoi than cham soc hoac nén sé)ng trong co s& bao trg xa hdi. Cu thé, co dén 45,5%
ngudi tham gia diéu tra tra 11 cho rang nén chim soc ngudi khuyét tat tai co so bao trg
x3 hoi va 35,8% ngudi cho rang tiy thudc vao loai va mirc d6 khuyét tat [2, p. 23], chi
c6 15% sb nguoi tra 101 cho ring viée chim soc ngudi khuyét tat nén dwa vao gia dinh
va cong dong. Trong khi, nhiéu ngudi khuyét tat hoan toan c6 thé ty chiam soc ban than,

c6 vig¢e lam va song doc 1ap ma khong can dén su trg gitp cuia nguoi khac.
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Dic biét, sy phan biét doi xir, xa lanh va bo roi d6i v6i nguoi khuyét tat than kinh, tim
than con kha pho bién, diéu nay dén tir chinh gia dinh ngudi khuyét tat va cong dong
xung quanh. Vi thé, van dé vé strc khoé tim than 1a dang khuyét tat pho bién nhét trong
cac co sO nudi dudng ngudi khuyét tat [2, p. 59]. Ho khong nhan duoc sy quan tim,
cham séc tan tinh tir nguoi than nhu nhitng dang khuyét tat khac béi co dinh kién cho
rang ngudi khuyét tat tim than thudng gy ra nhitng rac rdi va nguoi khuyét tat than
kinh, tAm than nén & trong cac co sé bao trog xa hoi dé cac nhéan vién cham soc. Nhu
vay, chinh nhitng suy nghi, dinh kién ctia mot bo phan khong nho gia dinh ngudi khuyét
tat va xa hoi duoc xem 12 mot trong nhitng nguyén nhan dau tién dan dén viéc phan biét

ddi xir, han ché nguoi khuyét tat hoa nhap vao cong d@)ng.
. Phan biét doi xir trong gido duc

Hién nay, tré em khuyét tat, gia dinh tré em khuyét tat vin dang phai doi mit véi thai
do ky thi khi nguoi khuyét tat dén tudi di hoc hay hoc tiép dén cac bac hoc cao hon.
Chi ¢6 42,7% sb nguoi tra 10i cho rang tré em khuyét tat nén di hoc véi tré em khac [2,
p. 22]. Bén canh d6, mac du giao duc hoa nhap cho tré khuyét tat da duoc Luat Nguoi
khuyét tat nim 2010 khang dinh 13 phuong thirc gido duc chu yéu va duoc thuc té chimg
minh 13 hiéu qua, tuy nhién chi 42,7% s ngudi duge héi tin rang tré em khuyét tat nén
di hoc cung cac tré em khac, trong khi c6 28,8% s6 ngudi cho rang tiy thudc vao tinh
trang khuyét tt va 24,0% sd ngudi tra 161 cho rang tré khuyét tat nén hoc trudng chuyén
biét [2, p. 22].

Sy phan biét d6i xr, thai do ky thi tré em khuyét tat ciing anh hudng truc tiép dén truong
hoc noi co tré em khuyét tat theo hoc. Theo s lidu théng k&, khoang 3,5% truong hoc
gip kho khin trong gido duc tré em khuyét tat vi gap thai do phan biét d6i xir tir phia
cong dong [2, p. 167]. Nhu vdy, chinh nhitng gido vién, trudng hoc nhén tré em khuyét
tat vao hoc tap dang dbi mit véi sy danh gia vé chat luong day hoc, moi trudng hoc tap
tir phu huynh ctia nhiing tré em khong khuyét tat va cong dong khi lua chon 16p, truong
dé con em minh theo hoc.

Déng thoi, viéc khong dam bao diéu kién tiép can vé co s& vat chit tai da sb céc co s&
gido duc hién nay c6 thé duoc xem la van dé khong nho, din dén phan biét di xir trong
gido duc. Theo s6 lidu théng ké chinh thirc, ctr 100 truong hoc thi chi ¢6 03 truong c6
thiét ké phu hop (2,9%); 08 trudng c6 16i di chung danh cho ngudi khuyét tat (8,1%);
10 trudng c6 nha vé sinh phi hop v&i nguoi khuyét tat (9,9%) [2, p. 19]. Bén canh
nhitng rao can vé co s vat chat chua tiép can va phu hop, tré khuyét tat tri tué gip rao
can 16n vé tai liéu, phuong phap giang day trong truong hoa nhap. Ty 18 truong hoc gap
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kho khin trong gido duc tré em khuyét tat vi thiéu gido vién c6 trinh do, chuyén moén
va k¥ ning giang day tré khuyét tat 12 72,3% [2, p. 167]. Trong khi, gin mot nira (46%)
sd tré em khuyét tat dang theo hoc tai cac truong 1a tré khuyét tat tri tué [2, p. 163].
Diéu nay din dén viéc tré em khuyét tat tri tué di hoc khéng dugce quan tim dung mirc
tur gido vién, truong hoc va bi ché cuoi, co 1ap tir cac ban hoc cung.

9. Phin biét ddi xir trong lao dong - viéc 1am

Viéc x6a bo su phan bigt ddi xur vi ly do khuyét tat trong viéc tuyén dung, thué va nhan
vao lam viéc, duy tri viéc lam, thang tién hay vi¢c dam bao diéu kién 1am viéc, an toan
va vé sinh lao dong ¢ Viét Nam nhin chung con kha nhiéu bat cap. C6 t6i 55% sb ngudi
tra 1oi phong van tin 1a nha tuyén dung khong mudn thué lao dong 1a nguoi khuyét tat
[2, p. 22] va 53% sb nguoi khuyét tat khi tham gia tuyén dung bi tir chdi nhéan vi 1y do
khuyét tat 1a ty 18 kha cao. Ngoai ra, ngudi khuyét tat bi phan biét dbi xur va ky thi tai
noi lam viéc, bé tri viéc lam khong phit hop, co s¢ ha tang va giao thong khong tiép
can; khong dugc ky hop ddng lao dong, lwong thap hodc khong duoc ting luong, khong
duoc thang tién [3, pp. 88, 89]. Do d6, c6 khoang 13% sb ngudi khuyét tat tir 15 dén
59 tudi da t6t nghiép tiéu hoc tro 18n tra 10i rang “khuyét tat” 1a 1y do khién ho khong
¢6 viéc 1am [2, p. 95]. Chinh diéu nay da khién cho ngudi khuyét tat ty ti, mic cam va
khong mudn 1am viéc trong cac doanh nghi¢p. Nhu vay, tinh trang “bi khuyét tat” co
thé ngan can tim kiém viéc lam bai phan biét ddi xir [2, p. 94]. Van dé phan biét ddi xur
trong viéc lam dugc dua ro thong tin tai muc “Van dé lao dong viéc lam, diém s 4”
clia wu tién s6 7: Pao tao nghé nghiép va viéc lam.

10. Phan biét d6i xir trong hén nhan va gia dinh

Su phan biét d6i xtr va ky thi cling dang han ché quyén duoc két hon va c6 gia dinh
riéng ctia ngudi khuyét tat. Phan 16n s6 nguoi duge hoi dua ra cau tra 1oi cho rang quyét
dinh két hon hay khong phu thudc vao tinh trang khuyét tat va gan 10% s6 nguoi tra 1oi
cho rang nguoi khuyét tat khong nén két hon. Théi do, suy nghi ny ciia xa hoi duoc
xem la mot trong nhing 1y do dan dén su khac biét 1on vé tinh trang hon nhan cta dan
sO tr 15 tudi tro 1én gitta nhém ngudi khuyét tit va nhom nguoi khong khuyét tat: Ty
1¢ s6 ngudi khuyét tat dang co vo hodc co chong 1a 51,9% so vai 71,5% & nhom nguoi
khong khuyét tat; Co 35,2% sb nguoi khuyét tat co tinh trang hén nhan 12 goa, ly hon
hodc ly than; trong khi con sd nay & nhom nguoi khong khuyét tat chi 1a 7,6% [2, p.
23].

11. Sw han ché ciia cong tic truyén thong, phd bién ning cao nhén thirc vé chong phan
biét ddi xir ddi voi nguwoi khuyét tat
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Day duoc xem 1a nguyén nhan chung lién quan dén tinh trang ky thi, phan biét d6i xir
d6i voi nguoi khuyét tat trong nhiéu linh vuc & Viét Nam hién nay.

CNTT & TT c6 vai tro dac bi€t quan trong ddi véi tat ca moi nguoi, trong do c6 nguoi
khuyét tat dé tiép can véi thong tin lién quan dén quy dinh cua phap ludt quyén cua
ngudi khuyét tat va cac chinh sach nhu bao trg xa hoi, trg giup phap 1y, lao dong viée
lam, gido duc — day nghé ctia ngudi khuyét tat. Tuy nhién, ty 18 ho c6 ngudi khuyét tat
s& hitu cac phuong tién truyén théng déu thap hon so v6i ho khong c6 ngudi khuyét tat
cu thé: Tivi (87,7% so v&i 94,4%); thué bao internet (16,8% so véi 30,9%); may tinh
(13,7% so v6i 28,6%) va dién thoai (84,7% so v&i 96,2%). V& ca nhan sir dung mang
Internet thi ty 18 nguoi khong khuyét tat sir dung internet cao gap 6,5 1an ngudi khuyét
tat (42,9% so véi 6,7%) [2, p. 21].

Bén canh d6, cac hinh thirc truyén thong vé quyén ngudi khuyét tat, cac chinh sach lién
quan hién nay chi yéu qua hinh thtic loa dai phat thanh, cac chuong trinh truyén hinh,
céc budi tap huan. Cac phuong thirc tuyén truyén nay thuong khong c6 phién dich ngon
ngir ky hiéu hoic cac bién phap tiép can phu hop. Viéc thiéu cac phuong thirc truyén
thong, pho bién kién thirc phap luat phu hop, cong véi dicu kién han ché vé so hitu cac
phuong tién truyén thong cua nguoi khuyét tat dan dén tinh trang dai da sé nguoi khuyét
tat nghe, n61 va mgt by phan nguoi khuyét tat thudc ho ngheo, can ngheo, & cac vung
sAu, ving xa kho khan khi tiép nhan cac ngudn thong tin can thiét. Tir d6 dan dén tinh
trang nguoi khuyét tat bi vi pham quyén ma khong biét dé bao vé quyén loi hop phap
ctia minh. Theo s6 liéu théng ké, ty 1¢ xd phuong c6 xay ra vi pham quyén ciia ngudi
khuyét tat 97,7%, trong khi sb luot ngudi khuyét tat dugc trg gitp phap 1y binh quan
xa, phuong nam 2016 chi ¢6 16,1 [2, p. 427]. Bén canh d0, chi ¢6 2,3% x4, phuong trén
toan qudc, nhan duoc khiéu nai vé viéc vi pham quyén ctia nguoi khuyét tat. Tuy nhién,
d6i voi 24 truong hop khiéu nai nay chi c6 6 truong hop da dugc xur 1y [2, p. 156]. Nhu
vay, ty 18 vi pham quyén nguoi khuyét tit & cac xi phuong 1a kha cao trong khi ty 16
ngudi khuyét tat biét dén quy dinh vé khiéu nai, tro gitip phap 1y dé bao vé quyén loi
lai con thap.

Khuyén nghi
Khuyén nghi s6 5: Chinh phu diy manh thong tin truyén thong, phd bién kién thirc
phap luat vé quyén ctia ngudi khuyét tat va chinh sach d6i véi ngudi khuyét tat phi hop
véi ting dang khuyét tat, dac biét 1a nguoi khuyét tat thudc hd ngheo, can ngheo, ¢
ving sdu ving xa. Trong do, can chi trong phuong thirc truyén thong, phd bién phap
luat phu hop véi dang khuyét tat nghe, noi.
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Khuyén nghi s6 6: Chinh phu ting cudng cong tac tuyén truyén va nang cao nhén thirc
cta gia dinh nguoi khuyét tat, ngudi sir dung lao dong, cong dong va xa hoi vé quyén
ctia ngudi khuyét tat trong cac linh vuc, chi trong van dé quyén binh dang va cac chinh
sach chdng ky thi, phan biét d6i xtr véi ngudi khuyét tat. Dic biét, cAn nang cao vai trd
ctia cac Hoi ngudi khuyét tat, hoi phu nit trong hoat dong tuyén truyén vé nhimng noi
dung noi trén.

Khuyén nghi so6 7: BO LBTB&XH ting cudng cac hoat dong nang cao ning luc va
cung cép céac ki nang nhu tiép xuc, tu van, lam viée voi ngudi khuyét tat cho can bd
1am cong tac lién quan dén ngudi khuyét tat bén canh viée quan 1y sd lugng va thuc
hién trg cip bao trg xi hoi hing thang.

Khuyén nghi so6 8: Bo GD&DT nén sira ddi, bo sung céc tai liéu va phuong phap giang
day phu hop véi cach hoc va nang luc cua tré khuyét tit song song véi viée giai quyét
khong gian truong hoc tiép can. Trong d6, UBND cép tinh can chi dao viéc kiém tra,
rd soat cac co s gido duc chua dam bao diéu kién tiép can ddi v6i nguoi khuyét tat
trong pham vi tinh minh, dé c6 ké hoach cai tao, nang cap kip thdi va vu tién bd tri kinh
phi cho viéc cai tao, ning cap cic co sd gido duc dap ing chuan tiép can cong trinh d6i
v6i ngudi khuyét tat. Dong thoi, ddy manh cac hoat dong ning cao nhan thic, nang luc
va k¥ ning day tré em khuyét tat cho gido vién va can bo trong hé thong gido duc cac
cap.

Khuyén nghi s6 9: Chinh phii nghién ctru ting mirc d6 nghiém khac cta cac ché tai xir
phat hanh chinh hién hanh® d6i v6i hanh vi phan biét d6i Xt giita nhimng lao dong la
ngudi khuyét tat va lao dong 13 ngudi khong khuyét tat. Dong thoi, nghién ctru stra doi,
bo sung mot sb nghi dinh vé XU phat hanh chinh hi¢n hanh c6 lién quan dén hanh vi
phan biét tuyén dung, sir dung... lao dong 1a nguoi khuyét tat. Pac biét, cin quy dinh
mitc ché tai xtr phat thich dang v&i co quan, to chic, doanh nghiép, c4 nhan sir dung
lao dong (goi chung 12 ngudi sir dung lao dong) c6 hanh vi, chinh sach vi pham quyén
ctia lao dong 1 ngudi khuyét tat trong tuyén dung, st dung. .. lao dong 1a ngudi khuyét
tat.o

Khuyén nghi s6 10: Nha nuée nén thuc déy phat trién cac hoi nhom, cau lac b cla
ngudi khuyét tat dé diy manh sy tham gia cia ngudi khuyét tat va gia dinh nguoi khuyét
tat vao cac hoat dong xa hoi. Muc dich nham huodng dén tang cuong co hoi giao tiép Xa

5 Khoan 1 biéu 9 Nghj dinh 144/2013/ND-CP quy dinh phat tién tir 3.000.000 d6ng d&n 5.000.000 dong d6i véi mot
trong cac hanh vi ky thi, phan biét dai xir ngwdi khuyét tat.

6 Cu thé can nghién cuu sta ddi bd sung cac ché tai lién quan trong Nghi dinh 144/2013/ND-CP; Nghi dinh
95/2013/ND-CP; Nghi dinh s6 88/2017/ND-CP.
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hoi, giao luu va chia sé v6i nhitng ngudi khuyét tat va gia dinh nguoi khuyét tat khac;
nang cao kha nang nhan dién ky thi va cung cap cac bién phap xtr 1y ky thi, phan biét
d6i xir ddi v6i ngudi khuyét tat. Chi tiét hon van dé nay khuyén nghi nay dwoc dé cap
trong linh viee wu tién sé 10.

Vin d@é wu tién 3: Truyén thong vé nhan thire lién quan dén van dé khuyét tat

12. Hinh anh nguoi khuyét tat dwge khai thac chii yéu theo goc nhin tir thién hodc phi
thuwong

Theo Béo cdo thyc dia ctia ndm 2016 ctia VED, 58,2% sd ngudi tham gia khao sat cho
rang hinh anh ciia nguoi khuyét tat dang duoc truyén thong theo hudng nhu mot tim
guong sang voi rat nhiéu thanh tich phi thuong. Bén canh d6, hinh anh ngudi khuyét
tat ciing dang duoc xay dung theo huéng bi thuong, bi luy ludn cin su giup d& hay 1a
ganh ning cho gia dinh va cong dong. Cu thé, chi can tim kiém trén google cum tir
“chong qué nudi vo” thi s& c6 khoang 155.000 két qua xuét hién trong vong 0,45 gidy.
Trong khi d6, ngudi khuyét tit mong mudn hinh anh ciia minh dugc xay dung theo
hudng dugc ton trong, ty [am chd ban than, tham gia sinh hoat, lao dong nhu nhiing
ngudi khong khuyét tat.

13. Khoang cach vé tiép can thong tin giira nguoi khuyét tit va nguwdi khong khuyét
tat van con.

Theo Béo cdo nhom khuyét tat tri tu, than kinh, tAm than nim 2016 ctiia VFD, khi duoc
hoi vé cac hoat dong truyén thong tai dia phuong thi 28% sb ngudi tra 1i cho rang chua
bao gio c6 hoat dong truyén thong vé quyén clia nguoi khuyét tat tai dia phuong, 40%
sd ngudi tra 161 rang thinh thoang c6 thiy hoat dong truyén thong vé quyén ctia ngudi
khuyét tat. Ty 1 nguoi khuyét tat sir dung tivi, may vi tinh hodc séng trong hd c6 mang
internet ciing thuong it hon [2, p. 134], cu thé:
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Bing/Table 12.3: Ty 1¢ dén sb song trong hd cé dai, tivi, may tinh, thué bao internet
va dién thoai/ Percentage of population living in household have radio, television,
computers, internet subscribe and telephones by disability

Bon v/ Unir: %a

Ngudi khuyét tat Ngudi khong khuyét tat

PWD PWOD
Bai ra-di-6/ Radio 123 10,9
Tivi/ TV 87,7 94.4
Thué bao Internet/ Internet subscribe 16,2 32,0
May vi tinh/ Computer 13,7 28,6
Bién thoai di dong/ Mobile phone 84.7 96,2
Bién thoai dé ban/ Landline 99 10,7

Viéc thiéu hut cac phuong tién thong tin s& khién cho nguoi khuyét tat han ché trong
viéc cap nhat cac thong tin, trong dé co6 viéc cap nhat cac quyén cua ho. Ngoai ra, cling
khong thé khong tinh dén kha nang nguoi khuyét tat bi cach ly hodc ¢6 lap khoi su phét
trién chung cua xa hoi, dac biét 1a nguoi khuyét tat thudc ho nghéo va ho can ngheo.

Khuyén nghi

Khuyén nghi sé 11: Ting cuong xiy dung hinh anh vé nguoi khuyét tat trén cac
phuong tién truyén thong, chi trong tiép can van dé khuyét tat theo hudng dua trén
quyén, binh dang, tich cuc va ghi nhan sy dong gbp clia nguoi khuyét tat trong moi linh
vuc (vin hoa thé thao, kinh té-xa hoi...).

Khuyén nghi s6 12: Chinh quyén dia phuwong chi dao huy dong va phdi hop vai t6 chirc
ctia va vi nguoi khuyét tat trong hoat dong tuyén truyén va nang cao nhan thic cho ca
cong dong vé cac van dé nhu: (i) Cac vian ban phap luat lién quan dén quyén cta nguoi
khuyét tat can dam bao khong phan biét dbi xtr, cong bang voi nguoi khuyét tat; (i)
Thong tin vé cac dich vu hd trg hodc mé hinh hd tro cac cép cho nguoi khuyét tat; (ii1)
Thach thtrc, khé khan ma ngudi khuyét tat phai d6i mat va nhu cau, mong muén ciia
ngudi khuyét tat.

Khuyén nghi s6 13: Cac kénh truyén thong can dam bao tiép can duoc véi moi dang
khuyét tat. Pac biét, cic ban tin chinh trén tit ca cac kénh truyén hinh quéc gia can co
phién dich ngon ngir ky hiéu va phy dé tiéng Viét cho nguoi khuyét tat nghe, noi, nguoi
cao tudi bi giam thinh luc.
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Vin dé wu tién 4: Tiép can giao théng, cong trinh xay dung, tw phap va théng tin
truyén thong doi véi nguoi khuyét tat

Tiép can giao thong

14.

15.

16.

Cho dén thoi diém hién tai, phap luat Viét Nam di c6 nhiéu thay ddi tich cuc trong tiép
can giao théng cong cong cho ngudi khuyét tat, théng qua cac chinh sach nhu: ban hanh
16 trinh xay dung, cai tao cong trinh giao thong, phuong tién giao thong tiép cin cho
nguoi khuyét tat; mién giam gia v¢, dich vu va cac uvu tién khac khi tham gia giao thong;
cung cap thong tin va ngudi hd tro; xtr Iy hanh chinh déi v6i hanh vi vi pham lién quan
dén giao thong tiép can ddi voi ngudi khuyét tat.” Mic du phap luat da quy dinh kha
day dii nhung nhin chung viéc thyc thi cac chinh sach giao thong tiép can ddi véoi ngudi
khuyét tat con bat cap khién ngudi khuyét tat gap rat nhiéu khé khan khi tham gia giao
thong cong cong:

Trong linh vuc giao thong dwong bg: Cac phuong tién giao thong cong cong con chua
dam bao tiép can voi nguoi khuyét tat. Hién nay, Nha nudc chi ban hanh hé théng tiéu
chuan, quy chuan tiép can danh cho phuong tién vén tai 6 t6 khach thanh phé (xe buyt)
ma chua c6 quy dinh d6i voi cac loai phuong tién van tai hanh khach cong cong khac
nhu taxi, xe khach tuyén cb dinh. Tinh dén thang 12/2019, tinh riéng tai Ha Noi c6 584
xe buyt co thiét ké vi tri danh cho xe lan, 243 phuong tién c6 bé tri cau nang hd tro xe
lan cho NKT, 159 xe buyt c6 hé thong thong bao diém dimng trong xe bang dén LED
két ndi voi hé thong thong bao diém dimng bang 4m thanh va camera giam sat trén xe
[4]. Miic du di ban hanh Quy chuan k¥ thuat qudc gia 10:2014 vé xay dung cong trinh
dam bao nguoi khuyét tat tiép can str dung nhung dén nay chi mot s it dudng X4 giao
thong, via hé xay dung theo dung tiéu chuan, con lai da s6 via hé chua c6 duong hudng
dan, tAm lat dan duong, chét lurong via hé con x4u, nhiéu mép mo, bi chiém dung lam
noi dé xe may hoac chd budn ban. Cac bén xe, diém cho xe buyt chua dugc thiét ké
déng bo theo tiéu chuin ma hau nhu tan dung dia thé thuc té cua tung vi tri dé thiét ké
xay dyng diém ding, nha cho [5]. Nhiéu dia phuong chua trién khai huéng dan doanh
nghiép thuc hién chinh sach mién, giam gia vé cho ngudi khuyét tat tham gia giao thong
cong cong nhu Cao Bﬁng, Bic Kan, Quang Nam, Thtra Thién Hué...

Trong linh viee dwong sit: Tinh dén nam 2017, nganh dudng sit c6 310 dau may, 5903
toa xe (1043 toa xe khach) nhung chi c6 01 toa xe hd trg nguoi khuyét tat tiép can (hién

" Luat nguoi khqyét tat nam 2010, Luét giao thong duong bo nam 2008, Ludt hang khong dan dung ndm 2006 sira dbi
nam 2014, Quyét dinh 1019/QD-TTg phé duyét Dé an trg' gitip nguoi khuyét tat giai doan 2012 - 2020, Quyét dinh
1100/QD-TTg phé duyét Ké hoach thuc hién CRPD va céc van ban huéng dan khac...
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dang khong st dung dit tai ga Hai Phong). Cac toa xe khach déu chua c6 vi tri hay toa
uu tién danh cho nguoi khuyét tat, cira toa xe hep, bac lén xuéng cao nén nguoi st dung
xe lan khong thé tiép can duoc. Hau hét cac toa xe khach khong c6 bang thong tin dién
tir ma chi c6 hé thdng théng tin bang 4m thanh, do d6 ngudi khuyét tat nghe noi gip
kho khin trong viéc nhan biét diém dén cua minh. Dbi voi nha ga ciing khong dugc xay
dung dam bao tiép can cho nguoi khuyét tat nhu: khong xay dung dudng ddc cho nguoi
khuyét tat vao sanh chinh ciia nha ga nhu ga Ha Noi, ga thanh phd H6 Chi Minh; khong
c¢6 khu vuc cho, noi dén tiép danh riéng cho nguoi khuyét tat; khong c6 duong dan
danh cho nguoi khuyét tat nhin, khéng c6 so do chi dan bang thong tin dé ngudi khuyét
tat nghe noi tiép can; chua co thiét bi hd tro nguoi khuyét tat 1én tau ma chu yéu la su
trg giup tir nhan vién nha ga, nhan vién trén tau [5].

17. Trong linh vwec hang khong: Ca nudc c6 21 cang hang khong dan dung dang hoat
dong, khai thac trong d6 c¢6 11 cang hang khong qudc té va 10 cang hang khong noi
dia. Hién tai, chi co mot sd cang hang khong 16n nhu Noi Bai, ba Nﬁng, Nha Trang,
TP. H6 Chi Minh, Phi Quc, Can Tho hay Nghé An (san bay 18) méi ¢ dich vu thang
nang hodc xe nang hodc 6ng dan danh cho hanh khach 1a nguoi khuyét tat 1én xudng
may bay thuan tién. Mot s6 san bay khong co6 trang thiét bi dich vu dic biét thi hanh
khach phai ky vao ban thoa thuan mién trir trach nhiém, trong d6 khong dugc khiéu nai,
khong duoc yéu cau bdi thudng néu rii ro xdy ra. Ngoai ra, van con hing may bay
(VietJet Air, Jetstar Pacific Airline) yéu cau hanh khach ky thoa thuan mién trir trach
nhiém mic dU hanh khéach di chuyén tir cang hang khong cé dich vu hd tro dic biét.
Quy dinh trén da gay kho khin va thiéu binh dang cho nguoi khuyét tat tham gia dich
vu hang khong. V& két cdu ha ting trong cang sin bay, hién nay tit ca cac cang san bay
déu khong c6 tam 1at ndi cho ngudi khuyét tat nhin va vach dau c6 mau sac twong phan
huéng dan ngudi nhin kém. Vé phuong tién méay bay da phan cé tiéu chuan phu hop
v6i tiéu chuan qudc té, tuy nhién, mot sb may bay trén cac tuyén bay nodi dia da bi cai
tao hé thong ghé, cira ra vao [5]... din dén khéng dam bao tiép can cho ngudi khuyét
tat.

Tiép cin cong trinh xiy dung

18. Viét Nam di ban hanh Quy chudn quéc gia vé xiy dung cong trinh cong cong dam bao
tiép can danh cho ngudi khuyét tat. Tuy nhién, trén thuc té, ¢6 it cong trinh cong cong
duoc xay dung dam bao tinh tiép can. Theo Bao cao thuc dia, c6 61,2% sb nguoi khuyét
tat tham gia nghién ctru tra 101 gép kho khan vé tiép can co s& vat chat tai noi lam viéc;
51,9% s6 ngudi gip kho khin khi tiép cin cac cong trinh coéng cong, cac co sd y té va
c6 toi 46,8% s6 ngudi tra 1i cho biét hang ngay ho giap kho khin trong tiép can tai
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chinh noi & ciia minh. Ciing theo s6 liéu thong ké trong Béo céo thuc dia nay, Viét Nam
moi chi c6 22,6% s6 cong trinh y t&; 20,8% sb cong trinh gido duc; 13,2% s6 nha trién
1am, nha trung bay; 11,3% $6 trung tam hoi nghi, tru sé co quan; 5,7% s6 siéu thi; 3,8%
s6 nha thi diu, buu dién, nha ga, ctra khéu; 7,5% sb nha dudng lao, cau lac bd huu tri
va 2% sd ngan hang dam bao tiép can ddi v4i ngudi khuyét tat. Pac biét, & cap co so,
chi ¢6 16,9% sb tram y té duoc thiét ké phu hop vé6i tiéu chuan tiép can cho nguoi
khuyét tat [2, p. 159]. V&i thuc trang nhu vy, co ban khé c6 thé dép tmg yéu cau vé 16
trinh quy dinh tai Diéu 40 Luét nguoi khuyét tat nam 2010.

Tiép cAn thong tin truyén thong

19. Phap luat Viét Nam dang dan hoan thién quy dinh lién quan dén quyén tiép can thong
tin ctia nguoi khuyét tat. Bén canh quy dinh tai Diéu 43 Luat nguoi khuyét tat ndm 2010
con ¢6 Luat Pho bién gido duc phap luat va dac biét 1a Luat tiép can thong tin nam 2016
(c6 hiéu luc vao ngay 01/07/2018) da dé cap tuong dbi toan dién quyén tiép can thong
tin caa cac nguoi khuyét tat: “Nha nude tao dieu kién thudn loi dé nguoi khuyét tat...
thuwee hién quyén tiép cdn théng tin”. Tuy nhién, Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP lai quy
dinh phai cin ctr vao diéu kién thyc té ciia co quan nha nude. Piéu nay cho thay, Nghi
dinh da b6 hep diéu kién dam bao tiép can thong tin cia ngudi khuyét tat theo quy dinh
ctia chinh Luét tiép can thong tin.

20. Viét Nam 13 qudc gia c6 nhiéu loai hinh bao chi gém ca béo viét, bao hinh va bao néi,
v6i 850 co quan bao in, bao dién tir duoc cip phép hoat dong.® Véi cac dich vu dai
ching nay, thong tin dang cung cip dén cho ngudi dan chu yéu 1a tir tivi, loa, dai, khong
phtt hop v6i kha nang tiép can thong tin ctia ngudi khuyét tat nghe, néi. Pén cubi 2019,
chuong trinh truyén hinh c6 stir dung ngén ngir ky hiéu danh cho ngudi nghe, noi chi
méi dugc sit dung & mot sé kénh: VTV2 Kénh truyén hinh qubc gia (duy nhat tai
chuong trinh Thoi su phat lai lac 22h cia VTV1 19h), HTV9, Kénh truyén hinh nhan
dan (chuyén muc Thép sang niém tin), chuong trinh Cudc sdng van tuoi dep - VTV4
truyén hinh d6i ngoai cuia Pai truyén hinh Viét Nam... va it ¢ phu dé tiéng Viét, trong
khi c6 t6i 2 dai quoc gia, 64 dai dia phwong, 5 kénh truyén hinh, véi tong s6 87 kénh
phat thanh va 193 kénh truyén hinh.® Da sé website ctia cac bd, co quan ngang bd hién
nay déu chwa tmg dung cac phin mém hd tro ngudi khuyét tat nhin tiép can thong tin,
ngoai trir website cia Bo Thong tin truyén thong. Chinh vi vay, ngudi khuyét tat, dac

8 http://m.antoanthongtin.vn/chinh-tri---xa-hoi/hoi-nghi-bao-chi-toan-guoc-tong-ket-nam-2019-trien-khai-
nhiem-vu-nam-2020-105734
9nt
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biét 14 nguoi khuyét tat nghe, noi va ngudi khuyét tat nhin dang bi han ché rat nhiéu
trong viéc tiép nhan cac thong tin, anh hudng dén quyén loi truc tiép cta ho.

Khuyén nghi

Khuyén nghi sé 14: Nha nuéce nén ban hanh Quy chuén, tiéu chuan tiép cin v6i ngudi
khuyét tat theo huéng thiét giao thong ké phd quat.

Khuyén nghi sé 15: Bo xdy dung va Bo Giao thong vén tai t6 chirc ra soat, kiém tra,
danh gia thuc trang cai tao, nang cap cac cong trinh céng cong, ha tang giao thong,
phuong tién giao thong theo tiéu chuan quéc gia vé tiép can sir dung dbi voi nguoi
khuyét tat; bao cao UBQG vé ngudi khuyét tat dé c6 bién phap ddy nhanh cac hoat
dong dam bao thuc hién ding quy dinh cua Luat Nguoi khuyét tat nam 2010 tai cac
diéu 40, 41, 42 va cac quy dinh c6 lién quan.

Khuyén nghi s6 16: Chinh phii, B6 Tai chinh va HPND, UBND cap tinh thanh phd
can vu tién bd tri ngan sach trung wong va dia phuong hang nim dé uu tién cai tao,
nang cap cac cong trinh cong cong, ha ting giao thong xay dung tir trude nam 2010,
dam bao tiép can str dung theo hudng thiét ké pho quat.

Khuyén nghi s6 17: Chinh phi, B6 Giao thong van tai ting cudng cong tac tap huin
pho bién quy chuén, tiéu chuan xay dung va giao thong tiép can; ting cudng tuyén
truyén, phd bién cac quy dinh lién quan dén quyén cua ngudi khuyét tat, cac ché do hd
trg, wu ddi danh cho nguoi khuyét tat trong linh vuc giao thong van tai ddi véi cac
doanh nghiép kinh doanh dich vu giao thong vén tai. Pong thdi bd sung, ting cudong
nhiém vu gidm sat van dé tiép can trong cac ban kiém tra giam sat tai dia phuwong, trong
d6 c6 vai trd chu dao va tham gia day du cua 1anh dao Hoi nguoi khuyét tat trong Ban
cong tac vé ngudi khuyét tat tinh/thanh phd.

Khuyén nghi sé 18: Uy ban quéc gia vé ngudi khuyét tat thiét 1ap dudng ddy nong dé
nhan phan anh van dé lién quan dén ngudi khuyét tat, trong d6 dic biét vu tién van dé
tiép can cac cong trinh x4y dung, giao thong cong cong tai cac tinh. Hinh thirc cta
duong day néng can dam bao tiép can v6i ngudi khuyét tat o tit ca cac dang tat, thude
cac khu vyc sinh song khac nhau.

Khuyén nghi s6 19: Chinh phi b6 sung quy dinh xtr phat hanh chinh déi véi truong
hop co quan, t6 chire, c4 nhan quan 1y khai thac bén xe, tram ding nghi, cung cép dich
vu van tai hanh khach khong thuc hién hodc thuc hién khong dung 10 trinh cai tao, nang
cap xe, bén xe, tram dirng nghi dé dam bao nguoi khuyét tat tiép can. Pong thoi, can
tang ché tai xir phat d¢ mang tinh ran de nhiéu hon déi véi cac trudng hop khong thuc
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hién hoic thyc hién khong dung cac quy dinh vé hd tro nguoi khuyét tat, quy dinh vé
mién, giam gia vé cho ngudi khuyét tat khi tham gia giao thong.1°

Khuyén nghi s6 20: Qudc hoi can nghién ctru stra ddi, bo sung cac quy dinh tai Pidu
43 ctia Luat ngudi khuyét tat nim 2010 theo hudng dam bao phu hop, déng bd véi Luét
tiép can thong tin ndm 2016 va cac ludt khac c6 lién quan. Trong d6, can khang dinh rd
chinh sach: “Nguwoi khuyét tit cé quyén tiép can véi nhitng ni dung théng tin lién quan
truec tiép dén quyén va loi ich hop phdp ciia ho va nhitng théng tin hop phdp khdc theo
quy dinh ciia phdp ludt tiép cdn théng tin va phdp ludt khéc cé lién quan.”

Khuyén nghi sé 21: Chinh pha xem xét bii bo quy dinh tai Nghi dinh sé 13/2018/ND-
CP vé hinh thtrc cung cap thong tin pht hop véi diéu kién thuc té cta co quan. Chinh
pht nén tién hanh yéu ciu bit budc cac co quan phai dam bao diéu kién tiép can thong
tin cho nguoi khuyét tat, khong thé lay 1y do diéu kién dé khong thuc hién hoat dong
dam bao tiép can thong tin ciia nguoi khuyét tat.

Khuyén nghi s6 22: Nha nudc va Chinh phu xay dung 16 trinh hodc chién lugc cu thé
vé xay dung Trang thong tin dién tir tiép can v6i nguoi khuyét tit cia co quan; ting
cuong k¥ nang hudng dan phi hop véi timg dang khuyét tat ciia can bo dau mbi cung
cap thong tin, cung cap tai liéu in bang chit n6i 1a mot hoat dong thiét thuc nhat tai thoi
diém hién nay, dic biét khi Luat tiép can thong tin nim 2016 da c6 hiéu luc thi hanh.

Khuyén nghi s6 23: Cac website cta cac co quan nha nudce can ap dung déng bo tidu
chuan, cong nghé hd trg nguoi khuyét tat tiép can, sit dung CNTT & TT ban hanh kém
theo Thong tu sd 28/2009/TT-BTTTT, Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT cua B
TT&TT.

Khuyén nghi sé 24: Nha nudc ting cuong cac giai phap khuyén khich cac tap doan,
doanh nghiép vién thong, cac co quan, t6 chic, cd nhan ddy manh viéc nghién ctru, dau
tu, 4p dung cac cong nghé hién dai, cong nghé méi vé thong tin va truyén thong phuc
vu ngudi khuyét tat.

Khuyén nghi s6 25: Can nhiéu kénh truyén hinh c¢6 phién dich ngon ngir ky hiéu, dong
thoi, can bat budc co phién dich ngon ngir ky hiéu trén kénh thoi sy VTV phat luc
19h00 1 thoi diém dé nguoi khuyét tat nghe, noi co thé theo ddi thuan tién. Diéu nay
cling gop phan ting cudng co hoi tiép can thong tin ciia ngudi khuyét tat.

Vi dy: Can nghién ctru ting mirc xir phat tai diém a khoan 6 Diéu 31 Nghj dinh s6 46/2016/ND-CP vé xir phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc giao thong duong bo va duong sat (hién nay mire phat tién 50 nghin dén 60 nghin doi
v6i hanh vi khong ho trg hanh khach 1a nguoi khuyet tat...).
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Vin dé wu tién 5: Gido duc va dao tao doi véi nguoi khuyét tat

21.Viét Nam da c6 nhiéu chinh sach quy dinh vé gido duc ddi voi ngudi khuyét tat nhu
Luat gido duc, Luat Nguoi khuyét tat nam 2010 va nhiéu thong tu lién quan tryc tiép
dén gido duc cho nguoi khuyét tat. Trong d6, Luat gido duc c6 dé cap viéc tré em khuyét
tat duoc tiép can tat ca loai hinh gido duc. Tuy nhién, phap luat Viét Nam hién nay chua
c6 quy dinh cu thé vé viéc Nha nude cd nghia vy “dam bao madt hé théng giao duc hoa
nhap & tat ca cac cdp va chuong trinh hoc tap sudt doi” nhu quy dinh cia UNCRPD.

22.Viét Nam xé4c dinh gido duc hoa nhép 13 hinh thirc phd bién nham thuc day quyén duoc
tiép can gido duc cua tré em khuyét tat bén canh phat trién loai hinh gido duc chuyén
biét khéc, dé dam bao quyén hoc tip ctia moi ngudi khuyét tat. Trong khao sat ngudi
khuyét tat tir 5 - 24 tudi dang di hoc thi phan bd co cdu trudng hoc 13 91,6% tai truong
16p hoa nhép - noi nguoi khuyét tat va nguoi khong khuyét tat hoc chung [2, p. 221].
Qua tham véan cha me, tré em va gido vién da va dang tham gia gido duc hoa nhép,
91,8% nhitng nguoi dugce hoi déu dong ¥ gido duc hoa nhap giup tré khuyét tat duoc
hudéng quyén binh dang trong tiép can gido duc nhu moi tré em khac [6, p. 53].

23. Luat ngudi khuyét tat nim 2010 van phan loai khuyét tat theo 06 dang khuyét tat gom
5 dang chinh va mot phan loai khéc, vo tinh lam nhirng dang tat khong duogc néu truc
tiép trong Luat (nhu tu ky)'! khi tham gia vao cac hoat dong gido duc bi giam co hoi
duoc ho tro tir cac chinh sach cia Nha nude va ciia nganh giao duc.

24. Trong thuc té, ty 18 biét chit ciia ngudi khuyét tat thip (74,4%) so véi ty 1é biét chir
chung cta toan qudc (92,68%) va cia ngudi khong khuyét tat (94,31%). Ty 18 phu nit
khuyét tat biét chit (69,8%) ciing thip hon so véi ty 1é ndy ¢ nam gidi khuyét tat (81,6%)
va 0 nong thon (72,5%) thap hon so véi thanh thi (80,2%) [2, p. 217].

25. Trinh d§ hoc van ctia ngudi khuyét tat thap so voi mit bang chung cta ca nudc. Trong
trong quan ngudi khuyét tat chiém 7,06% dan sd tir 2 tudi trd 1én thi s6 ngudi khuyét
tat chiém 15,37% s6 nguoi chua hoan thanh bac tiéu hoc. [2, p. 180]. Trong nhom dan
s6 1a nguoi khuyét tat tir 5 tudi trd 18n, van dé trinh d6 hoc van cang thé hién 16 co hoi
hoc tap ciia ngudi khuyét tat véi hon mot nira s6 nguoi khuyét tat chwa hoc hét tiéu hoc.
Diéu dang luu ¥ 1a su chénh 1éch giam dan giira ty 16 nguoi khuyét tat hoan thanh tiéu
hoc, trung hoc co s& va hoan thanh trung hoc pho thong 1a rat dang ké, thé hién su kho
khan cho nguoi khuyét tat dé tiép can bac giao duc cao hon [2, p. 227].

11 pidu 3 Luét nguoi khuyét tat nam 2010, Diéu 3
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Téng Duéi Tiéu | THCS | THPT | TC nghé, | Cao déng,
s0 tiéu hoc | hoc TCCN DH tré lén
Ty 1& ngudi khuyét tat tir 5 tudi tré 1én theo | 100% | 54,74 2341 | 1482 | 368 | 1,26 2,09
trinh d6 hoc vén cao nhat da duge dao tao
Ty 1& ngudi khong khuyét tat tir 5 tudi tro 1én | 100% | 23,79 26,31 | 25,66 | 10,62 | 3,85 9,75
theo trinh d6 hoc vén cao nhét di duoc dao tao

Bit binh ding gi6i gitra nam khuyét tit va nit khuyét tt ciing thé hién trong twong quan
vé trinh do hoc van & cac cap, ty 1& nit khuyét tat ludn thdp hon nam khuyét tat tuong
g voi muc cao dang tré 1én va THPT 13 3,39% va 5,62% & nam va 1,2% va 2,4% &
nd. [2, pp. 227, 229].

26. Thong keé sd lidu lién quan dén ty 18 ngudi khuyét tat di hoc tai cac cap va theo ting
dang tat, timg dja phuong con thiéu va chua théng nhat. Do d6, cong tac quan 1y, 1ap
ké hoach s& kho duoc thuc hién ding nhu cau thuc té. Theo Béo céo cla UBQG vé
ngudi khuyét tat nam 2017, tong s6 tré em khuyét tat di hoc tiéu hoc (2016 - 2017) la
56.802 tré ma khong c6 s6 lugng tré khuyét tat trong do tudi twong Gmg [7]. Trong khi
theo Diéu tra quéc gia Nguoi khuyét tat 2016, ty 1€ nhap hoc chung cép tiéu hoc cua tré
em khuyét tat 1a 88,4%.

27.S6 liéu tai mot s6 khao sat tai dia phuong ciing chi 1 nhiéu tré em khuyét tat con chua
duoc dén truong [8]. P6i v6i nhom tré khuyét tat tri tué va nhom tré than kinh, tAm
than, méi chi c6 9% sd tré em trong ving duoc khao sat tai TP. Pa Ning va tinh Thira
Thién Hué dang di hoc va c6 dén 59% sb em da di hoc va hién dang bo hoc [9]. Trong
s6 nhitng nguoi khuyét tat di hoc, theo két qua khao sat trong Bao céo thuc dia, khi
phong van ngudi truong thanh khuyét tat, phat hién 53,7% da ting bo hoc va sd luong
ngudi di hoc thi c6 64,5% gip kho khin lién quan dén tinh trang khuyét tat.

28.Vé 1y do bo hoc cuia nhitng nguoi khuyét tat, theo Bao céo thuc dia nim 2016, tiép can
truong hoc duge xem nhu 1a mot trong nhitng nguyén nhan chinh (60,7% sé trudng
thiéu duong déc, thiéu thang may va dién tich nha vé sinh nho) [10] va diéu kién trudong
16p khong phu hop véi tinh trang khuyét tat (29,2%). Ban than ngudi khuyét tat tu ti,
mic cam vé ban than (50%); kho khan trong tiép thu kién thirc do tinh trang khuyét tat
(29,6%). Gia dinh khong du diéu kién kinh té dé cho tré em di hoc (52%). Ngoai ra,
nhiéu cha me va gia dinh tré em khuyét tat, dac biét Ia nhom tré em khuyét tat nang con
chua c6 nhan thire dang dan vé& quyén va kha ning hoc tp cia tré em khuyét tat. Tai
truong hoc, tré bi ban beé ché giéu, tréu choc, xa lanh, khong ton trong (38,5%). Mot s6
nha truong ¢ xu huéng khong tiép nhan tré em khuyét tat dang nang vai Iy do khong
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c6 nguoi cham soc [8, p. 8]. Mot sO gido vién van c¢6 nhirng cach ung xir lam tré thay
bi phan biét doi xur va ¢6 anh hudéng dén viéc muon dén truong cia cac em [8, p. 9].

29. Viéc khong co sb liéu va danh gia cu thé vé tré em khuyét tat ning tai cc co sé giao
duc nén kho co thé phan tich nhan dinh vé nhom tré em nay. Luat Nguoi khuyét tat nam
2010 quy dinh phwong thirc gido duc gom gido duc hoa nhap, gido duc ban hoa nhap
va gido duc chuyén bi¢t. Tuy nhién, véi viéc khuyén khich GDHN, cac loai hinh giao
duc khac nhu ban hoa nhdp va dac biét chua duoc dau tu thoa dang; cac hinh thuc gido
duc linh hoat khéc tai cong dff)ng nhu gido duc tir xa, hay giao duc tai nha, tai cong dé)ng
cling khong duoc khuyén khich phat trién [10, p. 23] [11, p. 39].

30. Biéu kién thyuc hién hoat dong giao duc cé chat lugng con dang han ché do thiéu vé ca
sO lwong va chét luong gido vién co kién thirc va phuong phéap day tré khuyét tat [12].
Hau hét cac truong giao duc hoa nhap chua co gido vién hodc nhan vién hd tro tré em
khuyét tat, dic biét 1a tré em khuyét tat nghe noi va tré em tu ky tai truong nén giao
vién dtng 16p chwa c6 phuwong phap phu hop dé giang day. Do vay, nhiéu tré em gip
kho khan trong hoc tap va bo hoc giita chimg hodc dén 16p ma khong thuce su duoc gido
vién day. Viéc thuc thi ché @6, chinh sach hd tro, phu cép cho gido vién? 1a ngudi truc
tiép day tré em mai chi dugc thyc hién & mot vai dia phuong.

31.Hé thong trung tdm hd trg phat trién gido duc hoa nhap cap tinh - mot giai phap nham
nang cao chét luong gido duc hoa nhap chua duoc phu rong trén toan qudc. Theo Bao
cdo tai Hoi thao ddi thoai chinh sach ciia BO GD&DPT nam 2018, toan quéc moi chi co
20 trung tAm hd trg phat trién gido duc hoa nhap, trong khi d6 sb gido vién hodc nhan
vién hd trg & cac truong chua duoc dao tao va chua cé bién ché. Du Bo GD&DPT ch
xay dung Ban chi dao GDHN & cap tinh nhung chua c6 bao cdo danh gia hiéu qua cu
the.

32.Viéc di chuyén, di lai va ti€p can tr nha dén truong ctia tré gdp nhi€u rao can, dac biét
doi voi nhém tré em khu vuc nong thon va mién nui, do dac diém duong lang, 161 x6m
thuong nho, ven rudng.

33.Kha ning tiép can vat 1y trudng hoc anh hudng rit 16n t6i viéc tham gia gido duc cia
tré em khuyét tat (chiém 60% nguyén nhin bo hoc nhu phén tich ¢ trén). Theo UNICEF,
mot trong nhitng nguyén nhan chinh cua viée tré em khuyét tat khong di hoc 1a do khong
tiép can dugc truong hoc, cling nhu han ché trong viéc di lai tir nha dén trudng. Theo
B4o cdo Khao sat vé Kha nang tiép can truong hoc, 12 truong hoc dugc khao sat ¢ 03

12 Pidu 29 Luat nguoi khuyét tat 2010 va Nghi dinh 28/2012/ND-Cp
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tinh déu chua c6 thiét ké dam bao tiép cin cho hoc sinh khuyét tat [13, p. 5]. Ké ca voi
cong trinh méi ciing khong c6 thiét ké xay dung tuan thi “Quy chuan k§ thudt qudc gia
vé xdy dung cho ngudi khuyét tat tiép can” (QCVN 10:2014/BXD).

34.Mic du hau hét cac truong hoc dugc trang bi déy da trang thiét bi cho céac 16p hoc va
phong chirc nang, nhung trang thiét bi tiép cin cho hoc sinh khuyét tit & cac trudng hoc
hoa nhap con thiéu, dic biét dbi v6i nhitng hoc sinh c6 khuyét tat vé thé chat. Hau hét
cac trudng trong khao sat déu st dung ban lién ghé va khong diéu chinh chiéu cao duoc.
O mét sb trudng hoc, tuy ban ghé duoc tach roi va co thé duge sip xép phu hop cho
hoc sinh khuyét tat nhung tt ca cac ban ghé khong thé diéu chinh duoc do cao thap
nén hoc sinh dung xe lan khong thé st dung dugc [13, p. 5].

35. Thiét bi hoc tap dac thu nhu chi ndi Braille, dung cu hd tro thi lyc va van dong, séach,
bang hinh/sach ngén ngir ky hiéu cho tré khuyét tit nghe noéi... chua duogc quan 1y va
theo doi mot cach hé théng. Hién chua c6 quy dinh danh muc t61 thiéu bat budc nén
viéc cung cip va quan Iy thiét bi hd tro dic thu cho tré khuyét tat con bi b ngo, dan
dén viéc thiéu trang thiét bi co ban dam bao chat lugng gido duc cho tré em khuyét tat.

36. Ung dung CNTT chua duoc khuyén khich dua vao cac hoat dong gido duc chinh thong
mac du CNTT da dugc nghién ctru co thé hd tro tich cuc cho tré ¢6 khuyét tat dac biét
va c6 giao tiép dic thu. Nguoi khiém thi, khiém thinh cin nhiéu tro giap vé CNTT dé
tiép can tai li¢u hoc tap ¢ cac bac hoc cao hon.

Khuyén nghi

Khuyén nghi s6 26: Nha nudc va Chinh phu ban hanh quy dinh dam bao (bao gdbm ca
ché tai giam sat) cac co s¢ gido duc thuc hién gido duc hoa nhap co chat luong & tat ca
cac cap dé ngudi khuyét tat tham gia binh dang va tranh chi theo ddi s liéu thong ké
cua tré nhap hoc.

Khuyén nghi s6 27: Nha nuéc va Chinh pht nén mé rong cac mé hinh gido duc linh
hoat khac tai cong dong nhu gido duc tir xa, gido duc tai nha, tai cong dong song song
v6i céac loai hinh hién ¢4, nham tao thuan loi cho céc tré co dang va muc do khuyét tat
khac nhau, dac biét 1a tré khuyét tat ndng va tré khuyét tat dac biét nang.

Khuyén nghi s6 28: Chinh pht va cac B nganh lién quan xay dung hé thong thong ké
ddng nhat dé theo ddi theo s6 luong va chia dang tit ctia ngudi khuyét tat trong do tudi
di hoc. Viéc nay gitip cong tac 1ap ké hoach, du tri ngan sach va ngudn luc hd tro gigo
duc tré em khuyét tat dugc thuan loi va chinh xac hon.
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Khuyén nghi s6 29: Chinh phu, B6 tai chinh, B6 GD&DPT danh ngan sach hing nim
cho chuong trinh gido duc tré em khuyét tat trong ké hoach phat trién kinh té-xa hoi.
Céac hoat dong ho trg can ngan sach bao gém nhén vién hd trg, cac trung tdm ho tro, tip
huén nang cao ning lyc cho gido vién va can bd quan 1y, cac hoat dong hd tro truc tiép
tré tai truong va tir nha dén truong. .. Pac biét, méi naim nganh GD&PT can danh mot
phan ngan sach dé dau tw mua sam va ban hanh danh muc t6i thiéu cho thiét bi, d6 dung
hoc tap, hoc li¢u, vat li¢u dac thu cho gido duc tré em khuyét tat, co nhirng bo sach
chuyén khao, sach huéng din giang day ting dang khuyét tit danh cho gido vién, cha
me hoc sinh dé giup tré hoc tap tdt hon.

Khuyén nghi s6 30: B GD&PT ting cudng thuc day thyc hién vai tro ctia cac ban chi
dao gido duc hoa nhap & cip trung wong va dia phuong, lam dau mdi gitra BO GD&DT
va cac BO nganh lién quan khac, dong thoi xtr Iy cac van dé lién quan dén giao duc cho
ngudi khuyét tat & ting cap tuong tng.

Khuyén nghi sé 31: Bo GD&DT dam bao gido vién dugc dao tao, tip huin phuong
phap day tré em khuyét tat phu hop va phan bd, xay dung luc lwong nhan vién hd trg
gido duc, gido vién c6 bang cap vé gido duc theo dang tit, nhan vién cong tac xa hoi
cho ngudi khuyét tat tai cac co so giao duc.

Khuyén nghi s6 32: Chinh phu va UBND, HDND céc dia phuong mé rong xay dung
cac trung tim hd tro phat trién GDHN cac cdp, xay dung phong hd tro gido duc ngudi
khuyét tat tai cac truong v.v. dé thiic day chat lugng gido duc ngudi khuyét tat va nang
cao ty 18 di hoc va giam thiéu ty 18 bo hoc ciia nguoi khuyét tat. Chinh quyén dia phuong
dam bao hé théng hd tro GDHN tir cac trung tim - truong hoc - cong dong duoc thanh
1ap va van hanh hi€u qua, ddm bao c6 ngan sach thuong xuyén cho nhirng hoat dong
nay.

Khuyén nghi s6 33: Bo GD&DT va B Xay dung tién hanh danh gia mirc do tiép can
ciia toan bd hé thong truong hoc va co sé gido duc theo Quy chuin QCVN
10:2014/BXD. Tir d6, Chinh phu va chinh quyén dia phuong can dam bao diéu chinh,
stra chira v&i nhitng cong trinh hién c6 va gidm sat xay dung véi nhitng cong trinh mai
dé dam bao quy chuén tiép can cho nguoi khuyét tat sir dung. Nha nude ciing can bo tri
ngan sach cho viéc diéu chinh tiép can nay.

Khuyén nghi s6 35: Chinh phua nén ting cudng dau tu cho cac nghién ctru khoa hoc ki
thuét vé phuong tién, cong cu ho trg gido duc cho nguoi khuyét tat. Chinh phu khuyén
khich cac doanh nghiép san xuat va kinh doanh thiét bi, vat liéu, hoc liéu dac thu cho
gido duc tré khuyét tat. BO GD&DPT va cic co sé chuyén mon (vién nghién ciru, cac
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truong dai hoc, cao ddng) can ting cudng nghién ciru dua tmg dung CNTT danh cho
ngudi khuyét tat nghe, noi, ngudi khuyét tat nhin, ngudi khuyét tat tri tué nham nang
cao chit luong gido duc.

Khuyén nghi s6 36: Chinh pht nén c¢6 chuwong trinh ning cao nhan thirc va kién thirc
cho cong dong cha me cua tré em khuyét tat va cha me hoc sinh khac trong truong vé
gido duc tré em khuyét tat. Dong thoi, ting cudng nang cao nhan thirc ciia hé thong céc
truong dai hoc va cao déng dé thuc hién tét cac quy dinh hién hanh hd trg sinh vién
khuyét tat (tuyén sinh, hoc tap, tai liéu hoc tap, hd tro nghién ciru khoa hoc...).

Vin dé wu tién 6: Chim séc y té doi véi nguwoi khuyét tat

H¢ thong BHYT con chong chéo, chwa binh ding va chwa dam bdo quyén dwoc cung
cdp nhitng dich vu y té dic bigt

37.Hién nay, s6 nguoi khuyét tat c6 bao hiém y té chiém ty 1é cao hon sé nguoi khong
khuyét tat (90,1% so v6i 80,1%) do nhitng phuc loi ma ngudi khuyét tat nhan duoc tir
mot s6 chuong trinh ctia Chinh phil va ciing thé hién nhitng nd lyc ctia Chinh phii trong
viéc cung cdp BHYT cho ngudi khuyét tat [2, p. 260]. Tuy nhién, d6i tuong nguoi
khuyét tat dugc hudng chinh sich BHYT lai han ché. Theo Luat Bao hiém y té nam
2009, Luat bao hiém y té sira d6i bo sung nam 2014 va Luat ngudi khuyét tat nam 2010
quy dinh chi ngudi khuyét tat ning va dic biét ning dugc cip thé BHYT mién phi va
duoc hd trg 100% chi phi kham chira bénh. Pén nam 2017 ca nude cd 912.327 nguoi
khuyét tat ning duoc cap thé BHYT theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP
va trén 170.000 ngudi khuyét tat nhe thudc cac hd ngheéo, hd can nghéo, ho chinh sach
xa hoi duoc cdp the BHYT (bang 18,6% so véi nhom ngudi khuyét tat ning) [7]. CO
thé théy, néu khong thudc céc doi tuong bao trg xa hoi khac, nguoi khuyét tat muc do
nhe hau nhu khong dugc huong bat ky chinh sach uu tién vé BHYT. Trong khi do, ty
18 c6 viée 1am ctia ngudi khuyét tat thap dong nghia véi viée nguoi khuyét tat nhe khong
nam trong dién mua BHYT bét budc theo co s lao dong. Loai bao hiém bat budc nay
duoc hudng hd trg mot phan tir phia chit lao dong.'® Nhu vdy, néu ngudi khuyét tit nhe
khong co viéc 1am tu nguyén tham gia BHYT (khong dugc hd tro chi phi mua BHYT)
can chi tra khoang 804.600 dong/nim* (chiém ty 1& 20% so voi thu nhép binh quan
mot nguoi/thang chung ciia ca nuéc [14]). Hon nita d6i twong nay ciing khong trong
dién nhan tro cip xi hoi hang thang. Trong khi do, ty 1& ngudi khuyét tat da bi om,
bénh, chin thuong hodc c6 sur dung dich vu 'y té 14 91,5% va cao hon gr?m 20% so voi

13 Piéu 13 Luat Bao hiém y té 2009 stra dbi bd sung 2014
14 Tinh tir ngay 1/7/2019
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ngudi khong khuyét tat [2, p. 239]. Mirc sdng thap, phai chi tra nhiéu chi phi cho qua
trinh kham bénh chita bénh (dic biét 1a chi phi diéu trj 1au dai) cing véi viéc khong c6
BHYT hd tro chi phi kham bénh chita bénh 1a nguyén nhin chinh ngin cin ngudi
khuyét tat nhe khong thuc hién duoc quyén cham soc st khoe binh dang nhu nhiing
nguoi khac.

38.Vé pham vi chi tra BHYT d6i voi nhém ngudi khuyét tat ning va dic biét ning, hién
nay moi chi chi tra mot s6 dich vu co ban ma chua bao gdm nhiing dich vu ki thuat cao

hay cac dung cu dic thu cho ngudi khuyét tat.t®

Cu thé, nhitng dung cu chinh hinh
PHCN nhu chan tay gia, may trg thinh, phuong tién trg gitp van dong trong kham bénh,
chita bénh va PHCN lai thudc danh muc khong dwoc huéng BHYT,*® trong khi nhimng
dung cu tro giup do co thé tic dong 16n dén kha nang cia ngudi khuyét tat khi tham gia
vao x4 hoi.t” Hodc cac dich vu can thi¢p tam 1y cho nguoi khuyét tat tri tué, than kinh,
tam than khong nam trong danh muc dugc BHYT chi tra, do vay cho du dugc cap
BHYT mién phi, nhung nguoi khuyét tat tri tué, than kinh, tAm than van phai tra tién
khi stir dung céac dich vy hd tro tAm 1y, xa hdi trong khoang thot gian dai, tham chi la ca
doi. Hon nita, nguoi khuyét tat than kinh, tim than can diéu tri dai ngay nhung pham
vi thanh toan ctia BHYT chi tra vién phi khi nguoi khuyét tat nam diéu tri noi tra trong
bénh vién 24/24 gid, hoac chi chi tra diéu tri ndi trt ban ngay dbi vé6i co s& kham bénh,
chita bénh y hoc ¢6 truyén va nhu vay, ngudi khuyét tat tri tué, than kinh, tim than kho
c6 thé vira diéu tri, vira hoa nhap cong dong vi khong c6 thoi gian tuong tac véi moi
truong bén ngoai. Piéu nay lam giam kha ning sir dung cac dich vy hd tro tam 1y x4
hoi ctia nguoi khuyét tat tri tué, than kinh, tim than va anh huong dén hiéu qua diéu tri
va PHCN.

39. Pham vi huoéng BHYT con chong chéo khi ngudi khuyét tat thude dién duoc cap BHYT
mién phi danh cho nguoi khuyét tat nhung van phai chi tra chi phi mua BHYT bét budc
khi tham gia lao dong.*® Viéc nay vira anh hudng dén quyén loi va quyén cham séc sirc
khoe ctia ngudi khuyét tat, vira gdy khé khian cho viéc quan ly d6i twong tham gia
BHYT khi mot ngudi c6 dén hai thé BHYT thudc hai d6i twong khac nhau.

Nguwoi khuyét tdt chwa tiép cgn dwoe mét cach day di va phit hop cdc dich vu chim séc
stec khée, bao gom cd co sé vit chit ciing va cdc dich vu hé tro khdc

15 Thong tu 35/2016/TT-BYT, Thong tu 50/2017/TT-BYT, Thong tu 37/2018/TT-BYT

16 Piéu 23 Luat Bao hiém y té 2009 stra d6i 2014

17 Theo Diéu tra quoc gia vé ngudi khuyét tt nim 2016, gin 6%  nguoi 16n gap kho khan khi di bo néu khong c6 cong
cu trg gitip, nhung néu c6 cong cuy trg giup thi ti 1€ nay giam xudng con 1,46%

18 Pidu 12, 13 Luat Bao hiém y té 2009 stra d6i 2014
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40. Nguoi khuyét tat duoc tiép can voi BHYT, nhung BHYT chi c6 thé dugc sir dung hi¢u
qua néu cac co s& y té dugc trang bi cac trang thiét bi phu hop, o6 cac dich vy hd trg
thich hop va nhén vién y té dugc dao tao day du. Thuc té, chi ¢6 16,9% sb tram y té
dugc thiét ké phu hop vai tiéu chuan tiép can cho ngudi khuyét tat. Trong do, chi 22,4%
s6 tram y té c6 cong trinh vé sinh thiét ké pht hop cho ngudi khuyét tat, khoang 41,7%
sO tram y té c6 16i di, dudng dbc danh cho ngudi khuyét tat [2, p. 159]. Nguoi khuyét
tat nhin va khuyét tat nghe, néi con giap kho khin khi khong nghe hodc nhin duoc sb
thir tu goi, trong khi co s¢ y té thi chwa trang bi cac bang hiéu, loa dé ngudi khuyét tat
nhan biét, thiéu tai liu bang chir ndi dé giao tiép véi nguoi khiém thi, khong c6 phién
dich tro giup khi khdm chita bénh. Mic du s6 bénh vién c6 phién dich ngon ngit ky hiéu
cho nguoi khuyét tat nghe, noi trong nim 2017 ting 10% so v&i nim 2016 [7, p. 17]
nhung ty 1& nay chu yéu & cac thanh phd 16n va con rat thap so véi nhu cau cua nguoi
khuyét tat.

41.S6 can bd, nhan vién duoc dao tao kién thic vé nguoi khuyét tat ciing chiém ty 18 rat
thap, thiéu kinh nghiém giao tiép véi nhitng ngudi gip kho khan vé nhan thic hoic
thyc hién hanh vi. Trung binh, mdi tram y té c6 chua dén 1 nhan vién duoc dao tao vé
cac dich vu PHCN. Trén toan quéc, ¢4 12,6% s6 nhan vién tram y té xa hodc phuong
duge dio tao vé PHCN, tirc 14 ctr 8 nhan vién y té x4 hodc phuong thi chi ¢6 1 ngudi
dugc dao tao vé PHCN cho ngudi khuyét tat [2, p. 160].

Cdc chwong trinh, ky thudt va dich vu chuyén sau vé PHCN con thiéu, han ché vé nguon
lwe va chwa dwoc phé bién véi nguwoi khuyét tit

42.Trong ca nude c6 57,3% sb tram y té co chuong trinh PHCN, 90% sb tram y té thuc
hién gido duc, phé bién kién thirc vé& cham soc stc khoe cho nguoi khuyét tat va 88,3%
sO tram y té c6 tai liéu theo ddi ngudi khuyét tat. Tuy nhién, s6 lugng ngudi khuyét tat
st dung céac dich vu PHCN ¢ tram y té lai rat it. Diéu do6 c6 nghia la du ¢6 90% s6 x4,
phuong, thi tran c6 cac bién phap giai quyét van dé stc khoe ctia ngudi khuyét tat, thi
van ¢6 nhiéu nguoi khuyét tat khong tiép cin dugc véi cac dich vu PHCN dé cai thién
kha nang hoat dong cua ho [2, p. 158].

43.Cac dich vu PHCN, phiu thuat chinh hinh PHCN hién it dugc phd bién dbi voi nguoi
khuyét tat. Trong ndm 2016, s6 ngudi khuyét tat st dung cac dich vu PHCN chi chiém
ty 1€ 2,3% va céac dich vu vé phéu thuét chinh hinh PHCN chi ¢6 chiém ty 1€ 1,0% [2,
p. 254]. Nhom ngudi ¢6 mirc séng cao hon thi c6 sé nguoi st dung cac dich vu, k¥
thuat PHCN chiém ty 1¢ cao hon. Diéu nay mot phan do BHYT chua chi tra cho céac
dung cu hd tro, dung cu chinh hinh PHCN, trong khi chi phi ddi voi cac dung cu d6 16n
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hon so v6i kha ning chi tra ciia ngudi khuyét tat. Ty 16 ngudi khuyét tat dén cac co so
PHCN ciing rat han ché khi chi ¢6 1,2% tong s6 ngudi khuyét tat dén cac co so PHCN
trong ndm 2016. Ty 1€ nay khong qué chénh léch & nong thon va thanh thi cling nhu
phan chia theo cac vung.

44. Hé thng dao tao cac linh vuc chuyén siu cua nganh PHCN con thiéu va chwa phat trién
manh. K§ thuat PHCN gém 04 nhém (vat 1y tri li¢u, hoat dong tri li€u, dm ngfr tr1 li¢u
va tam 1y tri liéu) nhung hién nay Bo chuong trinh khung gido duc dai hoc khdi nganh
Stre khoe trinh d¢ dai hoc ctia B gido duc méi chi dua ra chuong trinh khung chuan
ddi voi vat 1y tri liéu.r® Bdi véi céc k¥ thuat chuyén sau nhu hoat dong tri li¢u, ngén
ngir tri liéu moi chi dung lai ¢ viéc 1ong ghép mot sd gio hoc trong chuwong trinh dao
tao dai hoc chuyén nganh vat 1y tri liéu & mét s6 truong nhu Truong Pai hoc K¥ thuat
Y té Hai Duong, Truong Pai hoc K¥ thuat Y Duoc Pa Néang va Pai hoc Y Duoc TP
H6 Chi Minh...?° Viéc 16ng ghép nay ciing khong duge lién tuc ma theo ting nim va
chua c6 mot chuong trinh dao tao chung, ciing chua c¢6 hé thong dao tao chuyén nghiép
0 cac céip do. Diéu nay dan dén viéc thiu théng nhét vé cac tiéu chuan dao tao va thuc
hanh, gay kho khin cho viéc xin cdp gidy phép hanh nghé, han ché co hoi viéc lam va
anh hudéng dén sy phat trién chuyén nghiép cua cac nganh chuyén sau nay.

45, Nguon nhan lyc tham gia cung cap dich vu chuyén sau vé PHCN han ché va chua dong
déu. Nganh hoc PHCN, k¥ thuat PHCN da duoc dua vao chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc, cao déng ctia nhiéu co s& gido duc dai hoc, tuy nhién, chuong trinh dao tao cua
nganh nay hién nay hau hét tap trung vao ky thuat vat 1y tri liéu — mot trong nhitng ky
thuat chuyén khoa cua nganh PHCN. Hién nay chua c6 s6 liéu chinh théng nao vé s6
liu lugng béc si chuyén sau vé PHCN, sb lwong k¥ thuat viéen PHCN chia theo ting
linh vyc chuyén sau. Tuy nhién, nganh Vat 1y tri liéu c6 12 truong Pai hoc co lién két
bing thac s7 Vat ly tri liéu (hoac bing cép cao hon), trong khi chi c6 khoang 50 nguoi
duoc ddo tao vé hoat dong tri liéu trinh d6 dai hoc tir nam 2017, khoang 2000 ngudi
dugc dao tao ngan han vé am ngir tri lidu (4 ngay, 3 thang hodc 6 thang) va co hién
khoang 300 k¥ thuat vién chinh hinh. 66,7% s6 cac don vi bénh vién va truong hoc
cho biét rang ho can thém it nhat 1a 03 chuyén vién 4m ngit tri liéu dé dap tng cac nhu
cau dich vy hién nay [15].

1 Théng tw 01/2012/TT-BGDPT vé B6 chuong trinh khung gido duc dai hoc khéi nganh khoa hoc Stic khée, trinh do
dai hoc do B0 truéng B6 GD&DT ban hanh
20 https://kcb.vn/hoi-thao-phat-trien-dao-tao-hoat-dong-tri-lieu-tai-viet-nam.html
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Cic dich vu va théng tin vé chim séc sikc khée sinh sin cho nguwoi khuyét tgt chwa tiép
cdn voi cac nhom dang tdt

46.Nam 2011, Chinh pht ban hanh Chién lugc Dan sb va Stre khoe sinh san Viét Nam giai
doan 2011 — 2020, theo do, cai thién SKSS cho cac nhém dan sb dic thu (bao gém
ngudi khuyét tat) 1a mot trong nhirng muc tiéu chién luge. Chién luoc nay dua ra chi
tiéu mong doi 1a tang ty 1¢ tiép can dich vu cham s6c SKSS cua cac nhém dac thu 1én
50% nam 2020. Tuy nhién, trén thuc té, sé liéu vé ty 18 tiép can dich vu cham soc SKSS
ctia nhém nay chua c6 nén chua co co s¢ dé két luan duogc cac chi tiéu nay [16].

47. Ty 1é ngudi khuyét tat tiép can cac chuong trinh, thong tin vé& chim séc SKSS va SKTD
1a rat thap. Theo Bao co nghién ctru Xéa b6 ky thi - Quan diém va ddnh gid ciia ngueoi
khuyét tdt, 78% sd nguoi khuyét tat chua bao gio di kham hay tu vin vé SKTD va 76%
sO nguoi chua timg dugce kham hay tu van SKSS. Mot trong nhiing 1y do cua thyc trang
nay la do nguoi khuyét tat khong dén duoc cic co sd y té chu yéu do van dé tiép can
dich vu nhu da néu o phén trén.

Vin dé vé chim séc sivc khée cho nguwoi khuyét tit than kinh, tim théan

48. Chinh phu da rat nd luc trong viéc ban hanh cc vin ban phap quy bao vé quyén cia
ngudi khuyét tat, bao gdom ca nhom khuyét tri tu¢, than kinh, tam than, nhung viéc thuc
thi cdc van ban nay con han ché. Bio cdo chung Tong quan nganh Y té nam 2014 danh
gia nhitng kho khan trong viéc thuc hién Chuong trinh muc tiéu quéc gia bao gdm thuc
hién chinh sach vé stc khoe tam than cua Viét Nam chua toan dién, thiéu tdm nhin dai
han [17, p. 224]. Cho t&i thoi diém nay Viét Nam chua c6 ludt vé sirc khoe tim than
no6i chung va nhitng quy dinh mang tinh phap 1y vé strc khoe tdm than cia tré em noi
riéng. Chuong trinh sitc khoe tdm than qudc gia tap trung vao bénh tim than phan liét,
bénh dong kinh va mot phan vé diéu tri trim cam, do vay cling mai chi ¢6 cac phac d6
diéu tri cho nhém bénh nay, trong khi bo sét mdt s6 161 loan tam than phé bién khac,
chua quan tdm toan di¢n dén céc ddi tuong dac biét: tré em, vi thanh nién, phu nir co6
thai, ba me, nguo1 trong céc trai giam, ngudi bi r6i loan tAm than sau thién tai, tham
hoa.

49. Chinh phu da c6 nhiéu cai thién vé kha nang tiép can véi cac dich vu strc khoe tAm than
va ¢ phan bo ngan sach phat trién ngudén nhan luc nhu béc si tim than, diéu dudng tim
than, can bo tdm 1y 1am sang, can b cong tac xa hoi. Tuy nhién, cac chuong trinh dao
tao can by tdm ly 1am sang, cong tac xa hgi mdi chi manh nha bat dau, vi vay khong du
dé dap tmg nhu ciu cua ngudi khuyét tat tri tué, than kinh, tdm than tai cong dong.
Nhan luc cho nganh tdm than cha yéu 13 bac si tAm than tai cac bénh vién chuyén khoa
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tuyén tinh, nén kha ning tiép can va st dung dich vu ctia ngudi khuyét tat tri tué, than
kinh, tAm than dic biét & khu vuc nong thén khong cao [9, p. 21]. Dich vu chim soc
strc khoe tam than cho nguoi khuyét tat tri tué, than kinh, tam than (diéu tri bang thudc,
can thiép hanh vi, gido duc ngdn ngi...) tai ciing khong dong déu & cac dia phuong.
Mot s6 nhom ngudi bénh tim than phan liét dugce cp thudc mién phi & cong dong 2
lan/thang theo Churong trinh Chién lugc Qudc gia vé strc khoe tim than giai doan 2016-
2025, va day 1a dich vu diéu tri duy nhat c¢6 & cong dong danh cho nguoi khuyét tat than
kinh, tdm than. Thyc té cac thudc nay khéng phai luc nao ciing co.

Van deén ve cham soc sirc khée doi voi tré em khuyet tat

50. Trinh d¢, thiét bj y té dé phat hién sém va can thiép kip thoi v6i tré em khuyét tat chua
day du va sin c6 tai tat ca cac cAp huyén va tinh [8]. Céc dich vu phat hién sém va cac
dich vu can thi€p chu yéu c0O ¢ thanh phé 16n hodc theo cac chuong trinh dy &n ctia céac
t6 chirc phi chinh phi. Cha me tré em khuyét tat thuong khong duoc cung cap kién thirc
kip thoi vé phat hién sém va can thiép som, do viy nhiéu cha me thudng loay hoay tu
tim t6i cac phuong phap chita bénh chua dugc kiém ching. Piéu ndy c6 thé khién cho
tré em khuyét tat cham duoc can thi¢p sém dé c6 co hoi phuc hdi sém hon.

51. Thiéu bd cong cu danh gia sang loc chuan cho tré em khuyét tat than kinh, tim than,
dan dén céac bénh viéc st dung cac cong cu khac nhau va lam theo cam tinh va anh
huong dén viéc xac dinh cac mirc d6 can thi¢p phu hop.

Khuyén nghi

Khuyén nghi s6 37: Chinh phti nén sira d6i Luat Bao hiém y té 2014 va cac chinh sach
lién quan véi cac ndi dung: (i) M6 rong d6i twong duge hd trg cdp BHYT mién phi bao
gdm ca nguoi khuyét tit mic do nhe, dam bao tat ca nguoi khuyét tat duoc tiép can
BHYT binh dang; (ii) Mé rong pham vi thanh toan cia BHYT ddi voi nguoi khuyét tat
ning va dic biét ning khi sir dung cac dung cu hd trg, dung cu chinh hinh PHCN va
cac dich vu k¥ thuat cao trong qué trinh kham bénh chita bénh, PHCN; (iii) M& rong
pham vi danh muc vat tu y té, trang thiét bi y té thudc danh muc thanh toan ciia BHYT
(theo ty 1€ hodc theo gia trﬁn), bao gém ca cac trang thiét bi hd tro chinh hinh, PHCN
nhu kinh cho nguoi khiém thi, may trg thinh, bc tai dién ttr cho nguoi khiém thinh; chan
tay gia; mot s thudc cho ngudi khuyét tat than kinh, tdm than...; (iv) diéu chinh quy
dinh vé viéc mién dong chi phi tham gia BHYT ctia ngudi lao dong 1 nguoi khuyét tat
da duge hudng BHY T mién phi theo chinh sach khac.

Khuyén nghi s6 38: Chinh phu va B Y té va cac Bo nganh khéc c6 lién quan ra soat
va ban hanh cac vin ban quy dinh cac co sé y té (cong lap va tu nhan) phai cung cip
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hoic ¢6 16 trinh cung cip dich vu cham soc stc khoe va PHCN binh ding va phu hop
d6i voi nguoi khuyét tat, bao gdm ca viéc bd tri co ciu nhén sy, nhan vién hd tro nguoi
khuyét tat, tiép can co so vat chat, tiép can cac trang thiét bi y té hay cac bién phap dam
bao ngudi khuyét tat tiép can dugc théng tin y té lién quan (nhu c¢6 nhan vién st dung
ngdn ngit ky hiéu hodc c6 san dich vu phién dich ngon ngit ky hiéu...).

Khuyén nghi s6 39: Chinh phu va B y té nén ddy manh va phat trién méi cac chuong
trinh PHCN dua vao cong déng va dich vu PHCN san c6 ¢ dia phuong, dic biét 1a danh
cho tré em khuyét tat va nhom khuyét tat tri tué, than kinh, tAm than va dang tat dac
biét ning t6i da hoa kha ning séng doc 1ap cua nguoi khuyét tat.

Khuyén nghi s6 40: Chinh pha nén uu tién trong phat trién dio tao cac linh vuc siu va
da dang trong chuyén nganh PHCN nhu dao tao chinh quy ¢ ca bac ctr nhan va thac si;
thuc hién nghién ctru khoa hoc va nghién ctru danh gia tinh hinh thyc hién ¢ Viét Nam.
Pong thoi chinh phu can ra soat va chuan hoa chwong trinh ddo tao gdom (i) Quy dinh
vé qua trinh tham gia dao tao; (ii) Cac chudn thyc hanh; (iii) Quy dinh vé viéc tham gia
hd tro giam sat, huéng dan thyc hanh; (iv) Céc tiéu chuan vé phat trién chuyén mon
lién tuc.

Khuyén nghi s6 41: Chinh phu nén diy manh cac chuong trinh ting cuong nhan thirc
cong dong vé cac hoat dong PHCN bing nhiéu hinh thirc va cac kénh truyén thong khéc
nhau. Piéu nay phu hop v6i Khuyén nghi 5, Khuyén nghi 7 va Khuyén nghi 9 trong
B4o cdo Toan cau vé Tinh hinh Khuyét tat (T6 chic Y té Thé gii va Ngan hang Thé
gidi, 2011). Nhitng khuyén nghi ndy ciing dong thoi phi hop véi Muc tiéu 3, Muc tiéu
4 va Muc tiéu 17 trong Cac muc tiéu phat trién bén viing cta Lién Hop Qudc (2015).
Céc chuong trinh nham nang cao nhan thirc cong dong vé cham soc sirc khoe ban dau,
phong chong dich bénh. .. can sir dung cac phuwong thirc dam bao tiép can, bao gom chir
no6i Braille, ngon ngit ky hiéu, hinh anh don gian ... phu hop véi da dang cac dang
khuyét tat. Viéc nang cao nhan thirc cong dong c6 thé bao gdm ca viéc 1ong ghép noi
dung vé khuyét tat trong cac chuong trinh y t& hoc duong, y té thon ban.

Vin dé wu tién 7: Pao tao nghé nghiép va viéc 1am doi véi nguoi kKhuyét tat

52.Quyén duoc bao ho vé viée 1am, hd trg vé dido tao nghé nghiép cua ngudi khuyét tat
theo phép luat Viét Nam di duoc ghi nhan kha day dua trong Bo luat lao dong nim 2012,
Luat gido duc nghé nghiép nim 2014, Luat nguoi khuyét tat naim 2010 va cc van ban
huéng dan thi hanh va thuong thich véi CRPD. Tuy nhién, trén thyc té thi van dé dao
tao nghé nghiép va co hoi co viéc 1am ctia ngudi khuyét tat & Viét Nam con gip khong
it kho khan, bt cap.
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Vén dé dao tao nghé nghiép:

53. S6 nguoi khuyét tat duge dao tao nghé nghiép phu hop chiém ty 1é chua cao, cu thé: cir
100 nguoi khuyét tat tir 15 tudi tré 1én thi chi c6 7 nguoi duge day nghé (7,3%), trong
khi con s6 ndy & ngudi khong khuyét tat 1a 22 ngudi (21,9%) [2, p. 19]. Nha nudc ciing
d3 trién khai nhiéu dé an tro giup nguoi khuyét tat trong dao tao nghé nghiép nhung
chua dat dugc két qua mong doi. Co nhiéu nguyén nhan khac nhau nhu:

54.Vé tiép can cac chinh sach hd tro ddo tao nghé: (i) Cong tac tuyén truyén cac chinh sach
vé ddo tao nghé nghi¢p cho nguoi khuyét tat & mot sb dia phuong chua dugc thuc su
quan tam; (i) két cau chuong trinh dio tao nghé nghiép qua ning vé 1y thuyét, thiéu
thuc hanh;(iii) thiéu gido trinh, co s vat chat dic thu va gido vién day nghé cho ngudi
khuyét tat [18].2 Chinh vi vay, cac dia phuong gip nhiéu kho khan khi trién khai
chuong trinh tro gitp nguoi khuyét tat lién quan dén dao tao nghé nghiép.

55. Nghé nghiép ma ngudi khuyét tat dugc dao tao chua da dang: Pao tao nghé nghiép cho
nguoi khuyét tat duogc trién khai theo mot sb nghé mac dinh cho cac nhom khuyét tat
khac nhau. Nhitng nghé dugc dao tao pho bién nhat 13 nghé xoa bép, may tinh va tha
cong my nghé va dio tao theo hinh thirc rap khuon, 16i mon. Do d6, nhiéu nguoi khuyét
tat khong tiép can dugc nhimng khoa dao tao nghé phut hop véi kha niang va nguyén vong
cua ban than.

56. Viéc tu van nghé cho nguoi khuyét tat con han ché: Mic du da sb cac co sé dao tao
nghé nghiép da c¢b gang trong tu van hoc nghé mién phi cho nguoi khuyét tat voi cac
hinh thitc da dang, nhung van con nhitng han ché & mot vai dia phuong. Theo két qua
ctiia mot khao sat thyuc tién: Trong sd nhitng ngudi duoc phong van chi ¢ 4 ngudi duogce
tur van huéng nghiép trudce khi chon nghé hoc. Tu van nay dén tir ngudi nha chir khong
phai theo chuong trinh tu van c6 chuyén mon. S6 con lai khong dugc lua chon nghé
cho twong lai [3]. Nhitng mic dinh vé nghé nghiép “ép’ vao ngudi khuyét tat va vao
cac mon day nghé nhét dinh. Vi dy, nhirng nguoi khuyét tat van dong mac dinh hoc va
lam viéc lién quan dén may tinh nhu thiét ké phidn mém hodc chinh sira anh. Nguoi
khiém thi c6 nghé mic dinh 13 tim quét, dan chdi, 1am tim. Nguoi diéc dugc mic dinh
lam may hay cit téc [3]. Do viéc tu van huéng nghiép cho nguoi khuyét tat con han
ché dan dén viéc Iya chon hoc nghé ctia ngudi khuyét tat hién nay con chua thuc su
phu hop vai kha nang, nguyén vong ctia ngudi khuyét tat. Didu nay anh hudng truc tiép

21 Xem them: http://kinhtedothi.vn/tim-cach-ho-tro-doanh-nghiep-cua-ngquoi-khuyet-tat-314440.html
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dén qua trinh nguoi khuyét tat tham gia dao tao nghé nghiép va viéc lam cta nguoi
khuyét tat sau dao tao.

Van deé lao dong viéc lam:

57.Theo Piéu tra qubc gia vé ngudi khuyét tat Viét Nam nam 2016, chi c¢6 32,76% sb
ngudi khuyét tat tham gia luc luong lao dong so vai 83,20% sb nguoi khong khuyét tat.
C6 thé thay ty 16 tham gia vao thi truong lao dong cta nguoi khuyét tat twong ddi thap
va chénh 1éch rat 16n voi nhém ngudi khong khuyét tat. Cé nhiéu 1y do dan dén tinh
trang ngudi khuyét tat khong co viée 1am hodc khong c6 nhu cau tim viéc.

58. Viéc x6a bo sy phan biét dbi xtr vi ly do khuyét tat chua dugc dam bao, dac biét trong
tuyén dung, thué va nhan vao 1am viéc, duy tri viéc lam, thing tién, dam bao diéu kién
1am viéc, an toan va vé sinh lao dong. Khoang 13% sé ngudi khuyét tat tir 15 dén 59
tudi da tét nghiép tiéu hoc trd 1én tra 10i rang “khuyét tat” 1a 1y do khién ho khong co
viéc 1am [2, p. 95]. Pic biét, sé nguoi khuyét tat khi di tham gia tuyén dung bi tir chdi
nhan vi khuyét tat chiém ty 1& kha cao (53%) [3, p. 85]. Ngoai ra, nguoi khuyét tat bi
phan biét d6i xir va ky thi noi lam viéc, b tri viéc lam khong phu hop, co so ha ting
va giao thong khong tiép can; ngudi khuyét tat khong duge ky hop dong lao dong chinh
thirc, luong thap hodc khong dugc ting luong, khong dugc thing tién [3, pp. 88, 89].
Chinh diéu nay da khién cho nguoi khuyét tat tu ti, mac cdm va khong mudn 1am viéc
trong cac doanh nghiép.

59. Trinh d6 hoc van thap 1a mot trong nhiing nguyén nhan 1am thu hep nganh nghé nguoi
khuyét tat c6 thé lam viéc, dan dén tinh trang nguoi khuyét tat kho tim duoc viéc lam
va nang cao thu nhap. Theo sb liéu théng ké, 93,4% s6 ngudi khuyét tat tir 16 tudi tré
1én khong c6 trinh do chuyén mon k¥ thuat va 6,5% sb nguoi khuyét tit ¢ bang cép,
chung chi [19, p. 8].

60. Chinh sach mién, giam thué thu nhap doanh nghiép dbi v6i doanh nghiép sir dung lao
dong 1a ngudi khuyét tat hién nay da duoc ban hanh song chwa khuyén khich duoc
nhiéu doanh nghiép str dung lao dong 1a nguoi khuyét tat. Doanh nghiép st dung
tir 30% s6 lao dong binh quan trong nam 1a nguoi khuyét tat va cé tong sé lao dong
binh quén trong nam tir 20 ngudi tro 1én thi duge mién thué thu nhap doanh nghiép.??
Tuy nhién trén thyc té, c6 nhiéu doanh nghiép nhan tir 30% - 50%, tham chi 1a 100%
lao dong 12 ngudi khuyét tat nhung lai khong du téng sé 20 lao dong ky hop dong tir

22 Piéu 4 Luat Thué thu nhap doanh nghiép nim 2008 stra d6i nam 2013
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mot ndm trd 1€n trong mot ndm. Nhitng doanh nghi€p nho khong dugc hudéng chinh
sach nay du di sir dung lao dong 1a nguoi khuyét tat cao hon ty 16 vu dai theo quy dinh.

61. SO lwong ngudi khuyét tat tiép can chinh sach vay vén véi 131 suat vu dii dé san xuét,
kinh doanh tir Ngan hang chinh sach xa hoi (NHCSXH) con rét thip. Theo bao cdo cua
B6 LD-TBXH, Vi¢t Nam hi¢n cé khoang 4,8 tri¢u nguoi khuyét tat trong do tudi lao
dong. Theo Bao cdo cia NHCSXH, hién tong s6 khach hang vay 1a ngudi khuyét tat
khoang trén 11.000 ngudi (chiém 0,23% tong s6 ngudi khuyét tat trong do tudi lao
dong) [20] [21].22 Nguyén nhéan bit ngudn tir viée chua c¢é chwong trinh vay vén danh
riéng cho nguoi khuyét tit hodc chira ¢6 nguon vay von riéng danh cho nguoi khuyét
tdt trong Quy quoc gia vé viéc lam. C6 trudng hop cac to tiét kiém vay von, NHCSXH
Iira chon cho vay d6i v&i ngudi khong khuyét tat hon lwa chon cho vay ddi véi nguoi
khuyét tat vi cho rang kha nang hoan tra cao hon. Khong chi thé, tir nim 2014 dén nay,
ngudn von Quy qudc gia vé viéc 1am chua duoc bd sung thém dé NHCSXH mé rong
cho vay giai quyét viéc 1am dén cac d6i tugng chinh sach trong d6 c6 nguoi khuyét tat,
ma chi thuc hién cho vay bang ngudn von quay vong [22]. Bén canh d6, hién nay mirc
vay vén dé gidi quyét viéc lam con thdp dan dén tinh trang nhiu nguoi quyét dinh
khong vay, hodc cling c6 truong hop vi von thap khong thé thuc hién dugc hoat dong
san xuat kinh doanh.

62. Ngudi khuyét tat ty tao viéc 1am, doanh nghiép str dung nhiéu lao dong 13 ngudi khuyét
tat con gap kho khan trong tiéu thu san pham. Cé nhiéu nguyén nhan khac nhau: (i) dia
phuong con thiéu sy quan tdm cta chinh quyén trong viéc ban hanh chinh sach cy thé
hd tro tiéu thu san pham ctia ngudi khuyét tat; (i) mot sd san pham do nguoi khuyét tat
1am ra con kém tinh x4o, hoat dong ban hang chua chuyén nghiép; (iii) da sé cac ho san
xuat kinh doanh, doanh nghiép cua ngudi khuyét tat con hoat dong don 1¢, thiéu chu
dong trong khau lién két san xuat va tiéu thu san pham. .. [23]

Khuyén nghi

Khuyén nghi s6 42: Chinh phti va cac Bo nganh ciing nhu cc dia phuwong tang cuong
cong tac tuyén truyén vé chinh sach dao tao nghé nghiép dbi voi ngudi khuyét tat. Can
nghién ctru d6i méi chuong trinh day nghé theo huéng ting sé gio day thyc hanh;
nghién ctru xay dung gido trinh day nghé riéng cho ngudi khuyét tat, dic biét 13 nguoi
khuyét tat nhin. Trong d6, can chi trong diy manh tng dung CNTT dé phat trién tai
liéu, gido trinh béng chit ndi, sach noi, cong cu hd tro hoc tap. Déng thoi, tang cuong
str dung ngdn ngit ky hiéu, bd tri phién dich trong cac 16p day nghé c6 nguoi khuyét tat

LN liéu trén duoc téng hop tir nhiing $6 liéu da dugc cong bd cua B6 Lao dong, Thuong binh va X3 hoi
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nghe, n6i. Bén canh do, can ting cudng boi dudng kién thirc, k§ ning cho doi ngii gido
vién day nghé ddi v6i nguoi khuyét tat nham dap g yéu cau vé chét luong va quy mo
gido vién day nghé cho ngudi khuyét tat. Pa dang hoa nganh nghé dao tao va chi trong
khau tu vin hoc nghé, nhim d4p tmg nhu cau, kha ning, diéu kién cua ngudi khuyét tat
trong hoc nghé.

Khuyén nghi s6 43: UBND cép tinh dic biét 1a S& Xay dung va S LD TB-XH can
tang cuong kiém tra cic co s& dao tao nghé nghiép thudc pham vi quan 1y vé viéc tuan
thi tiép can cong trinh dbi v6i nguoi khuyét tat theo Quy chuin qudc gia QCVN
10:2014. Uu tién bd tri kinh phi cai tao, nang cip nhitng cong trinh chua du tiéu chuin
tiép can.

Khuyén nghi so6 44: Chinh phti nén quy dinh bat budc vé ty 1¢ téi thiéu lao dong 1a
ngudi khuyét tat trong cac co quan, doanh nghiép. Tir 6, Chinh pha va UBND cép tinh
quy dinh ty 1 cu thé, phu hop véi yéu cau dic thu lao dong trong tirng linh vuc, ting
nganh nghé va diéu kién thuc té ctia mdi dja phuong. Chinh phu nén c6 ché tai va quy
dinh cu thé cho cac truong hop don vi nao khong dap tmg quy dinh trén.

Khuyén nghi s6 45: Chinh phi nén ting mirc d6 nghiém khic ciia cac ché tai xtr phat
hanh chinh hién hanh?* d6i v&i hanh vi phan biét d6i xir giira nhitng lao dong 1a ngudi
khuyét tat va nguoi khong khuyét tat. Dong thoi, nghién ctru sira doi, b sung mot sd
nghi dinh vé xir phat hanh chinh lién quan dén tuyén dung, sir dung lao dong 1a nguoi
khuyét tat. Dac biét, can quy dinh murc ché tai xur phat thich dang véi co quan, to chirc,
doanh nghiép, ca nhan str dung lao dong (goi chung la ngudi str dung lao dong) c6 hanh
vi, chinh sach vi pham quyén ctia nguoi lao dong 1a ngudi khuyét tat trong tuyén dung
va str dung lao dong.?

Khuyén nghi s6 46: Chinh pht nén dé xuét 1én Qudc hoi can sira doi hodc hiy bo quy
dinh tai khoan 3 Diéu 1 Luat stra d6i Luat Thué thu nhap doanh nghiép nam 2008 stra
d6i nam 2013 vé diéu kién doanh nghiép sir dung 30% sd lao dong 1a ngudi khuyét tat
phai co it nhat 20 ngudi lao dong ky hop dong lao dong trong nim mdi dugc mién thué
thu nhap doanh nghiép. Viéc stra doi quy dinh nay nham théng nhat véi cac chinh sach
khac ciia Nha nudc vé khuyén khich doanh nghiép vira va nho theo Luat Hd trg doanh

24 Khoan 1 Piéu 9 Nghi dinh s6 144/2013/ND-CP quy dinh phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong dbi véi
mot trong cac hanh vi ky thi, phan biét d6i xir ngudi khuyét tt.

% Cy thé, can nghién ctru stra ddi, bd sung cac ché tai lién quan trong Nghi dinh s 144/2013/ND-C; Nghi dinh sb
95/2013/ND-CP ; Nghi dinh s 88/2017/ND-CP.
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nghiép vira va nho nim 2017, dong thoi thuc sy gop phan hd trg cac doanh nghiép sir
dung nhiéu lao dong 14 ngudi khuyét tat hién nay.

Khuyén nghi sé6 47: UBND cac tinh thanh phé trong pham vi thim quyén cua dia
phuong can chu dong ban hanh céc chinh sach vu tién gidi thiéu xuc tién thuong mai,
tiéu thy san pham cua nguoi khuyét tat. Dong thoi, c6 cac giai phap tuyén truyén, ning
cao nhan thirc, khuyén khich cac ho san xuat kinh doanh, doanh nghiép cia nguoi
khuyét tat cha dong lién két voi nhau trong san xuit va tim kiém ngudn tiéu thy san
pham 6n dinh, bén virng. Bén canh dé, ciing cAn ning cao vai trd cia cac Hoi ngudi
khuyét tat trong viéc hd trg cic co s& san xuét kinh doanh, doanh nghiép cia nguoi
khuyét tat lién két san xuat, tim kiém déi tac tiéu thu san pham.

Van dé wu tién 8: Giam thiéu rai ro thién tai véi ngudi khuyét tat

63. Viét Nam da hinh thanh duoc hé thong phap luat vé phong, chdng thién tai kha toan
dién.?® N guoi khuyét tat duoc xép vao nhom doi twong dé bi ton thuo*ng27 va duogc dac
biét quan tam hd tro khi co thong tin du bao, canh bio thién tai, trong cic giai doan t0
chtrc tng phé vdi cac tinh hudng thién tai, tim kiém va ctru nan va tién hanh ciru tro.
Tuy nhién, trong quy dinh va thuc thi phap luat vé phong, chéng thién tai va giam thiéu
rti ro thién tai d6i véi nguoi khuyét tat van con ton tai mot sd han ché.

64.Quy dinh phap luat: Luit Phong, chéng thién tai naim 2013 chwa quy dinh rd ngdn
ngit truyén thong, thong tin, canh béo cho cac nhom d6i twong trong d6 ¢ nhirng nhom
diac thu nhu nguoi khuyét tat nghe noi, ngudi khuyét tat nhin... SO lidu cu thé vé nguoi
khuyét tat chia theo nhom dang tat, mac dg, do tudi, gidi tinh khong c6 nén kho cé thé
danh gia tinh hinh, tim ra nguyén nhan dé xay dung phuong an hd trg pht hop véi nan
nhan thién tai 1a ngudi khuyét tit. Mot trong nhitng nguyén nhan ciia viée thiéu so liéu
nay 1a do chua c6 chinh thirc nao dé cap cac sé liéu thong ké cho nhom ngudi khuyét
tat phan chia theo cac nhom tiéu chi cu thé ma chi c6 huéng dan chung.

2% Luat Phong, chdng thién tai nam 2013; Nghi dinh s6 160/2018/NB-CP quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luat Phong, chdng thién tai; Quyét dinh sb 649/QD-TTg ngay 30/5/2019 cia Thi tuéng Chinh phu phé duyét Ké
hoach phong, chdng thién tai quoc gia dén 2020; Théng tu lién tich sb 43/2015/TTLT-BNNPTNT-BKHDT hudng
dan théng ké, danh gia thiét hai do thién tai gy ra; Quyét dinh sé 1002/QD-TTg nam 2009 phé duyét Bé 4n Nang cao
nhan thirc cong ddng va quan 1y rui ro thién tai dwa vao cong ddng; Chwong trinh 9656/CTPH-BNNPTNT-BLDTBXH
cong tac gitta Bo6 NN&PTNT va Bo LDTBXH trong hoat dong trién khai D& an “Nang cao nhén thirc cong dong va
quén 1y riii ro thién tai dua vao cong dong” ddi voi nguoi khuyét tat

21 Khoan 4 Piéu 3 Luét Phong, chdng thién tai nim 2013.
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65.Canh bio sém vé thién tai: Hién nay, Luit Phong, chdng thién tai ndm 2013 va mot
sd vin ban hudng dan thi hanh khac ciing da quy dinh vé canh bao sém vé thién tai.?8
Theo d6, Dai truyén hinh, Dai phat thanh tir trung wong dén dija phuwong, UBND, Ban
chi huy phong, chdng thién tai va tim kiém ctru nan cip xi... c6 trach nhiém truyén
phat van ban chi dao, chi huy (mg pho thién tai trong pham vi thim quyén ciia minh.
Tuy nhién, trén thyc té thi phan 16n cac phuong thirc dé canh bao sdm thién tai nhu tivi
(hau hét cac kénh truyén hinh khong c6 phién dich ngdn ngit ky hiéu, khong c6 phy dé),
loa, dai... déu khong phu hop voi kha ning tiép can thong tin cta ngudi khuyét tat
nghe.

66.Pam bao an toan cho ngudi khuyét tit trong cac tinh hudng nguy hiém, khan cip:
Theo Bao céo thuc dia, 30% ngudi tham gia phong van cho biét dia phwong ho da ting
xay ra cac tinh hudng khan cép (vi du nhu cac tinh huéng nguy hiém, tham hoa thién
nhién). O nhitng noi d3 x4y ra tinh hudng khan cép, phan 16n sé nguoi khuyét tat duoc
phong véan cho biét ho dugc bao vé nhu nhitng ngudi khac, chiém 78%. Tuy nhién, van
¢6 19% noi rang ho khong nhan dugc su canh bao hay cac bién phép can thiép gidng
nhu nhitng nguoi khac [10].

67. Hoat dong hd tro nguwoi khuyét tit trong cac tinh hudng thién tai khan cap, nguy
hiém ciia chinh quyén dia phwong: Budc dau cho thiy cac cdp chinh quyén dia
phuong c6 quan tdm tdi van dé hd tro cac d6i twong yéu thé, bao gom nguoi khuyét tat
trong hoat dong phong, chong thién tai, nhung van con han ché: 20% trong sb cac dia
phuong c6 cung cép thong tin vé tinh trang khan cap cho ngudi khuyét tat; 18,3% cac
dia phuong cung cip thong tin, huéng dan t&i noi tra an an toan, rd rang, cu thé, dé tiép
can voi ngudi khuyét tat; 14,8% s6 dia phuong cung cap phuong tién toi noi trii 4n an
toan dbi vai nguoi khuyét tat; 13,0% sb dia phuong thiét 1ap dugc noi tra 4n phit hop
v6i nguoi khuyét tat; 12,7% sb dia phuong c6 tap huan, cung cap cac k¥ nang cho nguoi
khuyét tat vé img phé véi cac tinh hudng thién tai khan cp, nguy hiém [10].

68. Sw tham gia ciia ngudi khuyét tat, Hoi nguwoi khuyét tat trong viée 1ap ké hoach va
trién khai cac hoat dong vé canh bao va giam thiéu rii ro thién tai

Hién nay, BO NN&PTNT da c6 chuong trinh giam thiéu rui ro thién tai trong dé co
16ng ghép van dé cuia ngudi khuyét tat, tuy nhién Hoi ngudi khuyét tat va nguoi khuyét
tat chua duoc tham gia day dii vao qua trinh 1ap ké hoach va trién khai hoat dong vé
canh bao, giam thiéu rui ro thién tai tir cap trung wong dén cap dia phuong [10].

8 Vi du: Thu tuéng chinh phu co Quyét dinh 46/2014/QD-TTg ngay 15 thang 8 nam 2014 quy dinh vé du béo, canh
bdo va truyeén tin thién tai.
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Viéc phéi hop giita chinh quyén dja phwong voi cac Hoi ngudi khuyét tat khi trién khai
cac hoat dong bao vé su an toan cia ngudi khuyét tat trong cac tinh hudng khan cép,
nguy hiém ciing chua duoc thuc hién thudng xuyén trén ca nudc. Theo Béo cao thuc
dia cia LHH vé NKT Viét Nam nam 2016, chi c6 khoang 1/5 s6 nhom thao luén cho
rang dia phuong c6 phdi hop véi Hoi ngudi khuyét tat trong cac hoat dong, 1/5 thay
khong ¢ su phdi hop ndo, phan con lai khong biét c6 sy phdi hop nao khong [10].

Khuyén nghi

Khuyén nghi sé 48: Nha nuéc nén hoan thién chinh sach phap lut vé phong, chéng
thién tai va giam thiéu rui ro thién tai dic biét 1a c¢6 nhitng van dé cho cac nhom yéu thé
trong d6 c6 nhoém ngudi khuyét tat. Qudc hoi can nghién ctru bd sung quy dinh khoan
1 Piéu 24 cua Luat Phong, chong thién tai nam 2013: Khang dinh sir dung ngén ngix
truyén tai cho ngudi dan can phu hop trong d6 c6 ngdn ngir ky hiéu danh cho nhém
ngudi khuyét tat nghe néi dic thu trong cac hinh thrc thong tin canh bao vé thién tai.
Bo NN&PTNT phdi hop voi Bo KHPT b sung cc van ban huéng dan thong ké, danh
gia thiét hai do thién tai gay ra d6i v6i nguoi khuyét tat néi riéng, trong d6 chu ¥ cac
tiéu chi vé dang tat, mac do khuyét tat, gioi tinh, do tudi cla nguoi khuyét tat. Bac biét
can chu y cac thong tin vé nguoi khuyét tat & cac dang tat nhu van dong; nhin va nghe
—Noi...

Khuyén nghi s6 49: Bo TT&TT can chi dao viéc to chic da dang cac hinh thirc tuyén
truyén dic biét 1a & cdp x4, nham dam bao kha ning tiép can thong tin d6i v6i nguoi
khuyét tat n6i chung va dic biét dbi v6i nguoi khuyét tat nghe, noi riéng. Cac Dai truyén
hinh can b6 sung phién dich ngdn ngit ky hiéu, phu dé tiéng Viét (it nhat 1a voi cac kénh
truyén hinh qubc gia) dé dam bao cho nguoi khuyét tat nghe c6 thé kip thoi nim bat
thong tin vé canh bao thién tai va cac cach tmg phé voéi thién tai. Chinh quyén cac cap
tang cuong truyén thong, tdp huan nang cao k¥ niang phong, chong thién tai, k§ ning
cuu ho, ctru nan, so cép curu cho nguoi khuyét tat va Hoi nguoi khuyét tat dé ho co cac
bién phap tu phong, chong thién tai phii hop kha ning, ciing nhu hiéu vé quyén dugc
bdo vé an toan va hd trg trong truong hop gip thién tai.

Khuyén nghi s6 50: UBND cip tinh, Ban chi huy phong, chong thién tai va tim kiém
ctru nan (goi tat 1a Ban chi huy) cép tinh can chi dao cac don vi cap dudi nang cao ning
luc va huy dong t61 da su tham gia cua cac td chtrc chinh tri - x3 hoi, té chic xa hoi,
dic biét 1a Hoi ngudi khuyét tat cac cap vao hoat dong xay dung ké hoach phong, chéng
thién tai, phwong an tng pho thién tai va tham gia danh gia, khic phuc hiu qua thién
tai.
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Khuyén nghi s6 51: Chinh phu xay dung va phd bién bd coéng cu hodc tai lidu canh
b4o sdm rui ro thién tai phit hop véi cac dang tat va mirc d6 khuyét tat theo tinh hinh
thién tai cy thé ¢ timg dia phuong. Nhitng tai liéu va bd cong cu lién quan dén canh bao
som, phong, chdng thién tai can 16ng ghép van dé hoa nhap khuyét tat.

Vin dé wu tién s6 9: Phu nir khuyét tat va tré em khuyét tat

69. Phu nir khuyét tat va tré em khuyét tat 1a nhitng nhom trong sb cac nhom yéu thé, ho dé
phai chiu sy phan biét ddi xu do nhirng dinh kién cua x3 hdi vé tinh trang khuyét tat
ctia minh. Ngoai ra, phu nir khuyét tat va tré em khuyét tat cling thuong gip phai mot
s6 han ché trong linh vuc y té, gido duc, tiép cin (giao thong, cong trinh céng cong,
thong tin, hé théng tu phép) ... di dugc dé cap ¢ cac van dé uu tién trude. Do @6, phan
bao cdo nay chi tap trung phan tich tinh d& bi ton thuong va cac quyén loi mang tinh
chat dic thu cua phu nir khuyét tat va tré em khuyét tat.

Phan 1: Phu nir khuyét tat

70.Van dé binh dang giéi: Phu nit khuyét tat dugc dam bao cac quyén loi co ban cua
ngudi khuyét tat noi chung, trong d6 c6 van dé binh ding gi6i. Chinh phu Viét Nam da
c¢6 nhiéu nd lyc trong viée thiic day quyén lgi hop phap ciia phu nit khuyét tat ciing nhu
16ng ghép van dé binh dang gidi trong quy dinh cta phéap luat va thyc tién thi hanh.?°
Tuy nhién, viéc x6a bo nhitng rao can dbi voi phu nir khuyét tat con nhiéu kho khan do
dinh kién gidi tir phia gia dinh, cong dong va xa hoi. S6 liéu thong ké tir Piéu tra qudc
gia vé ngudi khuyét tat Viét Nam da chi ra sy bat binh dang “kép” ngay trong co cau
theo giGi tinh ctia chu ho gia dinh: Chu ho 13 nit khuyét tat chiém 8,38% (so véi cha hd
nit khong khuyét tat 13 91,62%) trong khi cht ho 1a nam khuyét tat chiém 19,04% (so
v6i cht ho nam khong khuyét tat 1a 80,96%) [2, p. 210]. Bén canh dé, c6 nhiéu phong
trao lién quan dén phu nir duoc phat dong song dudng nhu lai cang tao thém dinh kién
gidi, chéng han nhu: “Gidi viéc nudc, dam viéc nha”, “Nudi con khoé, day con

» 30 «“Ren luyén phém chit dao dtre: tu tin, tu trong, trung hau, ddm dang”31...

ngoan”,
Diéu nay gian tiép gy ra nhiing rio can trong viéc thuc hién quyén két hon va sinh con
ctia phu nit khuyét tat. Ngoai ra, s6 liéu thong ké duoc cong bd chinh thirc vé thuc trang

ti 16 phu nit khuyét tit tham gia vao tit ca cac cap hoach dinh chinh sach trong linh virc

29 Xem thém: Luat Binh delmg gi6i nam 2006, B9 luat lao dong ndm 2012, Ludt Hon nhan va gia dinh nam 2014, Luat
Dit dai nam 2013 v.v..

30 Phong trao thi dua “Gidi viéc nudc, ddm viéc nha”,
Lién doan Lao dong Viét Nam phat dong.

31 Ban Chip hanh TW Hoi LHPN Viét Nam ky hop thir X (khoa X) da quyét nghi lwa chon 4 pham chét dao drc: Ty
tin - Ty trong - Trung hau - Pam dang dé trién khai tuyén truyén, hoc tap, rén luyén trong toan thé can bg, hoi vién
phu nir.

ERINT3

nudi con khoe, day con ngoan” trong nit CNVCLD duoc Tong
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chinh tri, kinh t& va xd hoi hau nhu khong c6. Mic du ddy 1 mot trong nhitng ndi dung
can thiét nham danh gia toan dién viéc thyc hién muc ti€u chung cua toan ciu cling nhu
muc tiéu ké hoach trién khai chuong trinh nghi sy 2030 vi su phat trién bén viing cta
Viét Nam.?

Phong, chdng bao lie giéi ddi véi phu nir Khuyét tat

71.Bao lyc gidi (trong d6 bao gdm hinh thirc bao lyc tinh duc) dang 1a van dé néng trén
toan cau. Quy Dén sb cua Lién hop quéc (UNFPA) udc tinh rang: “Ngwoi khuyét tdt
c6 nguy co cao gap 3 lan so véi nhitng nguoi khong khuyét tit trong viéc tré thanh nan
nhdn ciia bao lyc va bao lic tinh duc” [24], dic biét 1a phu nit khuyét tat va tré em gai
khuyét tat do ho phai chiu su phan biét d6i xtr “kép”. Mot bao cio khao sat vé tinh hinh
bao luc tinh duc ddi véi phu nit va tré em gai khuyét tat tai 02 quan/huyén cling dua ra
mot con s6 dang bao dong: cir 10 phu nit khuyét tat, tré em gai khuyét tat thi c6 04
ngudi da ting bi it nhat mot hinh thirc bao lyc tinh duc tir trudc t6i nay [25].

72.Hién nay, Viét Nam da hinh thanh khung phap 1y co ban gém céc chinh sach vé phong,
chéng bao luc gioi, dac biét 1a nhom dbi tuong phu nit khuyét tat va tré em gai khuyét
tat.33 Tuy nhién, van dé phong, chéng bao luc gidi con boe 16 mot s6 han ché ca vé noi
dung chinh sach, phap luat va thyc tién thi hanh chinh sach, dic biét ddi véi nhom phu
nit khuyét tat.

73. Thit nhdt, thiéu dinh nghia vé bao lwc gidi va cac dinh nghia khdc ¢ lién quan. Mic
du Luat binh déng gi61 nam 2006 da quy dinh bao lyc gidgi 1a mot hanh vi bi nghiém
cam (khoan 3 Diéu 10), tuy nhién, chinh Luat nay va mot loat van ban phap luat khac
c6 ndi dung lién quan déu khong c6 dinh nghia hay mé ta cu thé ndi ham ciia cac hanh
vi bao luc gi¢i®* & cac cép d6 khac nhau, ddn dén kho khan cho chinh céac co quan, ca
nhan c6 tham quyén nhan dién, van dung céc quy dinh phong, chong bao luc trong linh
VUuc nay.

74. Thir hai, ché tai xir phat doi v&i mét s6 hanh vi lién quan dén bao luc gioi chuwa du suc
ran de, thiéu phan dinh cac ché tai cu thé doi véi mét s6 hanh vi bao luc gioi. Viduy,
cac hanh vi khiéu khich, tréu gheo, xtic pham danh dy, nhan phém hay hanh vi cudng

3 Muyc tiéu ké hoach trién khai chuong trinh nghi sy 2030 vi sy phat trién bén viing ciia Viét Nam theo Quyét dinh sb
622/Qb-TTg ngay 10 thang 5 nam 2017 cua Tha tudng Chinh phu (muc tiéu 5.5).

38 Chinh sach vé phong chdng bao luc gidi duge quy dinh trong cac vin ban phéap luat chi yéu nhu: Hién phap nim
2013; Luat binh d'?mg gidi nam 2006; Luét Phong, chéng bao lyc gia dinh nam 2007; Luéat Phong, chéng mua ban
nguoi nam 2011; BLHS sira d6i nim 2017... va hang loat cac Nghi dinh, Thong tu hudng dén thi hanh.

3 Vi du: Thiéu cac dinh nghia vé “bao luc giéi”; “qudy rdi tinh duc”; “tin cong tinh duc”; hanh vi « dam 6 v6i ngudi
du6i 16 tudi”... trong mot sb Luat ( hodc van ban huéng dan luat) nhu Luét binh ddng giéi naim 2006; Luat Phong,
chéng bao lyc gia dinh nam 2007; B Luét Lao dong ndm 2012; B Luat Hinh sy ndm 2015...
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¢p thuc hién hanh vi khiéu dam thi chi bi phat tir 100.000 VND dén 1.000.000 VND
(khoang tir 5 USD — 45 USD)*® Bén canh d6, mét s6 nghi dinh con quy dinh ché tai rat
chung chung, khong c6 sy phan dinh 16 rang ché tai ap dung d6i voi timg hanh vi bao

Iuc lién quan dén gi6i.

75. Thit ba, chwa cé cdc quy dinh mang tinh ddc thit vé phong, chong bao luc gidi doi véi
phu nit khuyét tgt mic du phu nit va tré em gai khuyét tat c6 nguy co bi bao luc, bao
luc tinh duc “kép” so véi phu nit, tré em gai khong khuyét tat (vi Iy do gidi tinh va
khuyét tat).%’

76. Thit tu, thiéu cdc hinh thirc tuyén truyén phit hop véi phu niv khuyét tdt khi tuyén truyén
vé phong tranh bao lwc. Viét Nam da ban hanh nhiéu chinh sach nham tuyén truyén
pho bién cac chinh sach vé phong, chdng bao luc gidi, bao luc gia dinh nhung cac hinh
thirc tuyén truyén cha yéu thong qua loa, bao dai hodc cac cudc hop dan phd [25], va
khong co phwong phép tiép can phit hop cho ngudi khuyét tat.

77. Thit nam, phu nit khuyét tdt con chira nhdn dwoc nhitng hé tro kip thoi tie chinh quyén
co s0 khi ¢6 bao lie gidi xdy ra. Két qua tong hop dugc tir mot sé doan kiém tra cua
cac co quan nha nudc, co dén 2/3 sd phu nir khuyét tat, tré em gai khuyét tat bi xam hai
ma khong dugc chinh quyén co sé tro giup.*® Hoic, két qua diéu tra vé bao luc tinh duc
d6i v6i phu nir khuyét tat tai huyén Ba Vi, Ha Noi va quan Thanh Khé, Pa Ning, thi:
Trong s6 nhitng ngudi di tirng bi bao lyc tinh duc, chi c6 4 ngudi (4,5%) cho biét 1 c6
nhan duoc sy hd tro tir dja phuong; 81,8% s6 nguoi khiang dinh khéng cé su can thiép
nao d6i voi trudong hop bi bao lyc tinh duc [25]. Pidu nay ciing c¢6 nhiéu nguyén nhan
nhu: nguoi khuyét tat khong biét dén co quan nao dé giai quyét; do chinh quyén dja
phuong khong biét; su thiéu tin twdng ctia can bo dia phwong khi nguoi khuyét tat trinh
bay vé vu viée bao lyc...

78. Thir sGu, tuy dd hinh thanh dwoc khung chinh sdch vé cdc mé hinh hé tro phu nit, phu

nit khuyét tat la nan nhan cua bao lyc vé gié’i39, nhung thuyc té chi trién khai 6 mot so

% Piéu 5 va Didu 52 Nghi dinh 167/2013/ND-CP

3% Vi du: Ché tai phat tir 05 - 10 triéu dong dbi voi hanh vi “xdm pham than thé” ngudi khuyét tat tai Nghi dinh s6
144/2013/ND-CP (diém a khoan 2 Piéu 9); cing mirc phat tién v&i hanh vi “ xdm pham than thé” nha gido, nguoi
hoc... tai Nghi dinh s 138/2013/ND-CP (Piéu 19, Piéu 2).

37 Nhu Luat Binh déng gi6i nam 2006; Luat Hon nhan gia dinh nam 2014; Luat Phong, chéng bao lyc gia dinh nam
2007; Luat Phong, chong mua ban ngudi nam 2011.

3% Xem noi dung tra 10i chat van dai biéu QH cia B Truong Bo LDTBXH tai phién hop 06/8/2019 ciia Qubc hoi:
https://www.nguoiduatin.vn/nhuc-nhoi-van-de-tro-giup-cho-nguoi-khuyet-tat-phu-nu-tre-em-bi-bao-hanh-
a444551.html

3% Luat Phong, chéng bao lyc gia dinh nam 2007; Luat Phong, chéng mua ban ngudi nam 2011; Nghi dinh )
103/2017/ND-CP
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diém tai thanh pho Iém. Cu thé, m6 hinh Ngbi nha binh yén do Trung tdm Phu nir va
phat trién tryc thudc Hoi lién hiép Phu nit Viét Nam da cung cap cac dich vu twong dbi
toan dién, nhung hién nay Trung tdm nay cling mdi chi xay dung dugc 03 Ngobi nha
binh yén tai Ha N6i va Can Tho [26]. Do d6, cac nan nhan ¢ dia phuong xa cac thanh
phé 16n ndi trén khong thé hodc rat kho trong viée tiép cén cac dich vu trg gitp ctia mo
hinh nay, nhat 1a v6i phu nit khuyét tat.

79.Chim séc sirc khoé sinh san cho phu nir khuyét tat: Hién nay & Viét Nam, khung
phap 1y lién quan dén chim séc stc khoé cho nguoi khuyét tat vé co ban 1a day du®
Tuy nhién, cong tac tuyén truyén, phd bién kién thic vé chim soc strc khoe sinh san
cho ngudi khuyét tat con it va chua tiép can. Cu thé, s6 phu nit khuyét tat duoc tiép can
cac kién thirc vé sirc khoé sinh san 1a 19% va tap trung vao nhom phuy nir khuyét tat
dudi 30 tudi [10]. Theo Béo céo nghién ciru Xoa b6 ky thi - Quan diém va danh gid
ciia nguoi khuyét tdt, c6 78% s6 ngudi khuyét tat chua bao gio di khdm hay tu van vé
strc khoé tinh duc va s6 ngudi chua timg di kham hay tu van stc khoé sinh san chiém
ty 1& & mirc cao — 76%. Mot trong nhiing 1y do ctia tinh trang nay 1a do co sd y té khong
tiép can (vat Iy hay thong tin) voi nguoi khuyét tat. Hinh thire pho bién thong tin vé sirc
khoe sinh san chu yéu 1a qua cic phuong tién chinh théng nhu: sach bao; internet;
truyén hinh; cac 16p tap huan. Trong khi cac thanh vién trong gia dinh c6 xu hudng lang
tranh hodc khong dé cap van dé nay d6i voi ngudi khuyét tat.

80. Quyén ciia phu nir khuyét tat trong linh vue hon nhén va gia dinh: Phap luat VN
d3 c6 cac quy dinh nham bao vé quyén ctia NKT trong linh vic ndy nhung chi dua ra

nguyén tic ma chua cy thé hoa thanh cac quy dinh rd rang [27, p. 10].4

Do nhitng dinh
kién niang né tir xa hoi ma mot bo phan khong nho phu nir khuyét tat gap phai nhicu
kho khin trong viéc két hon va sinh con. Phu nit khuyét tat kho két hon hon nam giéi
gap ba 1an vi nhitng quan niém: phy nit khuyét tat gip nhiéu kho khin trong viéc sinh
nd, di truyén khuyét tat dén doi sau; khong c6 diéu kién kinh té cao dé xdy dung mai
am, cham soc con cai... Mit khac, ké ca khi ho da 1ap gia dinh thi phu nir khuyét tat lai
tiép tuc gip rao can tir gia dinh va xa hoi khi mudn sinh con. Két qua khao sat cho thay
13,4% s6 phu nir khuyét tat khong dugce khuyén khich sinh con, 7,5% bi phé phan vi
mudn sinh con va 6% bi cam sinh con. Bén canh dé, chi c6 khoang 20% s ngudi trong
nhém thao luén cho biét dia phuong ho c6 trién khai mot s6 hoat dong bao gém tu van

40 Lién quan dén van dé cham séc strc khoe cho ngudi khuyét tat co cac vin ban phap ludt quan trong sau: Luat Nguoi
khuyét tat nam 2010; Luat Kham bénh, chita bénh nim 2009; Luit Bao hiém y té nam 2008 (stra ddi, bd sung nam
2014); Quyét dinh s6 1019/QD-TTg;

41 Hién phap 2013, Luat Hon nhan va gia dinh nam 2014, Luat Ngudi khuyét tat nam 2010, Lut Phong, chdng bao
luc gia dinh nam 2007
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vé sinh san cho ngudi khuyét tat, bao vé quyén duoc sinh con cta ngudi khuyét tat,
nhung tan suét thyc hién kha thap [10, p. 45]. Tiép d6, binh dang trong sé hiru, st dung
tai san chung giita vo chong va trong phan chia céng viéc gia dinh... duoc xem 1a mot
trong nhitng ndi dung quan trong vé binh ding gi6i trong quan hé gia dinh di duoc
phap luit Viét Nam ghi nhan.*? Tuy nhién, trén thuc té hién nay hau nhu chua c6 tai
lidu thong ké chinh thirc ndo nén khong phan tich duoc quyén binh dang vé kinh té, vé
cong viéc nha. .. cia phu nit khuyét tit trong quan hé gia dinh.

Khuyén nghij

Khuyén nghi s6 52: Chinh phii nén kién nghi 1én Qudc hoi dé bo sung cac dinh nghia,
lam rd noi ham cua cac hanh vi vé bao luc gidi hién dang sir dung trong mot sb6 Luat
hién hanh nhu hanh vi “bao luc gidi”, “tan cong tinh duc”, “quéy roi tinh duc”, “dam 6
v6i nguoi dudi 16 tudi” ...

Khuyén nghi sé 53: Chinh pha nén ra soat, sira d6i bo sung cac ché tai xir phat hanh
chinh d6i v6i hanh vi bao luc vé giéi nhu bd sung nhitng quy dinh thiéu; ting mirc ché
tai phat tién qué thap; phan dinh rd cac dang hanh vi bao luc vé gidi.

Khuyén nghi s6 54: Qudc hoi can 16ng ghép nhiing chinh sach dic thu vé phong va
chdng bao luc gidi ddi v6i phu nir khuyét tat trong cac vin ban quy pham phép luat
hién hanh (nhu Luét Binh dang giéi nim 2006, Luat Phong, chong bao luc gia dinh
nam 2007, Luat Phong, chdng mua ban nguoi nam 2011, Luat Hon nhan va gia dinh
nam 2014...).

Khuyén nghi sé 55: Chinh phu va cac B nganh c6 lién quan cin ting cuong quy md,
chét luong, va dam bao tiép can cua cac hoat dong nang cao nhan thuec, phé bién kién
thirc, phap luat vé lién quan dén linh vuc vé giéi, phong, chong bao luc gidi cho phu
nit khuyét tat, tré em gai khuyét tat, gia dinh ho va co quan, t6 chirc c4 nhan c6 lién
quan.

Khuyén nghi sé 57: B6 LD TB&XH va cac don vi ¢6 lién quan can ting cudng dio
tao, bdi dudng cho nhan vién tai cac co sd tro gitp xa hoi nhitng k¥ niang lam viéc,
cham soc voi nguoi khuyét tat 1a nan nhan cta bao luc gidi (tham khao Huéng dan cua
WHO vé phan tmg véi hanh vi bao lyc giéi).

Khuyén nghi sé 58: Chinh phu va cac Bo nganh c6 lién quan can ra soat cac ché do
béo céo, ché do bao cdo thdng ké, chuong trinh diéu tra thong ké (cap bd nganh hoic

42 Piéu 7, Didu 18 Luat binh ding gidi nam 2006.
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cap qudc gia), bd sung cac chi tiéu hodc phan to thdng ké can thiét vé binh dang gidi,
bao lyc gi6i ddi v6i ddi tugng 14 phu nir khuyét tat, tré em gai khuyét tat.

Phan 2: Quyen caa tré em khuyét tat
Tré em khuyét tat véi quyén dwoc bao vé khéi xAm hai va phén biét déi xir

81.Luat tré em nam 2016 da dua ra cac dinh nghia chinh thirc vé xAm hai tré em, xaAm hai
tinh duc tré em... déng thoi cling néu rd cac quyén duge bao vé dé khong bi xam hai
tinh duc, khong b1 boc 16t strc lao dong, khong bi bao luc, bo roi, bd méc, khong bi mua
ban, bat coc, danh trao, chiém doat. Tré em khuyét tat 1a nhom duoc bao vé dac biét
theo cac quy dinh ctia Luat ndy va cac vin ban huéng dan khac c6 lién quan. Bo luat
Hinh sy hién hanh cua Viét Nam (c6 hiéu luc tr 2017) cling quy dinh mdt loat diéu
khoan vé6i nhitng ché tai kha nghiém khac ap dung véi chii thé xam hai tré em, dic biét

la cac t01 lién quan dén bao luc, bao luc tinh duc.®

82. Tuy c6 kha du cong cu phép 1y, nhung trén thyc té, tré em khuyét tat co nguy co bi xam
hai, ddc biét 1a xAm hai tinh duc cao gip 3 - 4 1an so v&i tré em khong khuyét tat. Nguy
co bi xam hai tinh duc con cao hon dbi véi tré em cam diée va tré em khuyét tat tri tué
[28]. Tuy nhién, trong cic bao cdo ciia quan nha nudc vé bao vé tré em tai Viét Nam
déu chua c6 sb licu théng ke ti 1€ tré em khuyét tat bi xam hai tinh duc trong téng sb
cac vu tré em bi xam hai. Bén canh do, tré em khuyét tat bi phan biét ddi xtr tai nha
truong ¢ nhiéu mic do khac nhau, tir truc tiép bi ban be bat nat dén sy thiéu thong cam,
sé chia tir phia cac phy huynh hoc sinh. Piéu ndy dan dén nhitng ton thuong lau dai vé
tinh than cta tré em khuyét tat. Tré em khuyét tat ciing thuong xuyén phai déi mat véi
cac nguy co xam hai dén su an toan ciia minh nhu bi du dd, 16i kéo, ¢ép budc, khéng ché
tré em khuyét tat di lang thang, an xin dé truc loi [6].

83. Viét Nam di c6 nhitng nd luc dang ké trong viéc xdy dung va hoan thién cac mé hinh
hd tro tré em 1a nan nhan cta cac hanh vi bao luc, bao luc tinh duc nhu céc co so trg
gitip xa hoi va Toéng dai dién thoai qudc gia vé bao vé tré em 111 [11, p. 25]. Tuy nhién
nhiing dich vu trg giup nay chua c6 phuwong thirc tiép can phu hop véi tré em khuyét
tat. Dién hinh 13 khong phai nhan vién trg giup xa hoi nao ciing biét hodc hiéu hodc sir
dung thanh thao ngon ngit ky hiéu dé giao tiép dugc véi tré khuyét tat nghe, néi. Han
ché nay twong ty dbi véi tong dai dién thoai qudc gia vé bao vé tré em khi dang trién
khai theo phuong thirc nghe-goi, khong c6 hinh thirc giri tin nhan hodc hinh thirc két
ndi truc tuyén (video call).

3 Nhu cac didu 142, 144, 145, 146... cua Bo ludt Hinh sy.
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Tré em khuyét tat véi quyén dwoc bay té y kién

84.Theo quy dinh cta Luat tré em ndm 2016, moi tré em (khong phan biét khuyét tat hay
khong khuyét tat) déu c6 quyén dugc bay t6 ¥ kién, nguyén vong vé cac van dé lién
quan dén tré. Tuy nhién, thuc té da cho thiy tré em khuyét tat van thuong c6 xu huéng
bi ngudi 16m ap dit chinh kién, suy nghi, quan diém khién cac em ngay cang tré nén rut
ré va ngai bay to y kién ctia minh. Tré khuyét tat khong c6 hoic it ¢6 co hoi dugc tham
gia bay t6 quan diém, y kién ctia minh lién quan dén quyén cua cac em ngay chinh tai
gia dinh, ¢ truong hoc hodc sinh hoat ngoai cong dong. Viéc cha me vi pham quyén
tham gia cta tré khuyét tat xay ra voi mire do kha phd bién [6, pp. 56, 58]. Nhitng hanh
vi vi pham nay s& tao ra nhirng rao can rat 1on trong qua trinh trudng thanh va hoa nhap
x3 hoi cua tré em khuyét tat.

Khuyén nghi

Khuyén nghi sé 59: Tang cuong tuyén truyén rong rii hon nita vé cac quyén cia tré
em khuyét tat, dic biét 1a quyén duoc bay to ¥ kién, nguyén vong dé ban than tré em
khuyét tat hiéu rd duoc cic quyén ctia minh ciing nhu cha me, gido vién, can bo va
ngudi dan trong cong dong thuc hién dang. Trong cac hoat dong c6 lién quan dén tré
em duoc to churc tai cong dong, dia phuong, trudong hoc, can tham van y kién cua tré
em ciing nhu khuyén khich tré em cung xay dung y tudng thuc hién va tiép thu nhiing
¥ kién chinh dang cua tré em.

Khuyén nghi s6 60: Cac dich vu hd trg, tu van, chuong trinh truyén thong can dam
bao tiép can cho tré em khuyét tit phu hop véi timg dang tat. Puong diy tu van va hd
trg tré em cAn mé thém cac dich vu tu vin thong qua mang truc tuyén (web-based
counseling, video call) dé dam béo tré em khuyét tat ¢ thé tiép can duoc dich vu nay,
dac biét 1a tré khuyét tat nghe noi. Tai liéu cho tré em can co & dang chir ndi Braille,
dang dé hiéu. Phién dich ngon ngit ky hiéu ciing can dugc bd sung vao danh muyc céc
vi tri viéc 1am ddc 1ap trong co s& trg gitip xa hdi bén canh cac vi tri viéc lam can thiét
khac va dugc dam bao trong dinh mirc nhan vién cham séc, hd tro nguoi khuyét tat tai
céc co so trg gitp x4 hoi.*

Khuyén nghi s0 61: BO LD-TBXH can c6 co ché thu thap thong tin vé bao luc, xam
hai tré em c6 phan tach khuyét tat dé tir d6 c6 cac can thiép phu hop. Ngoai ra, Chinh

4 Lién quan dén cac quy dinh tai Diéu 4 va Piéu 5 cta Thong tu s6 33/2017/TT-LDTBXH hudng dan vé co ciu to
chtrc, dinh mirc nhan vién va quy trinh, ti€u chuan trg giup xa hoi tai co so trg gitp xa hoi.
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phu nén ting cudng tién hanh cac nghién ctru, tai liéu hoa va quan 1y cac trudng hop
bao lyc dbi voi tré em khuyét tat.

Van dé wu tién 10. Vai tro cia to chirc Hoi ngudi kKhuyét tat trong viéc giam sat va
thiee thi chinh sach lién quan dén quyén cia ngudi khuyét tat

85.

86.

87.

88.

Theo diéu 9 cua Luat ngudi khuyét tat 2010 c6 dinh nghia t6 chirc ciia ngudi khuyét
tat, 14 t6 chirc xa hoi duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cta phép luat dé dai
dién cho quyén, loi ich hop phap ciia hoi vién 1a nguoi khuyét tat, tham gia xay dung,
giam sat thuc hién chinh sach, phap luat d6i véi nguoi khuyét tat. Vi vay quyén thanh
1ap to chuc hoi cua nguoi khuyét tat & Viét Nam dd duoc quy dinh trong Luat ngudi
khuyét tat 2020 va mot s6 vian ban phap luat khac.*> Vé co ban, Viét Nam di tao diéu
kién thuan cho viéc hoat dong to chirc hoi ciia va vi ngudi khuyét tat (bao gdm céc
nhém va CLB).

Vé nhu cau tham gia cac hoat dong hoi nhdém ctia nguoi khuyét tat tai nam tinh dai dién,
100% sd nguoi khuyét tat dugce hoi déu nhat tri viéc nguoi khuyét tat dugc tham gia
cac hoi nhom danh cho ngudi khuyét tat 13 rat can thiét [29]. VFD thanh 1ap nam 2011
v6i chire ndng tham gia hoat dong gidm sat, phan bién va danh gid viéc thuc hién cac
quy dinh phap luat vé nguoi khuyét tat va CRPD.*® Tai cac dia phuong, tinh dén thang
12 nam 2019, d4 c¢6 21/63 tinh, thanh phé di thanh 1ap Hoi nguoi khuyét tat. Tuy nhién,
co ché giam sat ciia VFD va cac Hoi nguoi khuyét tat cép tinh d6i véi viée thuc thi luat
va chinh sach vé ngudi khuyét tit chua duoc quy dinh rd rang.

Viét Nam di thanh 1ap UBQG vé ngudi khuyét tat, tuy nhién ¢ cac dia phuong méi chi
c6 30/63 tinh thanh d3 thanh 1ap ban cong tac vé& nguoi khuyét tat. Su han ché nay 1a
do quy dinh cta Chinh phu khong bat budc cac dia phuong phai thanh 1ap ban cong tac
vé nguoi khuyét tat ma chi néu tiy diéu kién cua cac dia phuong dé thanh 1ap; cac ban
cong tac vé ngudi khuyét tat & dia phuong hoat dong chwa duge hiéu qua vi cac co quan
lién quan chua that su phdi hop chit ché dé c6 ngudn kinh phi hoat dong.

Vé ngan sach cho hoat dong cua Hoi nguoi khuyét tat, theo quy dinh tai Nghi dinh s6
45/2010/ND-CP, hoi ty ¢dam bao kinh phi hoat dong. Trén thyc té, mot s6 it hoi dugc
hd tro ngan sach tir chinh quyén cip tinh c6 diéu kién hoat dong tot hon. Céac hoi thuong

45 Nghi dinh s 45/2010/ND-CP quy dinh vé t6 chirc, hoat dong va quan 1y hoi; Luat Ngudi khuyét tat nim 2010
(trong d6 quy dinh 5 hai hé thong hoi va quy dinh chirc ning hoat dong ctia hoi ctia ngudi khuyét tat va hoi vi nguoi
khuyét tat); Nghi dinh sé 33/2012/ND-CP stra d6i, bd sung mot s6 ndi dung ciia Nghi dinh sé 45/2010/ND-CP; va
Théng tu s6 03/2013/TT-BNV quy dinh chi tiét thi hanh hai nghi dinh trén.

%6 muc 5 Didu 5 Quyét dinh sé 1538/QD-BNV cua B Noi vu phé duyét diéu 16 VFD
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chu dong huy dong ngan sach thong qua xa hdi hod hodc cac dy &n vién trg nén gap
nhiéu khé khan dé duy tri t6 chtc.

Khuyén nghi

Khuyén nghi sé 62: Nha nudc va chinh quyén dia phuong tao diéu kién va hd tro phat
trién cac Hoi ngudi khuyét tat cap tinh, ddng thoi co co ché cho cac Hoi ngudi khuyét
tat thyc hién vai tro giam sat va phan bién qua trinh thyc thi chinh sach tai dia phuong,
theo dung quy dinh cia CRPD va Luat ngudi khuyét tat 2010. Nha nuée ciing can hd
trg thuc ddy ning cao nhédn thirc cho cong ddng, dam bao quyén ciia ngudi khuyét tat
tai dia phuong.

Khuyén nghi s6 63: Hoi nguoi khuyét tats nang cao sb lwong hoi vién, phat trién thanh
vién thudc céc dang tat khac nhau va thanh vién la cha me tré em khuyét tat va tré¢ em
khuyét tat. Cac t6 chirc Hoi ngudi khuyét tat can ting cuong nang cao ning luc, thic
day vai trd giam sat va phan bién xa hoi vé cac chinh sach va thuc thi chinh sach lién
quan dén ngudi khuyét tat.

Khuyén nghi sé6 64: Chinh quyén cac cip dam bao sy tham gia ciia nguoi khuyét tat
va c4c Hoi nguoi khuyét tat trong qua trinh xay dung va trién khai cac chinh sach lién
quan dén nguoi khuyét tat; qua trinh 14p ngan sach, phan bd ngan sach cho cac hoat
dong lién quan dén van dé khuyét tat.

Khuyén nghi so6 65: Chinh quyén cac cap tao diéu kién cho Hoi nguoi khuyét tat huy
dong ngan sach hoat dong thong qua cac chuong trinh, du an lién quan dén van dé
khuyét tat va cac hoat dong giam sat thuc thi quyén ctia ngudi khuyét tat tai dia phuong.
Chinh quyén cic cap c6 thé cAp ngan sach hoat dong cho Hoi nguoi khuyét tat thong
qua viéc giao cho Hoi nguoi khuyét tats thuc hién cac nhiém vu nha nudc lién quan dén
cac van dé khuyét tat nhu cac qudc gia khac trén thé gidi dang thuc hién.

Khuyén nghi s6 66: Chinh quyén dia phuong hd trg Hoi ngudi khuyét tat thiic day viéc
xay dyng va md rong mang ludi cha me tré em khuyét tat tai dia phuong, néu cao vai
tro cha me tré em khuyét tat dé ho tham gia vao viéc ra cac quyét dinh lién quan dén tré
em khuyét tat.
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