


Trong những năm qua, Viện Nghiên cứu
phát triển cộng đồng (ACDC) luôn là thành
viên   tích cực trong mạng lưới các tổ chức
của người khuyết tật Việt Nam. Với mong
muốn là một trong những tổ chức tiên
phong tại Việt Nam về vận động chính sách
dành cho người khuyết tật, tập thể Viện
ACDC đã nỗ lực không ngừng nhằm nâng
cao chất lượng các chương trình, dự án và
hoạt động hỗ trợ người khuyết tật. 

Thay mặt ACDC, tôi xin gửi lời tri ân sâu sắc tới toàn thể các đối tác, các
nhà tài trợ, đồng nghiệp và bạn bè đã luôn đồng hành và hỗ trợ chúng
tôi. Hy vọng, trong giai đoạn tới, ACDC sẽ vẫn tiếp tục nhận được sự ủng
hộ và đồng hành của tất cả mọi người để xây dựng những chương
trình, hoạt động và sản phẩm chất lượng hơn nữa vì sự hòa nhập, vì
cuộc sống độc lập và sự đóng góp tự tin hơn của người khuyết tật     
Việt Nam trong chặng đường phát triển sắp tới. 

Năm 2023, chúng tôi đã có những bước phát triển đáng kể, với hơn
5.500 lượt người được nâng cao nhận thức về người khuyết tật thông
qua các hoạt động về vận động chính sách, sự kiện truyền thông,v.v..
Gần 1.500 lượt người khuyết tật/gia đình người khuyết tật nhận được
dịch vụ hỗ trợ do ACDC cung cấp trong các lĩnh vực như tư vấn pháp
luật; 10 mô hình được triển hỗ trợ người khuyết tật trong các lĩnh vực
phục hồi chức năng, chăm sóc y tế, giáo dục, sinh kế, v.v.. Mạng lưới
người khuyết tật trên khắp cả nước cũng được tăng cường, các diễn
đàn trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm được thực hiện thường xuyên…

Một năm nữa đã qua và Viện ACDC vẫn đang tiếp tục hành trình     
“Chia sẻ niềm tin, nâng cao vị thế” cho cộng đồng người khuyết tật   
Việt Nam, ACDC tự hào vì đã đặt “dấu chân” của mình ở nhiều lĩnh vực
khác nhau trong cuộc sống. Tất cả vì mục tiêu một cuộc sống hòa nhập
và bình đẳng cho người khuyết tật. Chúng tôi hi vọng qua báo cáo
thường niên này sẽ giúp cho quý vị có một cái nhìn toàn cảnh và hiểu
hơn về các hoạt động ACDC đã thực hiện trong năm 2023 vừa qua. 

Trân trọng,

Thư ngỏThư ngỏ

Nguyễn Thị Lan Anh - Viện trưởng
Viện Nghiên cứu phát triển cộng đồng (ACDC)





ACDC cam kết đóng góp cho sự hòa nhập,          
bình đẳng và công bằng của người khuyết tật và
nhóm yếu thế thông qua các hoạt động đảm bảo
quyền và thúc đẩy các mô hình hỗ trợ.

ACDC có trụ sở chính tại Hà Nội và 3 văn phòng dự án tại tỉnh     
Quảng Trị, tỉnh Thừa Thiên Huế và tỉnh Quảng Nam.

Viện Nghiên cứu phát triển cộng đồng (Viện ACDC) tiền thân là   
Trung tâm Hành động vì sự phát triển cộng đồng (ACDC) là một         
tổ chức phi chính phủ địa phương ra đời năm 2011 làm việc vì và của
người khuyết tật Việt Nam, hỗ trợ người khuyết tật và những nhóm
yếu thế khác trong cộng đồng trên nhiều khía cạnh của cuộc sống.

ACDC cũng là một tổ chức của người khuyết tật và vì người khuyết tật,
thúc đẩy và hỗ trợ các hoạt động của mọi đối tác cung cấp dịch vụ hỗ
trợ người khuyết tật, cải thiện chất lượng sống, hướng tới địa vị      
bình đẳng, khả năng sống độc lập, hòa nhập cộng đồng, khả năng
đóng góp ngày càng hiệu quả hơn cho xã hội của người khuyết tật
theo phương châm “ không để ai bị bỏ lại phía sau”. 

ACDC là tổ chức uy tín trong việc cải thiện         
chất lượng sống, thúc đẩy sự tham gia đầy đủ và
hiệu quả của người khuyết tật và nhóm yếu thế. 

TẦM NHÌN 2030  

SỨ MỆNH





HOẠT ĐỘNG NỔI BẬT

MỤC TIÊU 1: GÓP PHẦN THAY ĐỔI NHẬN THỨC CỦA XÃ HỘI
VỀ VẤN ĐỀ KHUYẾT TẬT

Trong năm 2023, Viện ACDC thông qua các dự án đã tổ chức được 100
khóa tập huấn; 06 Hội thảo; 18 sự kiện truyền thông cho 5.511 lượt
người đến từ các đơn vị quản lý nhà nước, đơn vị cung cấp dịch vụ, đơn
vị trợ giúp người khuyết tật, người khuyết tật, gia đình của người
khuyết tật tại các tỉnh thành trong cả nước. Trong đó:

4.607 lượt người là người khuyết tật và thành viên gia đình
người khuyết tật;

765 lượt người đến từ cơ quan lập và thực thi pháp luật;

139 lượt người đến từ các doanh nghiệp, các đơn vị truyền thông.

Nhằm giúp người khuyết tật thực hiện tốt chức năng sinh hoạt hàng ngày, dựa
trên nguồn nhân lực đã được hình thành từ dự án năm 2022, ACDC tiếp tục hỗ
trợ xây dựng và phát triển mạng lưới đội ngũ chăm sóc người khuyết tật liên
tuyến từ cấp tỉnh, huyện đến cấp xã và tại gia đình người khuyết tật. Hướng đến
thiết kế bền vững của hoạt động chăm sóc cho người khuyết tật, ACDC đã tổ
chức các lớp tập huấn cho đội ngũ giảng viên nguồn cấp tỉnh/ huyện tại các tỉnh
dự án. Đội ngũ giảng viên nguồn gồm 46 cán bộ y tế tuyến tỉnh/huyện liên quan
đến lĩnh vực người khuyết tật như Bác sĩ, Cử nhân Phục hồi chức năng/Vật lý trị
liệu/Hoạt động trị liệu, Điều dưỡng của 10 Trung tâm y tế huyện và các Bệnh viện
Phục hồi chức năng (PHCN) tuyến tỉnh của 03 tỉnh Quảng Nam - Thừa Thiên
Huế - Quảng Trị. Đây là đội ngũ nòng cốt được sử dụng để hỗ trợ thành viên gia
đình người khuyết tật. Chương trình tập huấn tập trung vào các nội dung liên
quan đến kiến thức, kỹ thuật chăm sóc người khuyết tật, kỹ năng giảng dạy,
phương pháp xây dựng mục tiêu và lập kế hoạch. Sau đó, nhóm nòng cốt này tiếp
tục lan tỏa cho đội ngũ chăm sóc tại nhà là 343 cán bộ y tế các xã, đào tạo về 04
nhóm kỹ năng chăm sóc người khuyết tật đã nêu ở trên. Tiếp đó, dựa trên đội
ngũ này, 1.225 thành viên gia đình người khuyết tật đã được nâng cao hiểu biết
và được thực hành các kỹ năng chăm sóc, hỗ trợ người khuyết tật thực hiện các
kỹ năng sinh hoạt hàng ngày. 

Đào tạo đội ngũ chăm sóc người khuyết tật tại cộng đồng



MỤC TIÊU 2: CẢI THIỆN LUẬT VÀ CHÍNH SÁCH ĐỐI VỚI
NGƯỜI KHUYẾT TẬT VÀ NHÓM YẾU THẾ

HOẠT ĐỘNG NỔI BẬT

BS. Lê Đức Khiên, cán bộ Trạm y tế xã Hiền Thành, huyện Vĩnh Linh, tỉnh       
Quảng Trị chia sẻ: “Tham gia lớp tập huấn này, tôi được trang bị thêm những kỹ
năng về thực hiện các sinh hoạt hàng ngày của người khuyết tật như: tập đi với
nạng, gậy, sử dụng xe lăn… Khóa tập huấn đã giúp tôi có cơ hội được rèn luyện
thêm về chuyên môn, hiểu hơn về người khuyết tật và các kỹ năng chăm sóc người
khuyết tật khi họ đến khám chữa bệnh tại trạm. Tôi sẽ tiếp tục trao đổi, chia sẻ
những nội dung này trong các buổi giao ban tại trạm y tế với các đồng nghiệp để họ
cùng áp dụng”.

07 Vấn đề chính sách

02 Văn bản do ACDC hỗ trợ xây dựng được ban hành

06 Báo cáo giám sát về các chủ đề chính sách

01 Nghiên cứu về chính sách bảo vệ trẻ em khuyết tật

01 Bộ Dữ liệu về nhu cầu sử dụng dụng cụ trợ giúp

01 Báo cáo về nhu cầu sử dụng dụng cụ trợ giúp 

Trong 4 tháng cuối năm 2023, thông qua dự án, ACDC đã thúc đẩy sự tham gia
tích cực của người khuyết tật tại 02 tỉnh Kon Tum và Bình Định rà soát và góp ý
cho 01 Báo cáo về tình hình thực hiện Công ước Liên hợp quốc về quyền người
khuyết tật (CRPD) tại Việt Nam do Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội chủ trì và
01 Dự thảo Luật Bảo hiểm y tế sửa đổi - Chuyên đề về dụng cụ trợ giúp.

Đại diện người khuyết tật tại địa phương tham gia đóng góp tích cực
vào việc rà soát/đánh giá Luật và các chính sách về người khuyết tật



10 mô hình đã được triển khai, bao gồm: 

02 Mô hình tiếp cận (lắp đặt tăng tiếp cận cho xe buýt; thiết kế
mô hình nhà chờ xe buýt tiếp cận)

01 Mô hình nhà trung chuyển 

01 Mô hình sống độc lập

01 Mô hình tư vấn pháp luật 

01 Mô hình nhà tạm lánh

01 Mô hình spa trị liệu

01 Mô hình PHCN tại nhà và tại trạm

01 Mô hình chăm sóc tại nhà

01 Mô hình vay vốn, cải thiện sinh kế

“Dụng cụ trợ giúp rất cần thiết đối với người khuyết tật. Nhưng phần lớn người
khuyết tật còn gặp một số rào cản hạn chế khả năng tiếp cận các dụng cụ này
như người khuyết tật không có khả năng mua do mức thu nhập của người khuyết
tật còn thấp, hay dụng cụ trợ giúp không thuộc phạm vi thanh toán bảo hiểm y tế.
Do đó, với góc độ là người khuyết tật tại địa phương, tôi đề xuất Luật BHYT cần
hỗ trợ kinh phí để chi trả các dụng cụ trợ giúp của người khuyết tật. Lộ trình có
thể ưu tiên nhóm dụng cụ trợ giúp vận động trước. Bên cạnh đó, Bộ Y tế nên đề
xuất mở rộng nguồn chi trả cho các dụng cụ này có thể thuộc ngân sách nhà
nước, ngân sách bảo trợ xã hội trong quá trình thảo luận sửa đổi bổ sung Luật
Người khuyết tật giai đoạn tới.” – Chia sẻ của anh Nguyễn Trọng Vương - đại diện
người khuyết tật tại huyện Phù Mỹ, Bình Định.

MỤC TIÊU 3: THÚC ĐẨY SỰ PHÁT TRIỂN VÀ MỞ RỘNG CÁC
DỊCH VỤ HỖ TRỢ NGƯỜI KHUYẾT TẬT



HOẠT ĐỘNG NỔI BẬT

Với kinh nghiệm thực hiện mô hình Sống độc lập của người khuyết tật từ các dự
án khác, năm 2023 ACDC tiếp tục áp dụng triển khai các hoạt động nâng cao kỹ
năng sống độc lập và hòa nhập cộng đồng cho người khuyết tật trong hợp phần
Dự án Hòa nhập 1. Đã có 200 người khuyết tật và gia đình của họ được nhóm  
Tư vấn viên là những người đồng cảnh và cán bộ Hội đến tận nhà để trao đổi tìm
hiểu thông tin/đánh giá mức độ sống độc lập của người khuyết tật.

Điều đáng tự hào và khác với các mô hình khác, ACDC đã xây dựng và phát triển
được một đội ngũ tư vấn viên là những người khuyết tật có kiến thức và kỹ năng
về Sống độc lập/Hòa nhập khuyết tật/Phòng ngừa bạo lực trên cơ sở giới cũng
như một số chính sách liên quan đến người khuyết tật. Bởi vậy đội ngũ tư vấn viên
đồng cảnh đã thấu hiểu, đồng cảm, chia sẻ, truyền cảm hứng và tạo dựng được
lòng tin khi tư vấn cho người khuyết tật. 

“Trước đây gia đình tôi cứ cho rằng Huy bị khuyết tật tay và chân yếu nên không
có khả năng làm việc gì và khó tiếp cận với các phương tiện giao thông; vậy nên
chúng tôi chỉ để em Huy chỉ ngồi ở nhà. Tôi rất ấn tượng về các câu chuyện của
những người khuyết tật khác mà các anh chị đã kể cũng như chính các anh chị.
Gia đình chúng tôi cùng với các anh chị để xin hỗ trợ xe lắc để em có thể ra ngoài
giao lưu với bạn bè và những người khác. Tôi hy vọng rằng Huy sẽ vui vẻ hơn và  
độc lập hơn. Cảm ơn các anh chị tư vấn viên đồng là người khuyết tật rất nhiều!” -
Chia sẻ của Mẹ của anh Nguyễn Văn Huy, người khuyết tật xã Vĩnh Lâm, huyện
Vĩnh Linh, Quảng Trị.

Nâng cao kỹ năng sống độc lập và hòa nhập cộng đồng cho người
khuyết tật



MỤC TIÊU 4: HỖ TRỢ XÂY DỰNG, PHÁT TRIỂN VÀ DUY TRÌ
MẠNG LƯỚI CỦA NGƯỜI KHUYẾT TẬT, ĐƯA TIẾNG NÓI
CỦA HỌ RA THẾ GIỚI

HOẠT ĐỘNG NỔI BẬT

25 lượt Hội, nhóm người khuyết tật được hỗ trợ kỹ thuật,
tăng cường năng lực.

43 lượt người khuyết tật tham gia vào diễn đàn chính sách và
sáng kiến quốc gia.

Trong năm 2023, thông qua các dự án, ACDC đã hỗ trợ thành lập mới 03         
Câu  lạc bộ Phụ nữ khuyết tật (CLB PNKT) gồm CLB PNKT huyện Thăng Bình,
tỉnh Quảng Nam tháng 7/2023; CLB PNKT thành phố Huế, tỉnh Thừa Thiên Huế
tháng 8/2023; CLB PNKT huyện Triệu Phong, tỉnh Quảng Trị tháng 8/2023, với
tổng số hội viên là 104 phụ nữ khuyết tật.

Tính đến tháng 12/2023, 6 CLB PNKT thuộc 3 tỉnh Quảng Nam, Thừa Thiên Huế,
Quảng Trị đã tổ chức sinh hoạt được 37 buổi sinh hoạt chuyên đề định kì, thu hút
1.289 lượt tham gia của hội viên.

Chị Hà Thị Tuyết – Chủ nhiệm CLB Phụ nữ khuyết tật huyện Vĩnh Linh, Quảng Trị
chia sẻ: “Mặc dù CLB mới được thành lập hơn 01 năm, cùng với sự hỗ trợ tích cực
từ dự án ACDC và Liên hiệp Hội Phụ nữ huyện, chúng ta đã có nhiều đổi thay tích
cực như: nội dung sinh hoạt phong phú hàng tháng với các chủ đề khác nhau như
phòng chống bạo lực dựa trên cơ sở giới, sống độc lập của người khuyết tật, sự tự
tin và ra quyết định, nuôi con khỏe/ngoan … 
và học làm hoa để có thể có thêm thu nhập.
Chúng ta đã cùng nhau chia ngọt sẻ bùi, học
hỏi lẫn nhau và có cơ hội để kết nối với các
chị em trong và ngoài huyện. Nhờ đó chị em
phụ nữ trong CLB chúng ta đã tự tin hơn để
phát huy khả năng của mình trong công việc
gia đình cũng như xã hội. Nhờ sự thay đổi
đó đã tác động đến những chị em phụ nữ
khuyết tật khác nên đã tăng số lượng người
tham gia của CLB…”

Thành lập các Câu lạc bộ phụ nữ khuyết tật



MỤC TIÊU 5: PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC CỦA ACDC

45 nhân sự đang làm việc toàn thời gian trong đó có 20% nhân
sự là người khuyết tật với đầy đủ kiến thức và kỹ năng trong việc
hỗ trợ người khuyết tật. Hơn 90% nhân sự ACDC đã được đào
tạo về công tác xã hội và hòa nhập khuyết tật. Ngoài ra, ACDC
cũng có 17 nhân viên thực địa tại các địa bàn Thừa Thiên Huế,
Quảng Trị, Quảng Nam, Bình Định, Kon Tum. 
620 lượt chuyên gia từ trung ương đến địa phương đã đồng hành
cùng với dự án. 
02 tình nguyện viên/thực tập sinh.

Trong năm 2023, ACDC đã duy trì và tuyển dụng đội ngũ nhân sự có
kiến thức, tâm huyết và có kinh nghiệm về lĩnh vực khuyết tật, quản lý
và triển khai dự án, lĩnh vực pháp lý, chính sách, giám sát - đánh giá, v.v..
Các dự án cũng đã cộng tác chặt chẽ với đội ngũ chuyên gia giàu kinh
nghiệm trên các lĩnh vực: pháp lý, y tế - phục hồi chức năng, tiếp cận,
bạo lực trên cơ sở giới, v.v.. để thực hiện các nhiệm vụ như nghiên cứu,
xây dựng tài liệu, góp ý chính sách, xây dựng văn bản quy phạm pháp
luật, các khóa đào tạo, tập huấn… cho người khuyết tật, gia đình và các
cơ quan liên quan.





Cao Bằng, Bắc Kạn

Dự án “Quyền học tập của em” 

Hà Nội, Đà Nẵng

Dự án “Phòng chống Bạo lực thể chất, tinh thần
và Phân biệt đối xử đối với Trẻ khuyết tật”

Quảng Trị, Thừa Thiên Huế, Quảng Nam

Dự án “Tăng cường cơ hội và nâng cao vị thế
cho người khuyết tật” 

Dự án “Hòa nhập 1"

Kon Tum, Bình Định

Dự án “Hỗ trợ cải thiện chất
lượng sống của người khuyết tật
tại các tỉnh bị phun rải nặng
chất da cam”

Đà Nẵng, Cần Thơ

Dự án “Cơ hội và hòa nhập cho
người khuyết tật”

Thừa Thiên
Huế

Quảng Nam

Bắc Kạn

Cao Bằng

Hà Nội

Đà Nẵng

Cần Thơ

Quảng Trị

Kon Tum

Bình Định

Hoàng Sa

 Trường Sa





    Về tư vấn pháp luật: Trong
năm 2023, Viện ACDC đã tư vấn
cho gần 1.500 lượt người
khuyết tật, gia đình người
khuyết tật dưới những hình
thức khác nhau. Các trường
hợp đã tư vấn thuộc nhiều lĩnh
vực, trong đó lĩnh vực được
quan tâm nhiều nhất là trợ giúp
xã hội, sau đó là các lĩnh vực
như vay vốn, đất đai, giáo dục - học nghề, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế,
lao động - việc làm...

    Về vận động chính sách: Trong năm 2023, Viện ACDC đã tham gia
các nghiên cứu, xây dựng các bộ tài liệu, góp ý và kiến nghị sửa đổi, bổ
sung hoàn thiện các chính sách liên quan đến người khuyết tật trong
các lĩnh vực khác nhau và đạt được các kết quả đáng ghi nhận: 

    06 báo cáo giám sát về các chủ đề chính sách mà Viện ACDC tham
gia thực hiện (bao gồm 05 báo cáo cấp tỉnh và 01 báo cáo cấp trung
ương về các chủ đề: Tiếp cận công trình công cộng; Nghiên cứu đề xuất
đánh giá tác động các chính sách đề nghị xây dựng Luật sửa đổi, bổ
sung một số điều Luật Người khuyết tật) 

01 Hướng dẫn PHCN tại Khu trung chuyển do Bộ trưởng Bộ Y tế
Ban hành theo quyết định 2762/QĐ-BYT ngày 04 tháng 7 năm 2023.
Văn bản này đã được Bộ y tế phổ biến và chia sẻ rộng rãi cho các cơ
sở y tế thuộc 63 tỉnh thành thông qua các Hội thảo và tập huấn    
liên quan.
01 Hướng dẫn bộ tiêu chí giao thông tiếp cận phổ quát cho lĩnh vực
đường bộ đã được Bộ GTVT thông qua và ban hành ngày 07/11/2023
theo Quyết định số 12622/BGTVT-VT.

02 văn bản do ACDC hỗ trợ xây dựng được ban hành:

01 Nghiên cứu về chính sách bảo vệ trẻ em khuyết tật.

44 Quy trình kỹ thuật về PHCN bằng dụng cụ chỉnh hình PHCN
được hội đồng nghiệm thu thống nhất ban hành.

01 Bộ Dữ liệu về nhu cầu sử dụng dụng cụ trợ giúp của 741 người
khuyết tật tại Đà Nẵng và 867 người khuyết tật tại Quảng Ngãi.



Đặc biệt, từ năm 2019 đến cuối năm 2022, Viện ACDC đã liên tục
tham gia, đồng hành cùng các đơn vị có liên quan đề xuất, góp ý
nhằm sửa đổi, bổ sung một số quy định trong Luật Khám bệnh, chữa
bệnh năm 2009 (tập trung mảng chính sách liên quan đến người
khuyết tật). Theo đó, một số ý kiến đóng góp của Viện ACDC liên
quan đến những vấn đề đảm bảo quyền và lợi ích hợp pháp của
người khuyết tật đã được cơ quan chủ trì soạn thảo cân nhắc tiếp
thu, hoàn thiện nội dung trong Luật Khám bệnh, chữa bệnh (sửa đổi)
được Quốc hội thông qua ngày 09/01/2023, có hiệu lực từ ngày
01/01/2024, nổi bật là những nội dung như sau: (i) Bổ sung người
khuyết tật đặc biệt nặng là đối tượng được ưu tiên trong khám bệnh,
chữa bệnh (khoản 2 Điều 3); (ii) Bổ sung vào phần quy định chính
sách chung của Nhà nước: Khẳng định người khuyết tật là một trong
những đối tượng được ưu tiên bố trí ngân sách nhà nước trong hoạt
động khám bệnh, chữa bệnh (điểm b khoản 2 Điều 4); (iii) Thừa nhận
và giao cho Chính phủ quy định chi tiết điều kiện đảm bảo về việc sử
dụng ngôn ngữ đối với người bệnh là người khuyết tật về ngôn ngữ
trong khám bệnh, chữa bệnh (khoản 4 Điều 21).

Tiếp nối sự thành công của mô hình Nhà trung chuyển đã được xây
dựng tại các tỉnh Quảng Nam, Quảng Trị, Thừa Thiên Huế, ngày
25/9/2023, lễ khánh thành và bàn giao Nhà trung chuyển tại Đại học Y
tế Công cộng Hà Nội (HUPH) đã được tổ chức. Đây là công trình đầu
tiên tại Hà Nội và là công trình Nhà trung chuyển thứ bảy do ACDC
triển khai thiết lập với tài trợ từ USAID. Công trình được trang bị các vật
dụng nhỏ để người bệnh tự chăm sóc và thực hành các hoạt động sinh
hoạt hàng ngày như dụng cụ nhà bếp (bộ đồ ăn, đồ vệ sinh, vải), các
thiết bị hỗ trợ cho việc di chuyển (xe lăn), các thiết bị định vị (ghế ngồi
tắm), v.v..

07 vấn đề chính sách do ACDC đề xuất được chấp nhận sửa đổi,
bao gồm: 05 đề xuất được Vụ pháp chế, Bộ Y tế ghi nhận trong Luật
Khám bệnh, chữa bệnh và 02 đề xuất được ghi nhận trong Dự thảo
Nghị định hướng dẫn Luật về quyền của người khuyết tật trong
khám bệnh, chữa bệnh; quyền được tiếp cận thông tin và cơ sở vật
chất tại các cơ sở y tế. 

01 báo cáo về nhu cầu sử dụng dụng cụ trợ giúp của người       
khuyết tật và khuyến nghị đối với Luật Bảo hiểm y tế và Luật Người
khuyết tật.



Trên thực tế, Hà Nội là nơi tập
trung các bệnh viện, cơ sở khám
chữa bệnh thuộc tuyến cuối,
nhu cầu phục hồi chức năng
của người dân rất lớn. Nhà trung
chuyển tại HUPH được mong
đợi   sẽ có tác động lớn hơn ở cấp
quốc gia vì Đại học Y tế Công
cộng Hà Nội là trường đại học
hàng đầu về nghiên cứu  và  đào

tạo về Y tế công cộng trong đó có chương trình đào tạo phục hồi chức
năng. Trường còn có Phòng khám đa khoa cung cấp đa dạng các dịch
vụ khám và điều trị sức khỏe với chiến lược phát triển dịch vụ phục hồi
chức năng là dịch vụ cốt lõi của Phòng khám cho cộng đồng, đồng thời
đây cũng là nơi giảng dạy cho giảng viên, nhà nghiên cứu và sinh viên
trên toàn quốc. 

Cuộc thi vẽ tranh “Tiếng nói của chúng em” phát động từ ngày 24/06
đến ngày 30/08/2023. Cuộc thi đã thu hút nhiều trẻ em tham gia với độ
tuổi từ 06 - 17 tuổi có chung niềm đam mê vẽ tranh và ý tưởng sáng tạo
phong phú. Hoạt động này nằm trong khuôn khổ Dự án “Phòng chống
Bạo lực thể chất, tinh thần và Phân biệt đối xử đối với Trẻ khuyết tật”
(viết tắt là: dự án AVAC) do Viện ACDC thực hiện dưới sự tài trợ của      
Tổ chức Cứu trợ trẻ em Hồng Kông và sự điều phối của Tổ chức Cứu trợ
Trẻ em tại Việt Nam. 

Trong suốt hơn 3 tháng, Ban tổ
chức đã không ngừng nỗ lực để
lan tỏa cuộc thi đến với cộng
đồng, từ truyền thông trên
mạng xã hội đến những sự kiện
trực tiếp. Kết thúc cuộc thi, Ban
tổ chức đã nhận được 186 tác
phẩm dự thi. Những bức tranh
chứa đầy màu sắc cảm xúc
phong phú với nhiều ý tưởng sáng tạo, đa dạng. Trong đó, 58% tác giả ở
bảng Tre xanh (11-17 tuổi), 42% tác giả ở bảng Măng non (6-10 tuổi). Xét
về chủ đề, 20% tác phẩm mô tả các hành vi bạo lực thể chất, tinh thần
trẻ em. 04% tác phẩm tập trung mô tả những biện pháp ngăn chặn,
phòng ngừa bạo lực thể chất, tinh thần, phân biệt đối xử với trẻ em; 49%



người khuyết tật và vấn đề khuyết tật; tăng cường cơ hội, nâng cao    
vị thế của người khuyết tật, xóa bỏ rào cản, thúc đẩy sự hòa nhập  
bình đẳng của người khuyết tật trong xã hội và gây nguồn quỹ cho
các hoạt động hỗ trợ người khuyết tật trên địa bàn tỉnh.

Kết quả chung cuộc, Ban tổ chức đã trao 02 giải nhất, 04 giải nhì; 07
giải ba; 16 giải khuyến khích và 1 giải do khán giả bình chọn trực tuyến ở
cả hai bảng Măng non và Tre xanh cho những tác phẩm xuất sắc nhất.

Cuộc thi đã để lại những ấn tượng khó quên, cảm xúc sâu lắng và niềm
vui, hạnh phúc của các cha mẹ trẻ em, các thầy cô và đại diện các tổ
chức thông qua những bức tranh vẻ đẹp giàu sức sống và giá trị nhân
văn, thể hiện thông điệp tiếng nói của trẻ em trong việc nâng cao tiếng
nói và bảo vệ Quyền trẻ em.

tác phẩm là những hình ảnh, câu chuyện tốt đẹp về gia đình, nhà
trường, môi trường mạng an toàn, không bạo lực với trẻ em; 28% tác
phẩm là những thông điệp kêu gọi cộng đồng bảo vệ trẻ em đặc biệt là
trẻ khuyết tật, trẻ em gái, trẻ có hoàn cảnh khó khăn, trẻ LGBT để trẻ
được sống trong môi trường an toàn, bình đẳng. Đặc biệt, Ban tổ chức
đã nhận được 65 khuyến nghị của tác giả dự thi được đưa ra qua thông
điệp của các bức tranh.

Sáng ngày 23/09/2023, Viện
ACDC phối hợp với thành phố
Tam Kỳ, tỉnh Quảng Nam tổ
chức sự kiện chạy cùng người
khuyết tật với chủ đề “Không
khoảng cách - Không giới hạn”
năm 2023 tại thành phố Tam
Kỳ, tỉnh Quảng Nam. Đây là
hoạt động nhằm nâng cao
nhận  thức của  cộng  đồng  về

Sự kiện đã thu hút sự tham gia của hơn 600 người, trong đó có 322
người khuyết tật của ba tỉnh Thừa Thiên Huế, Quảng Trị và            
Quảng Nam, cùng với sự đồng hành của các Sở, ngành, đoàn thể, địa
phương tỉnh Quảng Nam như Lao động - Thương binh và Xã hội, Văn
hóa - Thể thao và Du lịch, Y tế, Ngoại vụ, Công an tỉnh, Tỉnh đoàn, UBND
thành phố Tam Kỳ… Đặc biệt, giải chạy còn thu hút được nhiều người là
cán bộ, công chức ở các cơ quan, đơn vị, người dân địa phương cùng
tham gia hưởng ứng. Kết thúc sự kiện, Ban tổ chức đã  huy  động  được  



Những nụ cười rạng rỡ, những giọt mồ hôi nóng hổi, những cái nắm tay
ấm áp... của tất cả những người tham gia đã trở thành nguồn cảm
hứng khơi dậy phong trào thể thao, rèn luyện sức khỏe trong cộng
đồng, đặc biệt là đối với người khuyết tật. Trên tất cả, những khoảnh
khắc ấy đã lan tỏa thông điệp về năng lực và khả năng của người
khuyết tật, cùng chung tay xây dựng xã hội hòa nhập và tiếp cận cho
tất cả mọi người. Một thế giới "Không khoảng cách - Không giới hạn”.

nguồ n quỹ khoảng 50 triệu đồng và 20 chiếc xe lăn để hỗ trợ xây dựng
các công trình tiếp cận tại tỉnh Quảng Nam, bao gồm xây dựng đường
dốc và nhà vệ sinh tiếp cận cho người khuyết tật.

Sau nhiều nỗ lực vận động chính sách, ngày 07/11/2023 Bộ Giao thông
thông vận tải đã Quyết định số 12622/BGTVT-VT ban hành Hướng dẫn
bộ tiêu chí giao thông tiếp cận phổ quát lĩnh vực đường bộ. Hướng
dẫn đưa vào áp dụng một mặt giúp các địa phương đánh giá thực
trạng hệ thống giao thông tiếp cận cũng như thực thi hiệu quả Chương
trình trợ giúp người khuyết tật thực hiện theo Quyết định số 365/QĐ-
BGTVT ngày 11/03/2021 của Bộ Giao thông vận tải. Từ đó, góp phần thúc
đẩy sự phát triển giao thông tiếp cận của Việt Nam.

Tiếp nối kết quả nghiên cứu giai
đoạn 2019 - 2020, Viện ACDC kết
hợp cùng Viện Chiến lược và
Phát triển giao thông vận tải
(TDSI) – Bộ Giao thông vận tải
xây dựng Hướng dẫn bộ tiêu chí
giao thông phổ quát lĩnh vực
đường bộ. Các hoạt động chính
được thực hiện trong năm 2022
- 2023 gồm: các chuyến thực tế
khảo sát đánh giá thực trạng giao thông tiếp cận và tính  phù  hợp  áp
dụng bộ tiêu chí tại Việt Nam rà soát và chuẩn hóa nội dung bộ tiêu
chí giao thông tiếp cận phổ quát lĩnh vực đường bộ; tham vấn lấy ý
kiến các đơn vị chuyên môn, quản lý và thực thi tại địa phương thông
qua các họp nhóm kỹ thuật, hội thảo tham vấn… 

Ngoài ra, nhờ khảo sát thực trạng giao thông tiếp cận tại các địa
phương, phục vụ chuẩn hóa nội dung tiêu chí giao thông tiếp cận phổ
quát và đánh giá tính phù hợp khi áp dụng đã giúp địa phương lựa
chọn và thực hiện thành công các mô hình giao thông tiếp cận phổ
quát: nhà chờ xe buýt tiếp cận.



Hoạt động này không chỉ giúp người khuyết tật, đặc biệt là người
khuyết tật nghe – nói và người khuyết tật vận động sử dụng xe lăn có
thể tham gia các phương tiện giao thông công cộng thuận tiện hơn,
mà còn nâng cao nhận thức cho cộng đồng, doanh nghiệp và các cơ
quan nhà nước về việc thực thi chính sách liên quan đến giao thông
tiếp cận cho người khuyết tật.

Đồng thời, các địa phương cũng ghi nhận sự cần thiết của việc xây
dựng và ban hành Hướng dẫn bộ tiêu chí giao thông tiếp cận phổ quát
tại Việt Nam. Một số địa phương tham gia thực tế đã có ý kiến lồng
ghép một số nội dung giao thông tiếp cận phổ quát vào các kế
hoạch/chiến lược phát triển tại địa phương.

Trong năm 2023, 04 nhà chờ xe buýt đã được hỗ trợ lắp đặt các tính
năng tiếp cận, bao gồm lắp đặt mới 01 nhà chờ tại Quảng Nam và hỗ
trợ cải tạo, lắp đặt tại 03 nhà chờ tại địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế. Các
hạng mục tiếp cận được lắp đặt bao gồm: đường dốc, tay vịn, ghế ưu
tiên cho người khuyết tật, ghế ngồi chờ, sơn logo/dấu hiệu để xác định
chỗ ngồi ưu tiên cho người sử dụng xe lăn...

ACDC cũng đã phối hợp với các đối tác địa phương tỉnh Thừa Thiên Huế
lắp đặt hệ thống rao trạm đảm bảo tiếp cận cho NGƯỜI KHUYẾT TẬT,
bao gồm hệ thống màn hình LED, thiết bị kết nối âm thanh Bluetooth
và loa cho 10 xe buýt của Công ty Cổ phần Tuyến xe khách FUTA
Phương Trang, và hỗ trợ lắp đặt đường dốc cho 02 xe buýt 02 tầng do
Công ty Cổ phần Du lịch Việt Nam vận hành. 

Sáng ngày 28/12/2023, Viện ACDC đã bàn giao Ngôi nhà Bình Minh, địa
chỉ tin cậy thân thiện với phụ nữ, trẻ em gái khuyết tật bị bạo lực tại
Quảng Nam. Ngôi nhà được hoàn thành dưới sự hỗ trợ của Cơ quan
Phát triển Quốc tế Hoa Kỳ (USAID) trong khuôn khổ Dự án Hòa nhập 1.

Ngôi nhà Bình Minh là mô hình
cung cấp dịch vụ thiết yếu hỗ
trợ người bị bạo lực giới, với 01
phòng tư vấn và 02 phòng tạm
lánh. Đây là mô hình được thí
điểm hỗ trợ cải thiện tiếp cận
cho phụ nữ, trẻ em gái khuyết
tật là nạn nhân của bạo lực giới.



Nhấn mạnh vai trò của nhà tạm lánh trong công tác hỗ trợ phụ nữ, trẻ
em gái khuyết tật bị bạo lực giới, bà Nguyễn Thị Lan Anh, Viện trưởng
Viện ACDC cho biết: “Phụ nữ khuyết tật hay trẻ em gái khuyết tật luôn
là những người yếu thế nhất trong những người yếu thế. Theo kết quả
nghiên cứu của Viện ACDC những năm trước đây, có ít nhất 40% phụ
nữ và trẻ em gái khuyết tật bị ít nhất 1 tình huống bạo lực giới và họ
rất lúng túng không biết tìm nơi nào để cầu cứu. Vì vậy ngôi nhà Bình
Minh có thể là một nơi tạm lánh an toàn, thân thiện với họ. Bình Minh
là mặt trời mọc, là bắt đầu một ngày mới. Chúng tôi tin rằng Bình
Minh cũng đem lại hy vọng mới cho các nạn nhân trong đó có nạn
nhân là phụ nữ khuyết tật. Tôi tin rằng ngôi nhà Bình Minh đầu tiên ra
đời này cũng sẽ giúp cho sự hợp tác, vào cuộc của các bên liên quan
được chặt chẽ hơn, nhịp nhàng hơn, giúp ích được nhiều hơn cho phụ
nữ và trẻ em gái khuyết tật.”

Việc đưa vào sử dụng Ngôi nhà Bình Minh như là một minh chứng cho
việc thực thi điều 6 của Công ước quốc tế về quyền của người     
khuyết tật của Chính phủ Việt Nam trong việc cam kết thực hiện các
hoạt động nhằm giảm thiểu bạo lực giới đối với phụ nữ và trẻ em gái
khuyết tật, cũng như hiện thực hóa Nghị quyết 28/NQ-CP ngày
03/03/2021 ban hành chiến lược quốc gia về Bình đẳng giới 2021 - 2030.

Việc xây dựng mô hình Ngôi nhà Bình Minh được bắt đầu từ tháng
07/2023 với các hoạt động khảo sát đánh giá khả năng tiếp cận khả
năng cung cấp dịch vụ cho phụ nữ khuyết tật, cho tới tập huấn đào tạo,
nâng cao năng lực về bình đẳng giới, tăng cường kiến thức và kỹ năng
phát hiện và xử lý, quản lý ca, giới thiệu mô hình cơ sở tạm lánh để hỗ
trợ người khuyết tật có nguy cơ và là nạn nhân của bạo lực trên cơ sở
giới. Bên cạnh đó, để hiểu rõ mô hình, dự án cũng đã triển khai một
chuyến thăm quan học hỏi kinh nghiệm mô hình thành công trong
cung cấp dịch vụ hỗ trợ người bị bạo lực giới tại Việt Nam.

Mô hình nhà tạm lánh được điều chỉnh hoàn toàn tiếp cận với người
khuyết tật, từ lối đi lại, các vật dụng sử dụng trong nhà cho tới nhà       
vệ sinh.
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Hà Nội: Tầng 2, tòa B, Chung cư Bộ Công an,
cuối ngõ 282 Nguyễn Huy Tưởng, quận
Thanh Xuân, Thành phố Hà Nội
Điện thoại: 024 6675 3946 - 024 6291 0814
Email: admin@acdc.org.vn
Fanpage: Viện ACDC 
Website: http://acdc.vn

Ảnh bìa trước: Giải chạy bộ cùng người khuyết tật
“Không khoảng cách - Không giới hạn” tại thành phố
Tam Kỳ, Quảng Nam ngày 23/09/2023.

Thừa Thiên Huế: Tầng 1, Shophouse A32,
đường số 2, Khu đô thị The Manor Crown, số
62 đường Tố Hữu, Phường Xuân Phú,    
thành phố Huế, tỉnh Thừa Thiên Huế
Điện thoại: 023 4381 0217 - 0234 626 5454

Quảng Trị: Trung tâm Phục vụ Đối ngoại
Quảng Trị, đường Nguyễn Cơ Thạch,      
Khu phố 9, phường Đông Lễ, thành phố
Đông Hà, tỉnh Quảng Trị
Điện thoại: 0233 352 0001 - 0233 350 4898

Quảng Nam: Số 25 Châu Văn Liêm,
phường Hòa Thuận, thành phố Tam Kỳ,
tỉnh Quảng Nam
Điện thoại: 0235 653 4357


